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مفتتح

محمود قائد ناجي
القائم باأعمال رئي�س مجل�س اإدارة 

جمعية البن�ك اليمنية

ولعــل الأزمــة الخانقــة في الســيولة النقديــة التــي ألقــت بظلالهــا عــى النشــاط 
المــالي والمــرفي منــذ فــترة تمثــل نموذجــاً حيــاً للصعوبــات التــي تعترض ســبيل 

التطويــر في القطــاع. 
ــارعة  ــورات المتس ــط بالتط ــد ارتب ــة ق ــيولة النقدي ــة الس ــور أزم ــا كان ظه ومثل
للأزمــة السياســية وبــرزت كإحــدى المضاعفــات الضــارة لهــا يــرى الكثــرون أن 
أمــر انفراجهــا أو وضــع المعالجــات الصائبــة لهــا أصبــح مرتبطــاً إلى حــد كبــر 
ــذي لا  ــر ال ــو الأم ــراع ، وه ــن أطــراف ال ــق ب ــية والتواف بالتفاهــات السياس

ــب العاجــل. ــه في القري ــة تحقق ــر بإمكاني ــات تب ــق علام ــوح في الأف تل
ومــع ذلــك فلــم تتوقــف المحــاولات الجــادة مــن قبــل الســلطات النقديــة 
المعنيــة بــالإشراف والتنظيــم للنشــاط المــالي والمــرفي لتطويــر حلــول مناســبة 
ــتمرار في  ــى الاس ــة ع ــة والمرفي ــات المالي ــاعد المؤسس ــة تس ومعالجــات صائب
تقديــم الخدمــة وتحــد مــن الصعوبــات والأعبــاء الإضافيــة التــي ألقيــت عــى 

ــة.  ــك الأزم ــات لتل ــات كمضاعف ــك المؤسس ــل تل كاه
ومهــا كانــت أوجــه القصــور في الإطــار التنظيمــي والضعــف في البنيــة التحتيــة 
التكنولوجيــة، فــلا شــك أن اتجــاه الســلطة النقديــة إلى تطويــر أنظمــة الدفــع 
ــع  ــات الدف ــم خدم ــة بتقدي ــركات المالي ــوك وال ــص للبن ــة والترخي الإلكتروني
الإلكــتروني في إطــار ضوابــط فعالــة، تمثــل إحــدى المعالجــات العمليــة الهادفــة 

إلى تجــاوز مضاعفــات أزمــة الســيولة أو الحــد منهــا.
وتعتــبر خدمــة النقــود الإلكترونيــة أو “الموبايــل مــوني” إحــدى الخدمــات الماليــة 
ــات  ــذ المدفوع ــن في تنفي ــن المتعامل ــر م ــا الكث ــد عليه ــي يعتم ــورة الت المتط
ــدان الناميــة، حيــث يتعــذر عــى  بســهولة ويــر وتكلفــة أقــل ، خاصــة في البل
الكثــر مــن النــاس الوصــول إلى موقــع الخدمــة الماليــة أو المرفيــة، وعــى وجه 
ــن لا ســبيل أمامهــم للاســتفادة  ــاف والذي ــك القاطنــن في الأري ــد أولئ التحدي
مــن الخدمــات المتاحــة لســاكني المراكــز الحضريــة، مــا يضفــي عليهــا أهميــة 
ــالي في  ــق الشــمول الم ــكان وتحقي ــن الس ــواد الأعظــم م ــة الس ــرة في خدم كب

البــلاد.

النقود الرقمية..
حلول متطورة وو�شيلة فعالة 

لتحقيق ال�شمول المالي

تعتبر خدمة النقود 
الإلكترونية اأو )الموبايل 

موني( اإحدى الخدمات 
المالية المتطورة التي 
يعتمد عليها الكثير 

من المتعاملين في تنفيذ 
المدفوعات ب�شهولة 

وي�شر وتكلفة اأقل

 يواجــه القطــاع المــالي والمــرفي في بلادنــا الكثــر مــن المعوقــات 
ــم  ــى تقدي ــه ع ــن قدرت ــد م ــه، وتح ــى أدائ ــر ع ــي تؤث ــات الت والتحدي
الخدمــات الماليــة المطلوبــة لعملائــه ولجمهــور المتعاملــن، وتبطــئ مســرته نحــو 

ــلاد.  ــالي في الب ــمول الم ــق الش تحقي
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نجــح البنــك اليمنــي للإنشــاء والتعمــر في تحديث 
نظــام )T24( المــرفي مــن شركــة )Temenos(  إلى 
الإصــدار )R20( ضمــن خطــة البنــك الاســتراتيجية  
ــتدام  ــو المس ــع النم ــوق ودف ــه في الس ــادة حصت لزي
مــن خــلال تحســن عملياتــه المرفيــة وخفــض 

التكاليــف التشــغيلية.  
الأســتاذ  البنــك  إدارة  مجلــس  رئيــس  وقــال 
ــث إلى الإصــدار  حســن فضــل هرهــره : إن التحدي
ــة  ــم منتجــات مرفي ــك في تقدي )R20( يدعــم البن
ــع  ــزة للأفــراد والــركات ، والحســابات والودائ متمي
والقــروض لــكل مــن فــروع البنــك التجاريــة وفروعه 
الإســلامية . مؤكــداً أن إمكانيــات نظــام )T24( مــن 
اليمنــي في  البنــك  )Temenos( ستســاعد  شركــة 
ــا  ــة ، ك ــدة وسريع ــات جدي ــف وخدم ــم وظائ تقدي
خدماتــه  لتحســن  البنــك  خطــة  أنها ســتدعم 
ومتطلباتــه المحليــة المتغــرة ، إضافــة إلى أن النظــام 
البنــك في  الحديــث سيســاهم في زيــادة حصــة 
الســوق ودفــع النمــو المســتدام مــن خــلال تحســن 

ــغيلية. ــف التش ــض التكالي ــة وخف ــه المرفي عمليات
وأوضــح رئيــس مجلــس إدارة البنــك أن البنــك 
الأول في  البنــك  هــو  والتعمــر  للإنشــاء  اليمنــي 
اليمــن الــذي قــام بتطبيــق أنظمــة ومنتجــات شركــة 
)Temenos( منــذ بدايــة عام ٢٠١٠ بنجــاح في الإدارة 
ــام  ــق نظ ــام بتطبي ــا ق ــه . ك ــع فروع ــة وجمي العام
شركــة )Temenos( بمنتجاتــه الإســلامية المتكاملــة 
مــع افتتــاح فــروع البنــك الإســلامية منــذ عــام 2014.

مــن جهتــه أكــد مديــر عــام البنــك الأســتاذ/ 
بتنفيــذ  قــام  البنــك  أن  عبدالجليــل   مديــن 
هذا التحديــث مــن خــلال كــوادره الإداريــة والفنيــة 
المحليــة حيــث قــام المعنيــن بالانتقــال إلى الإصــدار 
ــة  ــع خط ــن م ــب والمتزام ــت المناس ــد في الوق الجدي
البنــك الموضوعــة مؤخــراً ، بشــكل ســلس وناجــح رغم 
الظــروف الصعبــة و الطارئــة التــى تمــر بهــا بلادنــا . 
 وأوضــح الأســتاذ مديــن عبدالجليــل أن عمليــة 
التحديــث والانتقــال مــرت بمراحــل فنيــة وبعــد 
إجــراء مئــات الاختبــارات والفحوصــات العمليــة 

لضــان صحــة أعــال التحديــث.
ــل  ــوادره قب ــل ك ــام بتأهي ــك ق مشــرا إلى أن البن
البــدء بعمليــة التحديــث ليتمكنــوا مــن تنفيــذ عمليــة 
ــك  ــة البن ــار خط ــدرج في إط ــي تن ــات ، الت التحديث
ــزة  ــية للأجه ــدة الأساس ــث القاع ــة إلى تحدي الهادف
والتــي  البنــك  في  المتواجــدة  الرئيســية  المركزيــة 
ــا وتتوافــق مــع  ــزة وأحدثه ــبر مــن أفضــل الأجه تعت
اســتخدام الأنظمــة المتطــورة وعمليــة الربــط في 
الشــبكات كــا توفــر هــذه الأنظمــة الحديثــة سريــة 
وأمــن البيانــات إضافــة إلى تنفيــذ الأعــال بصــورة 
ــل   ــة للعمي ــل خدم ــم أفض ــة .. وتقدي ــة وسريع سلس
ــة  ــات الإليكتروني ــة والتطبيق ــة الأنظم ــق كاف و تطبي

ــة. الحديث
وأضــاف مديــر عــام البنــك اليمنــي للإنشــاء 
قيــام  “إن  عبدالجليــل:  والتعمر الأســتاذ مدين 
 ،)Temenos( البنــك بتوفــر أنظمة عالميــة من شركــة
التــي تتمتــع بســمعة عالميــة في توفــر حلــول برامــج 

بنوك

لزيادة ح�صته ال�ص�قية وتح�صين عملياته الم�صرفية..
البنك اليمني للاإن�شاء والتعمير يقوم بتحديث 

متكامل لجميع اأنظمته

ماليــة قويــة ومبتكــرة ولهــا حضــور واســع في جميــع 
 )R20( ــث إلى ــذ هــذا التحدي ــالم ، و تنفي أنحــاء الع
ــا في  ــزة إلى الأمــام نحتاجه ــق قف سيســهم في تحقي
الوقــت الراهــن لتعزيــز حصتنــا في الســوق وتقديــم 

إطــار  في  لعملائنــا  أفضــل  ومنتجــات  خدمــات 
المنافســة الكبــرة التــي يشــهدها القطــاع المــرفي.
مؤكــداً أن هــذه التحديثــات التــي أجريــت مؤخــراً 
من تصميــم  ســتمكنه  البنــك  في  النظــام  عــى 
منتجــات وفقًــا للمتطلبــات المحــددة وكــذا متطلبــات 
مــع  الارتبــاط  سيســهل  حيــث   ، المحليــة  البيئــة 
خدمــات  تكامــل  ضمــن  والمؤسســات  الــركات 

القطــاع المــرفي والمــالي في البــلاد . 
مشــراً إلى أنــه قــد تــم الإعــداد لهــذا التحديــث 
جيــدًا مســبقًا بحيــث تســهل عمليــة تنفيــذه بالكامــل 

ــرة.  ــق كب دون أي عوائ
العمليــة  العمــل  وفــرق  الموظفــن  دور  مثمنــاً 
البنــك  كفــروع  و  إدارات  مختلــف  مــن  والفنيــة 
ــات وإدارة  ــا المعلوم ــك إدارة  تكنولوجي بمــن في ذل
ــى  ــل ع ــم في العم ــة  لتفانيه ــات الإلكتروني الخدم
مــدار الســاعة لإكــال التنفيــذ باحترافيــة وتميــز “.
للإنشــاء  اليمنــي  البنــك  أن  بالذكــر  الجديــر 
الاقتصــاد  بنــاء  في  مهــاً  دوراً  لعــب  والتعمــر 
ــط والخــاص  ــام والمختل ــي ودعــم القطــاع الع الوطن
ــات  ــذ البداي ــث من ــم الاقتصــاد الحدي وإرســاء دعائ
ــذ إنشــائه في العــام 1962  ــة من ــورة اليمني الأولى للث
ــن  ــة م ــة الحديث ــوك اليمني ــرش البن ــى ع ــع ع وترب
ــدد  ــروع ع ــغ ف ــث بل ــار حي ــع والانتش ــلال التوس خ
مختلــف  عــى  موزعــة  فرعــاً   43 البنــك  فــروع 

الجمهوريــة. محافظــات 
ــات  ــاً للمؤسس ــي أنموذج ــك اليمن ــد البن ــا يعُ ك
ــات  ــق النجاح ــتطاعت أن تحق ــة التــي اس الحكومي
ــدم  ــن وتق ــع اليم ــر الإيجــابي في واق ــع التغي وتصن

ــن. ــان والوط ــورة للإنس ــات متط خدم

مدير عام البنك الاأ�صتاذ/ مدين 
عبدالجليل: البنك قام بتنفيذ 

التحديث اإلى الإ�شدار 
الجديد من خلال كوادره 

الإدارية والفنية المحلية  

 )R20( رئي�ــس مجل�ــس اإدارة البنــك الاأ�صــتاذ/ ح�صــن ف�صــل هرهــرة: الإ�شــدار
يدعــم خطــة البنــك لتقــديم منتجــات م�شرفيــة متميزة
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بنك اليمن الدولي يدرب طلاب الجامعات
على اأ�شا�شيات العمليات الم�شرفية

صنعاء/ المصارف/ خاص: 
تدريبيــاً  برنامجــاً  الــدولي  اليمــن  بنــك  نفــذ 
لطــلاب الجامعــات اليمنيــة في مجــال أساســيات 

المرفيــة. العمليــات 
هــدف البرنامــج الــذي أقيــم خــلال الفــترة “ 
ــارف  ــاً بمع 15 – 16 مــارس 2022 إلى رفــد 45 طالب
ــة  ــق أداء أكــر فاعلي ومهــارات لتمكينهــم مــن تحقي
في تقديــم الخدمــات والمنتجــات المرفيــة وتحقيــق 
البنــوك  أهــداف  يحقــق  وبمــا  العمــلاء  رضــاء 
ــة  ــر الماثل ــات والمخاط ــة التحدي ــاعد في مواجه ويس

ــة. ــة المرفي ــات القاع ــام عملي أم
وفي الاختتــام أكــد مديــر عــام بنــك اليمــن 
الــدولي الأســتاذ عمــر راشــد أن هــذه البرامــج 
لتأهيــل طــلاب  البنــك  ينفذهــا  التــي  التدريبيــة 

ــار  ــأتي في إط ــة ت ــب المرفي ــات في الجوان الجامع
النهــوض بمســؤوليته الاجتاعيــة تجــاه المجتمــع مــن 
خــلال رعايــة العديــد مــن المشــاريع في مختلــف 
المجــالات وتمكــن الطــلاب والشــباب للانطــلاق إلى 

ــدار . ــة واقت ــكل ثق ــل ب ــوق العم س
وحــث راشــد الطــلاب عــى تطبيــق كل مــا تلقــوه من 
ــا  ــداني بم ــي والمي ــع العم ــارات في الواق ــارف ومه مع
ــتعداد  ــاً اس ــرفي.. مبدي ــل الم ــر العم ــهم في تطوي يس
قيــادة البنــك لتقديــم كافــة التســهيلات اللازمــة لهــم.

فيــا أوضحــت مديــر إدارة التدريــب والتوظيــف 
في بنــك اليمــن الــدولي الأســتاذة حنــان الحمــودي 
أن هــذه البرامــج تــأتي في إطــار تعزيــز دور البنــك 
تعريــف  إلى  الهادفــة  المجتمعيــة  المســؤولية  نحــو 
وتمكــن طــلاب الجامعــات في مختلــف التخصصــات 

الماليــة والمرفيــة في كيفيــة التعامــل مــع الخدمــات 
ــوك.  في البن

ولفتــت إلى أن المشــاركن تعرفــوا عــى الكثــر 
ــة في  ــة المتمثل ــم المرفي ــات والمفاهي ــن المصطلح م
ــات  ــة وسياس ــع المرفي ــة والودائ ــابات البنكي الحس
ــة إلى  ــة إضاف ــة المرفي ــات القاع ــراءات عملي وإج
ــق.  ــة بشــكل دقي ــة الخدمــات الاليكتروني ــة وآلي ماهي
وبينــت أن البرامــج المقدمــة مــن قبــل بنــك اليمــن 
الــدولي لطــلاب الجامعــات تهــدف في الأســاس إلى 

نــر الثقافــة المرفيــة بــن أفــراد المجتمــع. 
الــذي قدمــه  التدريبــي  وفي ختــام البرنامــج 
المــدرب الوطنــي المحــترف مــراد فــاروق عبــده 
طاهــر قــام مديــر عــام البنــك الأســتاذ عمــر راشــد 

بتوزيــع الشــهادات عــى الطــلاب المشــاركن.

بنوك
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ــاء  ــة صنع ــاري، في العاصم ــارس الج ــوم 8 م ــم ي ت
تدشــن الــدورة الـــ 12 مــن مــروع الحــوالات النقدية 
الطارئــة الممــول مــن منظمــة اليونيســف والبنــك الدولي 
ــي  ــك الكريم ــر وبن ــل الأصغ ــل للتموي ــك الأم ــبر بن ع
للتمويــل الأصغــر الإســلامي، وقــد دشــن الــدورة وزيــر 
الشــؤون الاجتاعيــة والعمــل، ســالم عبيــد بــن ضبيــع، 

الحــوالات  المســتفيدين مــن  الوزيــر إلى أن  ولفــت 
النقديــة الطارئــة الممولــة مــن البنــك الــدولي ومنظمــة 
اليونيســف يبلــغ مليــون و500 ألــف مســتفيد مقيــد في 
كشــوفات صنــدوق الرعايــة الاجتاعيــة، يتوزعــون 
عــى 22 محافظــة و331 مديريــة ويعيلــون قرابــة 
ــارا و100  ــغ إجــالي 34 ملي ــن شــخص وبمبل 10 ملاي

ــال. ــون ري ملي
وفي التدشــن، الــذي حــضره المديــر التنفيــذي 
لبنــك الأمــل للتمويــل الأصغــر محمــد صالــح اللاعــي، 
ــة  ــة الاجتاعي ــدوق الرعاي ــذي لصن ــر التنفي ــد المدي أك
أمــر الوريــث أن المرحلــة الثانيــة عــرة هــي امتــداد 
ــة، ــلات النقدي للمراحــل الســابقة مــن مــروع التحوي

موضحــاً أن صنــدوق الرعايــة الاجتاعيــة يبــذل كل 
الجهــد لتســهيل مهمــة الــرف لــكل المســتفيدين عــبر 
بنــك الأمــل للتمويــل الأصغــر وبنــك الكريمــي للتمويــل 
الأصغــر الإســلامي بســهولة ويــر دون أيــة إشــكاليات 
لبعــض  الإيصــالي  الــرف  عمليــة  أن  إلى  لافتــاً   ،
المســتفيدين في منازلهــم قــد بــدأت في الخامــس مــن 

مــارس الجــاري.
حــضر التدشــن مديــر عــام تنميــة المســتفيدين 
ــي  ــات الصالح ــة عرف ــة الاجتاعي ــدوق الرعاي في صن
ومديــرة صنــدوق الرعايــة في أمانــة العاصمــة جميلــة 
الأمــل  لبنــك  التنفيــذي  المديــر  ومســاعد  المطــري 

ــون. ــدان ع غم

نح� تحقيق تنمية م�صتدامة..
»كاك بنك« ي�شارك في رعاية موؤتمر ال�شتثمار في الحديدة

تد�شين الدورة الـ 12 من م�شروع الحوالت النقدية الطارئة عبر بنكي الأمل والكريمي

في اإطار م�ص�ؤوليته الجتماعية.. 
بنك �شباأ الإ�شلامي ي�شاهم في رعاية م�شاركة منتخبنا الوطني

للملاكمة في بطولة اآ�شيا لل�شباب والنا�شئين المقامة في الأردن 2022
ســاهم بنــك ســبأ الإســلامي في رعايــة منتخبنــا 
الوطنــي للملاكمــة فئــة الشــباب والناشــئن للمشــاركة 
في بطولــة آســيا للملاكمــة، التــي أقيمــت في العاصمــة 
البنــك  التــزام  إطــار  وذلــك في  عــان،  الأردنيــة 
المبــادرات  ورعايــة  دعــم  عــى  المســتمر  وحرصــه 
ــة  ــت رياضي ــواء كان ــة، س ــة الفاعل ــبابية والمجتمعي الش
أو تعليميــة أو اقتصاديــة.  وقــد صرح مــدرب المنتخــب 
ــأتي  ــا ت ــن فيصــل الحســيني أن مشــاركة منتخبن الكاب
ــا،  ــة في بلادن ــها الرياض ــتثنائية تعيش ــروف اس في ظ
وأن الغــرض مــن المشــاركة التعــرف عــى قــدرات 
ومهــارات المنتخبــات المشــاركة، ليســتفيد المنتخــب مــن 

مهاراتهــم في الملاكمــة. 
مشــرا إلى أن المنتخــب يتكــون مــن ثلاثــة مــن 
أبطــال الملاكمــة في بلادنــا وهــم اللاعــب اســحاق 
صالــح العمــودي وزن 54 فئــة الشــباب واللاعــب محمد 

غــازي الواحــدي وزن 50 فئــة الناشــئن واللاعــب 
ــباب. ــة الش ــداني وزن 52 فئ ــح القي ــعبان صال ش

فيــا أكــد المديــر الفنــي للمنتخــب اليمنــي للملاكمــة 
الكابــن محمــد العطــاب، أن المشــاركة كانــت إيجابيــة 
وأن المنتخــب احتــك بالمنتخبــات المشــاركة، واســتفاد 
في  تفيدهــم  ســوف  التــي  المهــارات  مــن  الكثــر 

المشــاركات القادمــة، وقــد أثنــى عــى مســاهمة البنــك 
ــن  ــة مســؤولة م ــك لفت ــبرا ذل ــة المنتخــب معت في رعاي

ــة. ــه المختلف ــع ومبادرات ــاه المجتم ــك تج البن
ــر  ــم أك ــى ودع ــك رع ــارة إلى أن البن ــدر الإش  تج
مــن 15 ألــف مــن المشــاركن في الفعاليــات التعليميــة 
ــرم 2021 . ــام المن ــلال الع ــة، خ ــادرات المجتمعي والمب

شــارك بنــك التســليف التعــاوني والزراعــي “كاك بنــك” في رعايــة 
ــن  ــدة في الـــ 9 م ــد بمحافظــة الحدي ــذي عق مؤتمــر الاســتثار، ال
مــارس 2022 بحضــور عــدد مــن المســتثمرين ورجــال المــال والأعــال.

وجــاءت مشــاركة البنــك برعايــة المؤتمــر في إطــار توجهاتــه 
ــة  ــق تنمي ــة وتحقي ــات الاقتصادي ــع القطاع ــة م ــتراتيجية للراك الاس
مســتدامة ، مــن خــلال البرامــج التــي يقدمهــا البنــك في هــذا الإطار، 
ومنهــا “خدمــة إنجــاز” وهــي خدمــة تقديــم للمشــاريع الاســتثارية 
ــب دور اســتراتيجي  ــك للع ــا البن ــن خلاله ــعی م ــي يس ــة، الت التنموي
في دعــم الاســتثار وتحقيــق التنميــة المســتدامة، وتــأتي منســجمة مــع 
ــق بيئــة اســتثارية جاذبــة مــن شــأنها تنشــيط  أهــداف المؤتمــر لخل

ــق النمــو المســتدام. ــي وتحقي الاقتصــاد الوطن
ــن  ــدد م ــه ع ــك” في ــل “كاك بن ــذي مثّ ــی أن المؤتمــر ال ــار إل يش
مــدراء فــروع البنــك بالمحافظــة، قــد حظــي بتغطيــة إعلاميــة واســعة 
ــدد مــن رجــال  ــاً لع ــی النطــاق المحــي، كــا شــهد حضــوراً نوعي عل

ــة. ــة والتجاري ــركات الصناعي ــي ال ــال، وممث ــال والأع الم
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أبــرم مــرف “اليمــن البحريــن الشــامل” اتفاقية 
تعــاون مــع “شركــة الحزمــي للرافــة والتحويــلات” 
ــة “شــامل  تمكــن عمــلاء خدمــة المحفظــة الإلكتروني
مــوني” مــن إجــراء عمليــات الســحب والإيــداع وكــذا 
إرســال الحــوالات مــن تطبيــق “شــامل مــوني” عــبر 

شــبكة حزمــي تحويــل.
وأوضــح الأســتاذ/ أمــن محمــد الريمــي- مســاعد 
ــامل”  ــن الش ــن البحري ــرف اليم ــام “م ــر ع مدي
ــة  ــدف إلى مواكب ــرف يه ــروع، أن الم ــاندة الف لمس
التحــول الرقمــي وتطويــر الخدمــات الماليــة المقدمــة 
للعمــلاء عــبر أنظمــة حديثــة وآمنــة وذات مواصفــات 
مواكبــة  بــضرورة  منــه  إيمانــاً  متعــددة،  ومزايــا 
ــة  ــات المالي ــم الخدم ــي في تقدي ــور التكنولوج التط
ــالي في  ــمول الم ــق الش ــة في تحقي ــاهمة الفاعل والمس
البــلاد، وبنــاء عــى ذلــك فقــد تــم التعاقــد مــع 
الإخــوة في “شركــة الحزمــي للرافــة” والمالكــة 
عمــوم  في  والمنتــرة  تحويــل”  “حزمــي  لشــبكة 
ــن  ــا الذي ــبر وكلائه ــة وع ــات اليمني ــدن والمحافظ الم
يفوقــون ألفــي وكيــل، لتســهيل عمليتــي الســحب 
ــل  ــبر أي وكي ــكان وع ــن أي م ــلاء م ــداع للعم والإي
لخدمــة “حزمــي تحويــل”، حيــث وقــد تــم الانطــلاق 
ــع عمــلاء “شــامل  بالخدمــة وأصبحــت متاحــة لجمي

ــوني”. م
فــروع  عــبر  الإيــداع  أو  الســحب  وبإمكانهــم 
ومكاتــب المــرف أو عــبر أي وكيــل لشــبكة “حزمــي 
تحويــل” ، كــا أنــه بالإمــكان إرســال الحــوالات مــن 
ــل  ــبر أي وكي ــتلامها ع ــوني” واس ــامل م ــق “ش تطبي
ــا  ــم حالي ــه يت ــل، مشــراً إلى أن لشــبكة حزمــي تحوي
التنســيق للربــط مــع شــبكات أخــرى إلى جانــب 

ــي. ــة الحزم شرك
ــداف  ــن أه ــأتي ضم ــورات ت ــذه التط ــد أن ه وأك
ــق  ــع مناط ــمل جمي ــه لتش ــيع خدمات ــرف لتوس الم
ــلاء إلى  ــول العم ــهيل وص ــة ولتس ــة اليمني الجمهوري

ــرف. ــا الم ــي يقدمه ــات الت ــة الخدم كاف
وبــنّ مســاعد المديــر العــام لمســاندة الفــروع 

للمــرف  أن  الريمــي،  محمــد  أمــن  الأســتاذ 
ــن  ــيقوم م ــدة س ــتقبلية عدي ــاً مس ــات وخطط طموح
يلبــي  منتجاتــه وخدماتــه بمــا  بتطويــر  خلالهــا 
التحــول  عمليــة  في  ويســاهم  عملائــه  تطلعــات 

عــام. بشــكل  الوطنــي  للاقتصــاد  الرقمــي 
ــود  ــد حم ــتاذ محم ــال الأس ــه ق ــياق ذات وفي الس
في  الالكترونيــة  النقــود  إدارة  مديــر  الســامعي، 
ــة “شــامل مــوني”  المــرف: إن المحفظــة الالكتروني
لعملائهــا  والإيــداع  الســحب  عمليــات  دشــنت 
ــة تعــاون مــع شركــة الحزمــي  ــع عــى اتفاقي بالتوقي
تحويــل”  الماليــة “حزمــي  والتحويــلات  للرافــة 
لربــط نظــام وكلاء شــبكة الحزمــي تحويــل مــع 

المحفظــة الالكترونيــة “شــامل مــوني”، حيــث يمكــن 
الآن لجميــع عمــلاء “شــامل مــوني” القيــام بعمليــات 
القيــام  للعمــلاء  الســحب والإيــداع، كــا يمكــن 
ــل  ــبر أي وكي ــتلامها ع ــة واس ــن المحفظ ــال م بالإرس

ــل. ــي تحوي حزم
اليمــن  قــام بتوقيــع الإتفاقيــة عــن مــرف 
البحريــن الشــامل الأســتاذ إبراهيــم النقيــب ، نائــب 
المديــر العــام للعمليــات، والأســتاذ أمــن محمــد 
الريمــي مســاعد المديــر العــام لمســاندة الفــروع، 
والتحويــلات،  للرافــة  الحزمــي  شركــة  وعــن 
الدكتــور خالــد الحزمــي، رئيــس مجلــس الإدارة، والأخ 

إبراهيــم الحزمــي المديــر التنفيــذي للركــة.

اتفاقية تعاون بين )م�شرف اليمن البحرين ال�شامل( 
و)�شركة الحزمي لل�شرافة والتحويلات(

في إطــار الجهــود التــي يبذلهــا صنــدوق النقــد العــربي كمركــز تميّــز للمعرفــة 
وبنــاء القــدرات عــى صعيــد أنشــطة تطويــر القطــاع المــالي وبشــكل خــاص تطويــر 
قطــاع التمويــل المتوافــق مــع الريعــة الإســلامية، وكذلــك تعزيز النشــاط الإعلامي 
لإبــراز الإصلاحــات الاقتصاديــة والماليــة بالــدول العربيــة، أصــدر صنــدوق النقــد 

العــربي العــدد الثالــث مــن )نــرة التمويــل الإســلامي بالــدول العربيــة(.
تناولــت افتتاحيــة العــدد موضــوع التمويــل الاجتاعــي الإســلامي ودوره 
ــدول  ــة بال ــة والاقتصادي ــداف الاجتاعي ــن الأه ــر م ــق الكث ــول في تحقي المأم
العربيــة، بشــكل خــاص في ظــل ظروف جائحــة )كوفيــد19-( وما بعدهــا ، وكذلك 
الــدور المأمــول لقطــاع التمويــل الإســلامي في تحقيــق التعــافي الاقتصــادي في 
مرحلــة مــا بعــد الجائحــة ، حيــث يعــزز التمويــل الإســلامي قيــم العــدل والتكافــل 
والتــوازن بــن أفــراد المجتمــع الواحــد، وأيضــا بــن المجتمعــات، بــل يجعــل تلــك 
القيــم صلــب اهتامــه، ويمنــع كل مــا مــن شــأنه الإضرار بأطــراف التعامــلات 
ــكل  ــهام بش ــه الإس ــع من ــالي يتوق ــا، بالت ــا كان نوعه ــة مه ــة والمالي الاقتصادي
ــار  ــل الآث ــافي وتقلي ــدف التع ــق ه ــرار لتحقي ــذي الق ــاعدة متخ ــال في مس فع

ــة للجائحــة. الاقتصادي
وتنــاول العــدد ، في الجــزء الخــاص بالموضوعــات التريعيــة ، تجربــة جمهورية 
ــث  ــلامية، حي ــة الإس ــات المالي ــاع الخدم ــر قط ــي وتطوي ــة في تبن ــر العربي م
يتوقــع أن تصبــح مــر أحــد قــادة قطــاع التمويــل الإســلامي بالقــارة الإفريقيــة 
ــري  ــزي الم ــك المرك ــا البن ــادرات يتبناه ــن مب ــاع م ــهده القط ــا يش ــل م في ظ
والهيئــة العامــة للرقابــة الماليــة، والتــي شــملت قطــاع البنــوك والتأمــن، وأســواق 
ــة  ــات ذات العلاق ــن والتريع ــدد أيضــاً أهــم القوان ــال ، واســتعرض الع رأس الم

ــة الإســلامية التــي صــدرت بمــر. بالصناعــة المالي
كــا تــم تخصيــص )نافــذة عــى الــدول العربيــة( لاســتعراض أهــم مــا تناولــه 
التقريــر الصــادر عــن مجموعــة العمــل الإقليميــة العربيــة للتقنيــات الماليــة الحديثة 
بصنــدوق النقــد العــربي بعنــوان: )التقنيــات الماليــة الحديثــة في الخدمــات الماليــة 
المتوافقــة مــع الريعــة: المتطلبــات والفــرص والتحديــات(، حيــث حــدد التقريــر 
مجموعــة مــن مجــالات التركيــز الأساســية شــملت كلاً مــن: التمويــل الاجتاعــي، 

والشــمول المــالي، والامتثــال، وخدمــة العميــل.

�شندوق النقد العربي يُ�شدر العدد الثالث مـن )ن�شرة التمويل الإ�شلامي بالدول العربية(

بنوك

 أمين محمد الريمي

مــار�س 2022الــــــــعـــدد )20(10





البرنامج ا�شتمل على 
محا�شرات مكثفة في مجال 

مكافحة غ�شل الأموال وتمويل 
الإرهاب

تعريف المتدربين بمفهوم 
اإدارة اللتزام وجرائم تمويل 

الإرهاب من اأهداف البرنامج 
الأ�شا�شية

بن �صباءالريــــاني

صنعاء/ المصارف/ خاص: 
أكاديميــة  برنامــج  الالتــزام  إدارة  أطلقــت 
ــن  ــك اليم ــزام Compliance Academy في بن الالت
ثقافــة  بنــر  خاصــاً  توعويــاً  والكويت برنامجــاً 
ــع  ــاب لجمي ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــة غس مكافح
موظفــي بنــك اليمــن والكويــت الإســلامي بمختلــف 

الإداريــة.  مســتوياتهم 
بنــك  في  الالتــزام  إدارة  مديــر  وأوضحــت 
ــرة  ــاني، ومدي ــا الإري ــتاذة/ لين ــن والكويت الأس اليم
بثينــة  الأســتاذة  الالتــزام  في  الدوليــة  القوانــن 

)المصــارف(.  لمجلــة  العلفــي 

إن البرنامــج اشــتمل عــى محــاضرات مكثفــة في 
ــاب  ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــة غس ــال مكافح مج
102 والــذي يحتــوي عــى مــؤشرات الاشــتباه وآليــة 
الإبــلاغ وحــالات عمليــة لجرائــم غســل الأمــوال 
ــة  ــة بمكافح ــة والمتعلق ــع الهام ــن المواضي ــا م وغره
ــى  ــرف ع ــزام والتع ــج الالت ــوال وبرنام ــل الأم غس
المفاهيــم الأساســية وفقــا للمعايــر والمحليــة في ذات 

ــال. المج
البرنامــج  في  التركيــز  تــم  أنــه  إلى  وأشــارت 
العمــلاء  تجــاه  المعــززة  الواجبــة  العنايــة  عــى 
وحايــة  الخصوصيــة  وتصنيفاتهم وبرنامــج 

ــة  ــال وحاي ــات 101 وبرنامــج مكافحــة الاحتي البيان
الخارجيــة  الحــوالات  برنامــج  وكــذا  المســتهلك 
المســتندية  والتحاصيــل  والاعتــادات  والســويفت 
والبنــوك المراســلة بالإضافــة إلى برنامــج قانــون 
الفاتــكا وبرنامــج العقوبــات وقوائــم الحظــر الدولية.
وأكــدت أن بنــك اليمــن والكويــت يعتــبر أول 
بنــك يؤهــل 16موظفــاً حاصــلاً عــى شــهادة الكامــز 
غســل  مكافحــة  في  معتمــد  أخصــائي    CAMS
ــق إدارة  ــة أن فري ــاب.. مبين ــل الإره ــوال وتموي الأم
ــم  ــام بتقدي ــت ق ــن والكوي ــك اليم ــن بن ــزام م الالت
البرنامــج الأكاديمــي بالتنســيق مــع قســم التدريــب- 

ــة.  ــوارد البري إدارة الم
البريــة  المــوارد  مديــر  أشــار  جانبــه  مــن 
والكويــت  اليمــن  بنــك  الإداريــة في  والخدمــات 
ــباء  ــن ش ــي ب ــب ع ــتاذ وهي ــروع الإسلامية الأس الف
إلى أهميــة هــذا البرنامج والــذي اســتمر لمــدة 8 
أيــام وبإجــالي عــدد 22 ســاعة تدريــب واســتهدف 

62 متدربــاً ومتدربــة في البنــك وفروعــه.
ولفــت إلى أنــه تــم خــلال البرنامــج تعريــف 
إدارة الالتــزام وكــذا جرائــم  المتدربــن بمفهــوم 
مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب بالإضافــة 
إلى اســتيعاب المتدربــن الكثــر مــن المفاهيــم المتعلقة 
بوســائل غســل الأمــوال وطــرق مكافحتهــا وفــق 
ــات  ــح والتريع ــن واللوائ ــة والقوان ــر الدولي المعاي

ــة. ــة والخارجي المحلي
بأهميــة  المتدربــن  تعريــف  تــم  أنــه  وأوضــح 
حايــة بيانــات البنــك والعمــلاء وحايــة بيانــات 
المســتهلك بالإضافــة إلى التوعيــة بطــرق مكافحــة 
عمــل  آليــة  عــى  والتعــرف  الاحتيــال  عمليــات 
ــلة. ــوك المراس ــات البن ــة ومتطلب ــوالات الخارجي الح
وأفــاد بــأن المتدربــن خضعــوا للاختبــار في نهايــة 
البرنامــج واجتــازوه جميعــاً بنجــاح وهــذا يــدل عــى 
مــدى حرصهــم واهتامهــم بمكافحــة غســل الأموال.

بنك اليمن والكويت- اإدارة الفروع الإ�شلامية يدرب 
كوادره على مكافحة غ�شل الأموال وتمويل الإرهاب 

بنوك
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ــر  ــويد أك ــة في الس ــات الرقمي ــت المدفوع أصبح
 96% أصبحــت  وأن  النقديــة,  المدفوعــات  مــن 
مــن الأسر الكينيــة تمتلــك عــى الأقــل حســاباً 
واحــداً وأن أصبــح %40 مــن ســكان الصومــال 
ــول. ــف المحم ــبر الهات ــلات ع ــتخدمون التحوي يس

تعزيز الشمول المالي في اليمن 
الأوســع  المــالي  الشــمول  هــدف  ولتحقيــق 
أكــد  الرقميــة  التكنولوجيــا  عــبر  اليمــن  في 
وضرورة  أهميــة  عــى  عــون  غمــدان  الأســتاذ 
ــلاث  ــل في الث ــابق المتمث ــوم الس ــودة إلى المفه الع
بالإســتفادة  المــالي  الشــمول  لتحقيــق  المراحــل 
ــة .. وأولى هــذه المراحــل  ــا الرقمي مــن التكنولوجي
ــل  ــة مث ــة الرقمي ــع الخدمــات المالي تتمثــل في تنوي
ــت  ــات الانترن ــول ومنص ــف المحم ــات الهات تطبيق
ومنصــات التجــارة العالميــة ونقــاط البيــع وبطائــق 

الائتــان وبطائــق الدفــع المســبق .
وبــنّ عــون أن اليمــن قــد شــهدت خــلال الفترة 
الماليــة  الخدمــات  تطويــر  ســباقاً في  الأخــرة 
الرقميــة، حيــث دخلــت العديــد مــن الــركات 
ــر  ــل تطوي ــن أج ــال م ــذا المج ــة ه ــة والتقني المالي
ــول . ــف المحم ــبر الهات ــة ع ــة رقمي ــات مالي خدم

تطويــر  في  الحــراك  هــذا  أن  إلى  مشــراً 
الخدمــات الماليــة الرقميــة في الســوق اليمنــي 
يتطلــب تفعيــل الجهــود الحكوميــة مــن خــلال 
القوانــن  ووضــع  التحتيــة  البنيــة  توســيع 
والتريعــات ورقمنــة التعامــلات الماليــة الحكوميــة 
والتجــار  البنــوك  لتشــجيع  حوافــز  ووضــع 
ــة لدخــول هــذا المجــال  ــة الرقمي والــركات التقني

التوعيــة. بالحمــلات  القيــام  عــن  فضــلا 
ــع  ــا مــن تنوي ــى مــا تمكن ــلاً : “مت وأضــاف قائ
الجهــود  وتفعيــل  الرقميــة  الماليــة  الخدمــات 
ــدف  ــنصل إلى اله ــار س ــذا الإط ــة في ه الحكومي
ــع  ــالي أوس ــمول م ــق ش ــل في تحقي ــود المتمث المنش
وذلــك نتيجــة وعــي واقتنــاع مقدمــي الخدمــة 
وكذلــك وعــي واقتنــاع مســتخدمي الخدمــة إضافــة 
إلى انتشــار ووصــول أكــبر وأسرع للعمــلاء، فضــلا 
عــن التنافــس والتنــوع في خيــارات الخدمــات 

ــة”. ــة الرقمي المالي

تجربة البنك في التحول الرقمي
وعــن تجربــة بنــك الأمــل في التحــول الرقمــي 
ــر  ــاعد المدي ــون مس ــدان ع ــتاذ/ غم ــدث الأس تح

المتعــددة  المرفيــة  الماليــة  تجاربــه  للبنــك 
وتطويراتــه المهنيــة والفنيــة الابتكاريــة البــارزة 
ــة في  ــز دولي ــى 7 جوائ ــل ع ــك الحاص ــو البن وه
ــمول  ــة والش ــات المالي ــكار في الخدم ــال الابت مج

ــالي. الم

تجارب متميزة 
في  تمثــل  الابتكاريــة  البنــك  تجــارب  أبــرز 
ــن  ــد م ــتروني الفري ــل الإلك ــج التموي ــر منت تطوي
ــبر  ــل ع ــج تموي ــو منت ــا، وه ــا وإقليمي ــه محلي نوع
خدمــة النقــود الالكترونيــة )PYes( لتوســيع أنشــطة 
تقديــم  في  والخدميــة  التجاريــة  المروعــات 
فواتــر  وســداد  الإلكــتروني  الدفــع  خدمــات 

الخدمــات.
ــد  ــزة عن ــة والمتمي ــف النجاحــات المتتالي لم تتوق
ــك  ــر في بن ــة التطوي ــزال عجل ــلا ت ــن، ف حــد مع
هــذا  وفي  مســتمرة،  الأصغــر  للتمويــل  الأمــل 
ــة في  ــدة المتمثل ــك الرائ ــة البن ــأتي تجرب الســياق ت
رســم وتنفيــذ خطــط واســتراتيجيات الاســتفادة 
مــن التكنولوجيــا الماليــة لتحقيــق أهــداف التحــول 
الخدمــات  وتقديــم  المــالي  والشــمول  الرقمــي 
ــك إلى  ــعى البن ــث يس ــة ، حي ــة الالكتروني المرفي
تحقيــق هــدف الشــمول المــالي الأوســع والانتشــار 
الأكــبر وابتــكار منتجــات جديــدة تصــل إلى عمــق 
ــة،  ــات المالي ــن الخدم ــروم م ــي المح ــف اليمن الري
إضافــة إلى توســيع علاقاتــه مــع المؤسســات الماليــة 
خــارج حــدود اليمــن لتقديــم الخدمــات المرفيــة 
الإلكترونيــة لأكــبر عــدد ممكــن مــن شريحــة 

ــه. عملائ

ثلاث مراحل 
الأســتاذ/ غمــدان عــون مســاعد المديــر العام في 
بنــك الأمــل للتمويــل الأصغــر تحــدث عــن تجربــة 
ــا  ــن التكنولوجي ــتفادة م ــة إلى الاس ــك الهادف البن
ــة وتحقيــق الشــمول المــالي قائــلا ً : هنــاك  الرقمي
ثــلاث مراحــل للاســتفادة مــن التكنولوجيــا الماليــة 

في توســيع الشــمول المــالي.
ــات  ــر الخدم ــل في تطوي ــة الأولى : تتمث  المرحل
الماليــة الرقميــة ومــن أمثلتهــا تحويــل الأمــوال 
وســداد فواتــر الخدمــات والإيــداع والســحب 
النقــدي والتســوق والادخــار. أمــا المرحلــة الثانيــة : 
فتتمثــل في أن تتحــول التكنولوجيــا الماليــة الرقميــة 
ــا  ــد لاحظن ــة وق ــاً للدول ــاً اقتصادي ــح توجه لتصب

رغــم كونــه مــن البنــوك الحديثــة تأسيســاً في اليمــن 
حيــث تــم تأسيســه في ينايــر مــن العــام 2009 ورغــم 
عمــره القصــر الــذي لا يتعــدى الـــ 14 عامــاً أصبــح بنــك الأمــل 
للتمويــل الأصغــر في اليمــن أول بنــك تمويــل متخصــص في 
المنطقــة العربيــة يقــدم خدمــات ماليــة متنوعــة لــأسر الفقــرة 

وأصحــاب المشــاريع الصغــرة والصغــرى مــن خــلال 17 فرعــاً 
ــه  ــم خدمات ــة، إضافــة إلى تقدي ــن 5 آلاف نقطــة خدم وأكــر م
الأمــل  مؤسســة  عــر  الأعــال  ورواد  للشــباب  الماليــة  غــر 
ــياق  ــل في س ــن التفاصي ــد م ــال .. مزي ــادة الأع ــب وري للتدري

ــالي.. ــر الت التقري

      قرابة 95 األف 
م�شاعدة نقدية تم �شرفها 

عبر الح�شابات اللكترونية 
للم�شتفيدين في تطبيق )بي�س(

الكثــر مــن الــدول التــي قطعــت أشــواطاً في هــذا 
ــلا في الســويد أصبحــت المواصــلات  ــب فمث الجان
العامــة بالبطائــق وفي اســتراليا تــم وضــع أســقف 
مواجهــة  تــم  الصومــال  وفي  النقــدي  للــراء 
ــة وأصبحــت الصــن  ــود الالكتروني التضخــم بالنق
ــة عــبر  ــا الرقمي تعتمــد عــى تطبيقــات التكنولوجي

ــراء. ــة ال ــول في عملي ــف المحم الهات
أمــا المرحلــة الثالثــة المبنيــة عــى المرحلتــن 
الأولى والثانيــة : فتتمثــل في خلــق دوافــع للشــمول 
أن  الدوافــع  هــذه  نتائــج  مــن  وكانــت  المــالي 

الأ�شتــاذ/ غمدان عون
مساعد المدير العام

بنك الأمل للتمويل الأ�شغر 
تجربة رائدة في التحول الرقمي وتحقيق ال�شمول المالي
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العــام في البنــك قائــلاً: “ بــدأ بنــك الأمــل للتمويــل 
الأصغــر مروعــه في التحــول الرقمــي خــلال 
العــام 2017م مــن خــلال تدشــن أول خدمــة 
الكترونية تتمثــل في خدمــة النقــود الالكترونيــة 

ــس(. )بي
وأوضــح أن خدمــة النقــود الالكترونيــة هــي 
عبــارة عــن حســاب إلكــتروني يرتبــط برقــم هاتــف 
العميــل، ويــدار عــبر تطبيــق “بيــس”، ويمكــن 
مــن خلالــه تقديــم العديــد مــن الخدمــات الماليــة 
كتحويــل الأمــوال وســداد فواتــر الخدمات وســداد 
المشــتريات عــبر نقــاط البيــع والــراء مــن مواقــع 
ــدي  ــداع النق ــة والســحب والإي ــارة الالكتروني التج
والحصــول عــى مبلــغ التمويــل والتجديــد لــه 
وســداد أقســاط التمويــل، فضــلا عــن اســتلام 
المنظــات  مــن  المقدمــة  النقديــة  المســاعدات 
الالكترونيــة  الحســابات  في  والمودعــة  المانحــة 
الحســابات  عــدد  تجــاوز  وقــد  للمســتفيدين 
الالكترونيــة المفتوحــة في تطبيــق “بيــس” أكــر 

مــن 110 ألــف حســاب الكــتروني.
ــك الأمــل  وأشــار الاســتاذ/ غمــدان عــون أن بن
ــع  ــن المجتم ــعة م ــة واس ــس( لفئ ــة )بي ــدم خدم يق
ودون  المــالي  الشــمول  تحقيــق  إطــار  ضمــن 
ــة, وأن  ــابات بنكي ــم حس ــون لديه ــة لأن يك الحاج
مــا يحتاجــه العميــل للحصــول عــى هــذه الخدمــة 
ــة  ــه. وفي حال ــه في جيب ــذي يحمل ــه ال ــو تلفون ه
ــتطيع أن  ــل فيس ــدى العمي ــي ل ــاب بن ــود حس وج
ــع  ــس م ــق بي ــتروني في تطبي ــابه الإلك ــط حس يرب
ــه  ــث يمكن ــل، بحي ــك الأم ــدى بن ــي ل ــابه البن حس
تغذيــة حســابه الإلكــتروني مــن حســابه البنــي أو 
ــاباته  ــط حس ــك رب ــل كذل ــن للعمي ــس. ويمك العك
المتعــددة مثــل حســاب الادخــار والجــاري وحســاب 
التمويــل بتطبيــق بيــس ليكــون بذلــك محفظــة 
إلكترونيــة تديــر وتســتخدم أكــر مــن حســاب 

ــددة. ــلات متع ــت وبعم ــس الوق ــي في نف بن

رقمنة وأتمتة
وأضــاف: “ بــدأ بنــك الأمــل في رقمنــة خدماتــه 
المرفيــة بشــكل تدريجــي، فعــى مســتوى خدمــة 
التمويــل يــزاول بنك الأمــل خدماته بشــكل اعتيادي 
والتمويــلات  المشــاريع  تمويــلات  خــلال  مــن 
الفرديــة والتمويــلات الزراعيــة وتمويــلات الطاقــة 

ــم والســكن. ــلات التعلي ــة وتموي البديل
ــة  ــل خدم ــد أدخ ــل ق ــك الأم ــراً إلى أن بن مش
ــب  ــن طل ــه يمك ــن خلال ــتروني، وم ــل الالك التموي
ــة  ــل إضاف ــغ التموي ــى مبل ــول ع ــل والحص التموي
إلى التجديــد للتمويــل وســداد أقســاطه مــن خــلال 
خدمــة النقــود الالكترونية)بيــس( عــبر الهاتــف 

ــول. المحم
ــي  ــة الت ــلات الالكتروني ــدد التموي ــداً أن ع مؤك
وزعهــا البنــك تراكميــاً منــذ بدايــة تدشــن الخدمة 
في أكتوبــر 2019م قــد تجــاوز أكــر مــن 17 ألــف 
ــى  ــل ع ــك الأم ــل بن ــا يعم ــتروني، ك ــل الك تموي
ــى  ــل ع ــل للعم ــراءات التموي ــل وإج ــة مراح أتمت

ــة. ــزة اللوحي الأجه

خدمات ادخارية
ــال الأســتاذ/  ــة الادخــار ق وعــى مســتوى خدم

غمــدان عــون أن بنــك الأمــل يقــدم مجموعــة 
مــن الخدمــات الادخاريــة المتمثلــة في الحســابات 
ــق  ــع وصنادي ــر والودائ ــابات التوف ــة وحس الجاري

الاســتثار.
وقــد أدخــل بنــك الأمــل خدمــة “الأمــل موبايــل” 
لإدارة الحســابات الجاريــة وقــد تــم دمجهــا مؤخراً 
مــع تطبيــق “بيــس” لإتاحــة خاصيــة التحويــل مــا 
بــن الحســابات الجاريــة والحســابات الالكترونيــة، 
فضــلا عــن إجــراء المصارفــات مــا بــن العمــلات 

المختلفــة .
ــب  ــل وي ــة “ الأم ــل خدم ــك الأم ــا أدخــل بن ك
“ لإتاحــة المجــال للمنظــات المانحــة والجهــات 
ــتعراض  ــة واس ــاباتها الجاري ــة لإدارة حس الاعتباري

ــا. ــة به ــابات المرتبط ــوفات الحس كش
والخارجيــة  الداخليــة  للحــوالات  وبالنســبة 
فتقــدم بشــكلها الاعتيــادي مــن خــلال فــروع 
البنــك ووكلائــه ويمكــن الحصــول عــى التحويــلات 
المحمــول عــبر  الهاتــف  مــن خــلال  الداخليــة 

تطبيــق “ بيــس”.

خطط قادمة
وحــول خطــط البنــك الهادفــة إلى التحــول 
الرقمــي في تقديــم الخدمــات الماليــة وتحقيــق 

الشــمول المــالي تحــدث الأســتاذ غمــدان عــون 
شركات  ربــط  إلى  البنــك  يخطــط   : بالقــول 
التحويــلات الخارجيــة التــي يتعامــل معهــا لتصبــح 

عــبر تطبيــق “بيــس”.
المســاعدات  إيــداع  حاليــاً  يتــم   : وأضــاف 
الإنســانية المقدمــة مــن المنظــات المانحــة في 
الحســابات الالكترونيــة للمســتفيدين وقــد بلــغ عدد 
ــابات  ــبر الحس ــة ع ــة المروف ــاعدات النقدي المس
الالكترونيــة للمســتفيدين في تطبيــق “بيــس” قرابــة 
95 ألــف مســاعدة نقديــة بمبلــغ يتجــاوز 20 مليــار 

ــي . ــال يمن ري
كــا تــم إدخــال نظــام صرف ميــداني عــبر 
الموبايــل والتابلــت يعمــل بخاصيتــي “أون لايــن 

وأف لايــن”.
ــك الأمــل أيضــاً نظــام للــرف عــبر  أدخــل بن
ــح،  ــات المان ــل للتكييــف بحســب متطلب ــوكلاء قاب ال
فضــلا عــن “داش بــورد ولوحــة معلومــات لحظيــة” 
التحويــلات  مشــاريع  صرف  مــؤشرات  لمراقبــة 
الاجتاعيــة بشــكل لحظــي، ويمكــن اســتعراض 
الاجتاعيــة  التحويــلات  مشــاريع  تقاريــر 
ومؤيداتهــا بشــكل لحظــي مــن قبــل المنظــات 

ــب”. ــل وي ــام “الأم ــبر نظ ــة ع المانح

        اأكثر من 17 األف تمويل الكتروني وزعها البنك 
تراكمياً منذ بداية تد�شين الخدمة في اأكتوبر 2019 

- بتنويع الخدمات المالية الرقمية وتفعيل الجهود الحكومية 
�شنتمكن من تحقيق هدف ال�شمول المالي الأو�شع
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برنامج )جوائز جواهر التجاري( يوزع 17 �شقة منذ 
تد�شينه في العام 2007

صنعاء/ المصارف/ خاص: 
وزع برنامــج جواهــر التجــاري الــذي يقدمــه البنــك التجــاري اليمنــي 17 شــقة 

منــذ تدشــينه في العــام 2007. 
وســلم المديــر العــام الرئيــس التنفيــذي للبنــك التجــاري اليمنــي الأســتاذ ربيــع 
الحميــدي جائــزة شــقة الأحــلام الثانيــة للعــام 2021م للفائــز عبداللطيــف المــري 

والمقدمــة مــن برنامــج جواهــر التجــاري.
ــلام  ــت الأح ــزة بي ــا جائ ــنويا منه ــز س ــن الجوائ ــدداً م ــج ع ــدم البرنام ويق
منــذ 2007 حتــى 2018 التــي تحولــت إلى شــقة الأحــلام واحــدة منتصــف العــام 
والأخــرى نهايــة العــام كــا أن البرنامــج قــدم جوائــز عينيــة في بدايــة انطلاقــه 

ــذ عــام 2018. ــة من ــز نقدي ــم جوائ ومــن ث
ــة وســيارات شــهرياً  ــز نقدي ــم جوائ ويتضمــن برنامــج جواهــر التجــاري تقدي
وفي بدايــة انطلاقــه قــدم عــدة تذاكــر ســفر خارجيــة مــع مبلــغ نقــدي بالــدولار.
ويتــم اختيــار الفائزيــن في برنامــج جواهــر التجــاري للفــوز بشــقتي الأحــلام 
ــبر  ــواء، ع ــيارة لح ــيارة لآدم وس ــهريا س ــيارتن ش ــع س ــة بواق ــيارة إيطالي و٢٤ س
تقنيــة عاليــة مؤتمتــة تعمــل عــى اختيــار الفائزيــن في البرنامــج كل شــهر بحســب 
ــي في  ــاري اليمن ــك التج ــح البن ــد نج ــوائي. وق ــكل عش ــة وبش ــاط التراكمي النق
الحفــاظ عــى برنامــج جواهــر التجــاري منــذ انطلاقتــه في 2007 وحتــى 2020 
وعــى مــدى 14 عامــاً لم يتوقــف رغــم الظــروف القاســية التــي مــرت بهــا بلادنــا 

وحقــق 17 مشــتركا في البرنامــج الفــوز ببيــوت وشــقق فاخــرة.
يذكــر أن البرنامــج تــم اطلاقــه في العــام 2007، ومــدة البرنامــج عــام كامــل 

النقــال  للهاتــف  اليمنيــة  الركــة  دشــنت 
بنــك الإســلامي،  “ســبأفون” بالراكــة مــع كاك 
خدمــة “ســبأكاش” ضمــن باقــة خدماتهــا في الهاتف 
النقــال باليمــن وبترخيــص مــن البنــك المركــزي 
مــع  بالتزامــن  التدشــن  هــذا  ويــأتي  اليمنــي، 
ــة  ــيس شرك ــى تأس ــاً ع ــن عام ــد وعري ــرور واح م
“ســبأفون” كأول شركــة اتصــالات في الجمهوريــة 

اليمنيــة.
ــز  ــم في المرك ــذي أقي ــش التدشــن ال وعــى هام
ــد  ــاضي، أك ــر الم ــوم 22 فبراي ــاء، ي ــي بصنع الرئي
ــدس  ــبأفون المهن ــة س ــذي لرك ــام التنفي ــر الع المدي
عبدالخالــق الغيــي عــى حــرص الركــة الدائــم 
والمتواصــل عــى تطويــر خدماتهــا وفــق أحــدث 
في  المتســارعة  التطــورات  ومواكبــة  التقنيــات 
تعتــبر “ســبأفون”  تكنولوجيــا الاتصــالات، حيــث 
ــود  ــة نق ــغيل محفظ ــوم بتش ــالات تق ــة اتص أول شرك

إلكترونيــة في اليمــن.
ــز  ــى أن تتمي ــبأفون” ع ــة “س ــن حــرص شرك وب
خدمــة “ســبأكاش” بالســهولة والرعة والأمــان ، وأن 
تكــون متاحــة ضمــن خيــارات متعــددة للمســتخدمن 

لضــان ســهولة الاســتخدام.
مــن جهتــه أشــار الأســتاذ عــادل الكبــي “المديــر 
محفظــة  أن  الإســلامي”  بنــك  لــكاك  التنفيــذي 
اســتراتيجياً  وطنيــاً  مروعــاً  تعــد  “ســبأكاش” 
ــي  ــذي يعن ــالي ، ال ــمول الم ــادة الش ــاهم في زي سيس
اســتيعاب عــدد أكــبر مــن العمــلاء في القطــاع 
ــى  ــدوره ع ــينعكس ب ــا س ــو م ــرفي وه ــالي والم الم
ــر مــن  ــق الكث ــد وخل ــة للبل ــة الاقتصادي نمــو الحرك

ولفــترة 12 شــهراً كامــلا، تبــدأ مــن أول ينايــر وحتــى نهايــة ديســمبر مــن كل عــام، 
يجــري فيهــا 13 ســحباً، بواقــع ســحب كل شــهر.

)�شباأفون( تد�شن خدمة النقود الإلكترونية )�شباأ كا�س(

الفــرص.
ــود  ــة نق ــي خدم ــبأكاش” ه ــة “س ــر أن خدم يذك
ــود  ــل بالنق ــة للتعام ــيلة بديل ــبر وس ــة وتعت إلكتروني
المبالــغ  لتحويــل  اســتخدامها  ويمكــن  الورقيــة 
ــة وســداد قيمــة المشــتريات التجاريــة وفواتــر  المالي
الخدمــات مثــل : فواتــر الهاتــف المحمــول والانترنت 

وغرهــا بطريقــة آمنــة وســهلة ، كــا يمكن اســتخدام 
ــدون  ــت أو ب ــن خــلال الاتصــال بالإنترن ــة م الخدم

ــك ــص لذل ــق المخص ــبر التطبي ــت ع انترن
https://onelink.to/sabacash 
وعــبر خدمــة الكــود المختــر لمشــتركي ســبأفون 
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ــة  ــوم الحكوم ــا تق ــات، ك ــك التأمين ــان تل بض
ــك  ــك البن ــة بدفــع %5 وكذل ــوزارة المالي ــة ب ممثل
المركــزي %5 مــن جملة رســم الاشــتراك الســنوي 
المقــرر عــى البنــوك، ويســتمر ذلــك حتــى يصــل 
ــات المؤسســة إلى نســبة %3 مــن  حجــم احتياطي
إجــالي الودائــع الخاضعــة وذلــك خــلال العــر 
ويجــوز  المؤسســة،  لإنشــاء  اللاحقــة  ســنوات 
لمجلــس الــوزراء رفــع النســبة بنــاء عــى اقــتراح 
مجلــس إدارة المؤسســة وموافقــة مجلس الــوزراء، 
ــة  ــتثارات المؤسس ــن اس ــد م ــة إلى العوائ إضاف
لرســوم الاشــتراكات الســنوية ورأســالها والتــي 
تركــزت بشــكل رئيــي في أوراق ماليــة حكوميــة.

اشتراك سنوي
بالنســبة  الســنوي  الاشــتراك  دفــع  هــل 

اختيــاري؟. أم  للبنوك إلزامــي 
يتــم احتســاب رســم الاشــتراك الســنوي عــى 
ــة  ــع الخاضع ــوك كنســبة مــن أرصــدة الودائ البن
ــة شــهر ديســمبر مــن كل  ــون نهاي لأحــكام القان
ــا  ــي تقدمه ــة الت ــرارات الذاتي ــاً للإق ــام وفق ع
البنــوك عــن ودائعهــا والاشــتراكات الســنوية 
ــوك  ــة ويجــب عــى البن ــوك إلزامي عــى كل البن
بقبــول  المركــزي  البنــك  مــن  لهــا  المرخــص 
المؤسســة  في  كأعضــاء  التســجيل  الودائــع 

والخضــوع لأحــكام هــذا القانــون.
هــل يحــق للمؤسســة رفــع الرســوم الســنوية 

عــى أي بنــك ارتفعــت المخاطــر لديــه؟.
ــد  ــى قواع ــاء ع ــزي بن ــك المرك ــد البن إذا وج
ــا  ــول به ــة المعم ــر الائتاني ــة المخاط ــم درج تقيي
لديــه أن درجــة المخاطــر لــدى أحــد البنــوك 
أصبحــت غــر مقبولــة يجــوز للمجلــس أن يزيــد 
ــك  ــا البن ــي يدفعه ــنوية الت ــة الس ــم العضوي رس
ــى  ــد الأق ــف الح ــاوز ضع ــا لا يتج ــي بم المعن

ــم.  ــذا الرس له

رقابة وتعويض
والنــزول  الرقابــة  للمؤسســة  يحــق  هــل 

للبنــوك؟.
لا تمــارس المؤسســة أي دور رقــابي أو وقــائي 

ــي  ــدف الرئي ــن اله ــا ع ــة حدثون في البداي
ــع؟. ــان الودائ ــة ض ــاء مؤسس لإنش

جــاء إنشــاء مؤسســة ضــان الودائــع في عــام 
ــام  ــائها في الع ــون إنش ــدار قان ــد إص 2009 بع
2008 وذلــك بعــد أن تعــرض البنــك الوطنــي 
للإفلاس والتصفيــة نهايــة العــام 2005، وقــد 
حايــة  إلى  المؤسســة  إنشــاء  قانــون  هــدف 
صغــار المودعــن في البنــوك عــن طريــق تأمــن 
قــدر معــن مــن الودائــع وتوفــر آليــة لضــان 
تعويــض المــودع عن ودائعــه دون إبطــاء في حالة 
إخفــاق البنــك الــذي يودعــون فيــه ودائعهــم لأي 
ــه،  ــزي تصفيت ــك المرك ــرر البن ــا إذا ق ــبب وم س
كــا هــدف القانــون إلى تشــجيع أكــبر عــدد مــن 
المواطنــن عــى التعامــل مــع الجهــاز المــرفي 
ــي  ــة الت ــوارد المالي ــن الم ــدر م ــبر ق ــد أك ؛ لحش
ــة النمــو الاقتصــادي، إضافــة  تســتخدم في عجل
إلى تحقيــق اســتقرار الجهــاز المــرفي وضــان 
تكاليــف  تحمــل  البنــوك في  اشــتراك جميــع 
ــد  ــة عن ــاق المــرفي والأزمــات الاقتصادي الإخف

ــا.  حدوثه

عضوية
كم عدد الأعضاء في المؤسسة؟.

جميــع البنــوك العاملــة في القطــاع المــرفي 
اليمنــي أعضــاء في المؤسســة وعددهــا 17 بنــكاً، 
ووفقــاً للقانــون فــإن العضويــة في المؤسســة 
إلزاميــة وليســت اختياريــة وبالتــالي يجــب عــى 
البنــوك المرخــص لهــا مــن البنــك المركــزي بقبول 
الودائــع مــن المواطنــن والتســجيل كأعضــاء في 
المؤسســة والخضــوع لأحــكام القانــون رقــم )21( 
لســنة 2008 بشــأن مؤسســة ضــان الودائــع 

ــة.  المرفي

مـــوارد
ما هي أهم موارد المؤسسة؟.

ــال  ــت برأس ــة تأسس ــئت المؤسس ــا أنش عندم
ــاهم  ــث س ــة حي ــاهات مختلف ــن مس ــون م مك
ريــال،  مليــون   400 بمبلــغ  المركــزي  البنــك 
وســاهمت الحكومــة ممثلــة بــوزارة الماليــة بمبلــغ 

ــة  ــام مؤسس ــر- ع ــر مدي ــل المنت ــتاذ/ نبي ــد الأس أك
ــع  ضــان الودائــع المرفيــة أن مؤسســة ضــان الودائ
التــي أنشــئت في العــام 2009، بموجــب قانــون إنشــائها الخــاص 
الصــادر في العــام 2008، مؤسســة وطنيــة تتمتــع بالشــخصية 
إنشــاء  أن  إلى  المســتقلة.. مشــراً  الماليــة  الاعتباريــة والذمــة 
ــة  ــة- بعــد تصفي ــل ضرورة حتمي ــخ مثّ ــك التاري المؤسســة في ذل
ــوق  ــة حق ــتقلة لحاي ــة مس ــتثار - كجه ــي للاس ــك الوطن البن
ــع  ــن الودائ ــين م ــدر مع ــين ق ــق تأم ــن طري ــين ع ــار المودع صغ

ــه.  ــن ودائع ــودع ع ــض الم ــان تعوي ــة لض ــر آلي وتوف
ــة  ــل في حاي وأوضح المنتــر أن أهــم أهــداف المؤسســة تتمث
صغــار المودعــين وتشــجيع المواطنــين عــى التعامــل مــع البنــوك، 
اشــتراك  وضــان  المــرفي  الجهــاز  اســتقرار  تحقيــق  وكــذا 
جميــع البنــوك في تحمــل تكاليــف الإخفــاق المــرفي والأزمــات 
الاقتصاديــة عنــد حدوثهــا، كــا تحــدث المنتــر، خــلال الحــوار 
الــذي أجرتــه معــه المجلــة، عــن عــدد مــن القضايــا الأخــرى 
المتعلقة بالمؤسسة..                               حاوره/ مدير التحرير

- يبلغ راأ�س مال الموؤ�ش�شة 
حالياً 790 مليون ريال

200 مليــون ريــال، إضافــة إلى مســاهمة البنــوك 
ــض  ــك بغ ــن كل بن ــال ع ــن ري ــغ 10 ملاي بمبل

ــه.  ــم ودائع ــن حج ــر ع النظ
هل هناك موارد ثابتة للمؤسسة؟.

هنــاك رســوم الاشــتراك الســنوية التــي يدفعها 
ــن  ــف( م ــن بالأل ــع %0,002 )اثن ــك بواق كل بن
مجمــوع إجــالي الودائــع الخاضعــة لأحــكام 
الحكوميــة  الودائــع  وتســتثنى  لديــه  القانــون 
وودائــع مــا بــن البنــوك وكذلــك التأمينــات 
النقديــة بحــدود قيمــة التســهيلات الممنوحــة 

الأ�شتــاذ/ نبيل المنت�شر

الأ�صتاذ/ نبيل المنت�صر مدير عام م�ؤ�ص�صة �صمان ال�دائع الم�صرفية:
هدفنا ت�شجيع اأكبر عدد من المواطنين على 

التعامل مع الجهاز الم�شرفي

مقابلة
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عــى البنــوك وإنمــا يــأتي دور المؤسســة في 
حــال أصــدر البنــك المركــزي قــراراً بتصفيــة أي 
بنــك، إلا انــه يجــوز للمؤسســة أن تطلــب مــن أي 
بنــك عــن طريــق البنــك المركــزي تزويدهــا بأيــة 
ــة،  ــال المؤسس ــق بأع ــات تتعل ــات أو معلوم بيان
كــا يجــوز للمؤسســة أيضــاً بعــد موافقــة البنــك 
المركــزي تشــكيل فريــق تفتيــش مشــترك لمراجعــة 
أو فحــص أعــال أي مــن البنــوك وســجلاته 
بحيــث يرفــع الفريــق تقريــراً مشــتركاً عــن نتائــج 
ــزي  ــك المرك ــه إلى البن ــه يقدم ــه وتوصيات أعال

والمؤسســة.
كــم هــو مبلــغ التعويــض للمودعــن الصغــار 

عنــد تصفيــة البنــك؟.
حاليــاً الحــد الأعــى لمبلــغ الضــان هــو 2 
مليــون ريــال أو مــا يعادلــه مــن العملــة الأجنبيــة 
ــزي إخضــاع  ــك المرك ــرر البن ــا إذا ق في حــال م
ــان  ــون الض ــان، ويك ــة للض ــة أجنبي ــة عمل أي
ــى  ــة ع ــة الوديع ــال إذا زادت قيم ــون ري 2 ملي
ــن  ــرار م ــد بق ــك الح ــادة ذل ــوز زي ــك، ويج ذل
مجلــس الــوزراء بنــاء عــى اقــتراح مــن مجلــس 

الإدارة. 
      

مسؤولية قانونية 
ــك  ــة أي بن ــزي تصفي ــك المرك ــرر البن إذا ق
أعلــن إفلاســه هــل تصبــح مؤسســة ضــان 
الودائــع الجهــة المســؤولة قانونــاً أمــام المودعــن 

ــك؟. ــك البن في ذل
نعم تعتــبر المؤسســة الممثــل القانــوني الوحيــد 
الــذي يتــولى تصفيــة أي بنــك يقــرر البنــك 
المركــزي تصفيتــه وفقــا لأحــكام قانــون البنــوك، 
وهــي المصفــي القانــوني لــه والمعنيــة بدفــع 
التعويضــات لأصحــاب الودائــع المشــمولة بضــان 
ــك خــلال  ــون وذل ــاً لأحــكام القان ــة وفق المؤسس

شــهر مــن تاريــخ صــدور قــرار التصفيــة.  
كم هو حجم رأس مال المؤسسة حاليا؟ً.

 790 حاليــاً  المؤسســة  مــال  رأس  يبلــغ 
مليــون ريــال، ووفقــاً للإحصــاءات المســتلمة 
ــغ  ــد بل ــة ديســمبر 2020، فق ــوك نهاي ــن البن م
ــة  ــان المؤسس ــمولن بض ــن المش ــدد المودع ع
ــودع  ــون م ــم 2.2  ملي ــودع منه ــون م 2.3 ملي
مــودع  ألــف  و73  كليــاً  مضمونــة  ودائعهــم 

ودائعهــم مضمونــة جزئيــاً. 

B
ank Deposit Insurance C

or
p

ينصــب اهتــام البنــوك اليمنيــة )تجارية 
وفي  الراهنــة  المرحلــة  في  وإســلامية(  
ــاريع  ــيس مش ــة إلى تأس ــه الدول ــل توج ظ
واســتثارات اقتصاديــة وتنمويــة تحقــق 
للبنــوك وعملائهــا الأربــاح الملائمة وتســاعد 
عــى إعــادة تحريــك عجلــة التنميــة في 
ــداد  ــة إع ــى أهمي ــا تتج ــن هن ــلاد ، وم الب
حيــث   ، الاقتصاديــة  الجــدوى  دراســات 
تعتــبر دراســات الجــدوى الاقتصاديــة حجر 
ــة  ــروع وصناع ــاح أي م ــاس في نج الأس

ــليم . ــتثاري الس ــرار الاس الق
تلــك  الجــدوى  دراســات  وتكتســب 
ــة  ــة كاف ــن دراس ــه م ــا تتضمن ــة م الأهمي
ــه  العوامــل المرتبطــة بالمــروع والمحيطــة ب

وعــبر مراحــل عــدة للدراســة : 
ــة  ــة الداخلي ــا مــن دراســة البيئ - انطلاق
وجوانــب  القــوة  جوانــب  في  والمتمثلــة 
المــروع محــل  التــي يمتلكهــا  الضعــف 

الدراســة ، وكــذا الفــرص والتهديــدات في البيئــة الخارجيــة المحيطــة بالمــروع بكافــة أشــكالها 
) قانونيــة ، سياســية ، اقتصاديــة ، اجتاعيــة ، بيئيــة ، وغرهــا ( .

- ومــروراً بدراســة القيمــة المضافــة التــي يقدمهــا المــروع و مــا يميــزه عــن مثيلاتــه مــن 
المشــاريع .

- وكــذا إعــداد الدراســات الفنيــة والتســويقية والســوقية ومعرفــة المنافســن ونقــاط ضعفهــم 
وقوتهــم والتعــرف عــى الحصــة الســوقية المتاحــة للمــروع للمنافســة عليهــا .

- وصــولاً إلى الدراســات الماليــة التــي تــبرز أهــم مخرجــات دراســة الجــدوى مــن النســب 
ــد عــى الاســتثار ، فــترة الاســترداد ، جــداول التدفقــات  ــة ، العائ ــة ) الربحي ــة المتوقع المالي

النقديــة للمــروع ، صــافي القيمــة الحاليــة للمــروع ، وغرهــا (.
والتــي تشــكل في مجملهــا أهــم الأعمــدة التــي سيســتند عليهــا القــرار الاســتثاري للدخــول 

في المــروع مــن عدمــه .
ولذلــك كلــه فــإن عــى البنــوك اليمنيــة أو المســتثمرين بشــكل عــام إيــلاء الاهتــام الأكــبر 
بإعــداد دراســات الجــدوى الاقتصاديــة قبــل اتخــاذ أي قــرار اســتثاري بتأســيس أي مــروع 

وكــذا تأهيــل كوادرهــم علميــاً وفنيــاً في هــذا الجانــب .
ــات  ــام بإعــداد البيان ــة القي ــة بالأجهــزة والمؤسســات الإحصائي ــة متمثل كــا أن عــى الدول
ــي  ــم المراجــع الت ــن أه ــون م ــة ؛ لتك ــة المختلف ــات الاقتصادي ــة القطاع ــن كاف ــة ع الإحصائي
ــاتهم  ــون دراس ــة لتك ــدوى الاقتصادي ــات الج ــداد دراس ــى إع ــون ع ــا القائم ــيعتمد عليه س

ــة. ــر موثوقي ــع وأك ــرب إلى الواق أق
* مدير فرع حدة - كاك الإسلامي
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تعمــل عــى تقديــم الــرأي الرعــي في مشــاريع 
ــة  ــة الأدل ــة كاف ــوم بمراجع ــتثارية وتق ــك الاس البن
وفــق  للبنــك  الجديــدة  والخدمــات  والمنتجــات 

الرعيــة. الضوابــط 
ــع  ــد م ــل الجي ــل والتعام ــاح الكام ــق النج ولتحقي
هــذا النــوع مــن الصرفــة الإســلامية يحصــل جميــع 
ــدء  ــل ب ــكافي قب ــب ال الموظفــن عــى دورات التدري
العمــل فيهــا، ومــن خــلال هــذه الــدورات التدريبيــة 
المصــارف  منتجــات  جميــع  عــى  تعريفهــم  يتــم 
الإســلامية بشــكل عــام ومنتجــات البنــك بشــكل 

ــاص.  خ

مستقبل واعد 
المصــارف  مســتقبل  إلى  تنظــرون  كيــف 
الإســلامية؟ هــل هنــاك توســع في هــذا النــوع مــن 

الصرفــة؟.
ــوك الإســلامية  المســتقبل واعــد جــداً بالنســبة للبن
نحــو  الجــاد  للتحــول  كثــرة  مــؤشرات  وهنــاك 
الانتقــال للصرفــة الإســلامية في جميــع البنــوك، إلى 
جانــب ذلــك هنــاك إقبــال متزايــد وانتشــار واتســاع 
ــن عــن المنتجــات  ــلاء الباحث ــدة العم ــر في قاع كب
الإســلامية، كل ذلــك وغرهــا مــن الأمــور الإيجابيــة 
تجعــل  الخدمــات  تقديــم   في  بالتميــز  المتعلقــة 
ومنفتحــاً  الإســلامية مطمئنــاً  المصــارف  مســتقبل 

ــاح. ــار والنج ــراً بالانتش ومب
ــا البنــك خــلال  ــي حققه ــاح الت كــم نســبة الأرب

ــاضي؟. ــام الم الع
بلغــت نســبة الأربــاح التــي حققهــا البنــك خــلال 
ــدولار  ــة “ ال ــة الأجنبي ــع العمل ــاضي لودائ ــام الم الع
والريــال الســعودي “ %4.5 وفيــا يخــص ودائــع 
العملــة المحليــة فقــد بلغــت نســبة الأربــاح 11% 
وهنــاك تميــز وارتفــاع في أربــاح البنــك بشــكل 
منظــم ومســتمر وهــذا مــا جــذب العديــد مــن 
ــم ســواء  ــع خاصــة به ــح حســابات ودائ ــلاء لفت العم
ــة . ــة أو المحلي ــة الأجنبي ــع بالعمل ــت هــذه الودائ أكان

خطط مستقبلية
مــا مــدى التــزام الفــروع الإســلامية بمكافحــة 

غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب؟ .
بنــك اليمــن والكويــت الإســلامي مــن البنــوك 
وتمويــل  الأمــوال  غســل  مكافحــة  في  الرائــدة 
الإرهــاب، ولدينــا كادر وظيفــي متميــز خضــع للعديــد 
مــن دورات التأهيــل والتدريــب عــى العمــل في هــذا 
المجــال وهــو كادر مشــهود لــه وحاصــل عــى شــهادة 

في البدايــة هــل بإمكانكــم تعريــف القــارئ عــى 
فــروع بنــك اليمــن والكويــت الإســلامي وعددهــا 

ومــدى إقبــال العمــلاء عــى هــذه الفــروع؟.
بدايــة أرحــب بكــم ويســعدني أن أكــون أحــد  
المشــاركن والمتحدثــن لمجلــة المصــارف الصــادرة 
عــن جمعيــة البنــوك والتــي نســعى مــن خلالهــا 
ــلامية  ــارف الإس ــة المص ــارئ بأهمي ــف الق إلى تعري

ودورهــا في دعــم وتنميــة الاقتصــاد الوطنــي.
ــلامي  ــت الإس ــن والكوي ــك اليم ــون، بن ــا تعلم ك
ــك تجــاري  ــرع مــن بن ــك إســلامي متف هــو أول  بن
ــه عــدد مــن الفــروع  ــت ول ــك اليمــن والكوي هــو بن
ــروع  ــا ف ــة، أبرزه ــات اليمني ــن المحافظ ــدد م في ع
محافظــة صنعــاء ومحافظــة صعــدة، وفي إطــار 
العمــل عــى تنفيــذ خطط التوســع والانتشــار المســتمر 
ــاً . ــأرب قريب ــرع م ــاح ف ــك ســيتم افتت ــروع البن لف

 إقبال وانتشار 
وبالنســبة لمــدى إقبــال العمــلاء عــى هــذه البنــوك 
نســتطيع القــول أن بنــك اليمــن والكويــت الإســلامي 
يحظــى بثقــة عالية وأصبــح لــه قاعــدة عمــلاء كبــرة 
ــق  ــل وف ــون بالشــفافية والعم ــل نحــن ملتزم وبالمقاب
ضوابــط شرعيــة في جميــع منتجــات البنــك المتنوعــة 
وخــلال الفــترة الماضيــة لعمــل البنك وحتــى الآن 
ــدة جــداً وواعــدة بشــكل  ــؤشرات جي ــع الم ــإن جمي ف
التطــور والانتشــار والمزيــد  ملفــت بالمزيــد مــن 
ــه وكــذا  مــن الثقــة لــدى إدارة البنــك والعاملــن في
العمــلاء مــن مختلــف شرائــح المجتمــع الذيــن وصــل 
ــتوى  ــك إلى مس ــروع البن ــى ف ــم ع ــتوى إقباله مس
ــا  ــد فإنن ــال المتزاي ــك الإقب ــادي وإزاء ذل ــر اعتي غ
في إدارة البنــك نبــذل المزيــد مــن الجهــود المضاعفــة 
والهادفــة إلى الحفــاظ عــى مســتوى التقــدم الــذي 
وصــل إليــه البنــك وفروعــه والاســتمرار في الصعــود 

بــه نحــو الأعــى. 

خدمات متنوعة
مــا هــي أنــواع الخدمــات التــي يقدمهــا البنــك 

ــلاء ؟ . للعم
يقــدم بنــك اليمــن والكويــت الإســلامي العديد من 
ــة وفــق الريعــة الإســلامية ومنهــا  الخدمــات البنكي
ــلات  ــال لا الحــر، خدمــات التموي عــى ســبيل المث
بأنواعهــا ســواء أكان التمويــل للأغــراض التجاريــة أو 
الفرديــة كالمرابحــات لغــرض الــراء للأشــياء العينيــة 
مثــل الســيارات والمعــدات بمختلــف أنواعهــا وغرهــا، 
إضافــة إلى خدمــات الودائــع الاســتثارية التــي 

أكــد الأســتاذ/ عبدالوهــاب الشــيخ- مديــر الفــروع 
ــزام البنــك  ــت الت الإســلامية في بنــك اليمــن والكوي
بالشــفافية في العمــل وبمتطلبــات وشروط الصرفــة الإســلامية 
ووصولــه إلى مســتوى غــر اعتيــادي مــن التطــور والارتقــاء في 

تقديــم خدماتــه البنكيــة المرفيــة.

مشــراً إلى الانتشــار والاتســاع الكبــر في قاعــدة عمــلاء 
البنــك ومــا تبذلــه إدارة البنــك مــن جهــود مضاعفــة وتســعى إلى 
تنفيــذه مــن خطــط مســتقبلية مواكبــة لذلــك الاتســاع وهادفــة 
إلى الحفــاظ عــى مســتوى التقــدم والصعــود الــذي وصــل إليــه 

ــالي.. ــد مــن التفاصيــل في ســياق الحــوار الت البنــك .. المزي

حوار

     لدينا خطط 
م�شتقبلية هادفة اإلى مواكبة 

التطور وتقديم اأف�شل 
الخدمات للعملاء

يقدمهــا البنــك  وحســابات التوفــر والحســابات 
ــة  ــت المرفي ــل والانترن ــات الموباي ــة، وخدم الجاري

ــة المعروفــة. وغرهــا مــن الخدمــات المرفي

صرفة إسلامية 
مــا مــدى التــزام البنــك بتطبيــق الصرفــة 
الإســلامية .. وهــل هنــاك تدريــب للــكادر للتعامــل 

ــة ؟. ــن الصرف ــوع م ــذا الن ــع ه م
ــزم  ــك ملت ــلامي، بن ــت الإس ــن والكوي ــك اليم بن
بشــكل كبــر بمتطلبــات الصرفــة والبنــوك الإســلامية 
والرقابــة الرعيــة، ولدينــا هيئــة رقابــة شرعيــة 

الأ�شتــاذ/ عبدالوهاب ال�شيخ

الأ�صتاذ/ عبد ال�هاب ال�صيخ- مدير الفروع الإ�صلامية في بنك اليمن والك�يت:
هناك موؤ�شرات كثيرة للتحول الجاد نحو النتقال 

لل�شيرفة الإ�شلامية
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بنك اليمن والكويت
)اإدارة الفروع الإ�شلامية( ينظم فعالية 

خا�شة باليوم العالمي للمراأة

“الكامــز”، حيــث أقــام البنــك برنامجــاً تدريبيــاً 
شــاملاً في فبرايــر الماضي جــرى خلالــه تدريــب 
والفــروع  العاملــة  الإدارة  في  الموظفــن  جميــع 
عــى برنامــج مكافحــة غســل الأمــوال والعنايــة 
الواجبــة، وحايــة البيانــات وكــذا متطلبــات الإبــلاغ 
عــن العمليــات المشــبوهة والالتزامــات الخارجيــة 
ــال، وبعــد إخضــاع الــكادر  وبرنامــج مكافحــة الاحتي
أغلــب  اجتــاز  الصارمــة،  التقييميــة  للاختبــارات 
ــدى  ــت م ــبة عكس ــارات بنس ــك الاختب ــن تل الموظف
اهتامهم الكبــر ومســتوى الجهــد المبــذول مــن 
ــي.  ــج التدريب ــذا البرنام ــاح ه ــن لإنج ــل المدرب قب
مــاذا عــن الخطــط المســتقبلية بالنســبة للفــروع 

الإســلامية في البنــك؟.
لدينــا  خطــط مســتقبلية هادفــة إلى مواكبــة 
التطــور وتقديــم أفضــل الخدمــات للعمــلاء، والدخول 
ــتهداف  ــة واس ــدة وآمن ــتثارية جدي ــاريع اس في مش
ــو  ــه نح ــلاء والتوج ــن العم ــبر م ــدة أك ــب قاع وجل
ــدم  ــي تق ــروع الت ــدد الف ــع في ع ــار والتوس الانتش

ــة. ــق اليمني ــف المناط ــلاء في مختل ــا للعم خدماتن

     م�شتقبل الم�شارف 
الإ�شلامية مطمئن ومب�شر 

بالنت�شار والنجاح

صنعاء/ المصارف/ خاص: 
ــروع  ــت – إدارة الف ــن والكوي ــك اليم ــم بن نظ
الإســلامية- فعاليــة خاصــة باليــوم العالمــي للمرأة.

 وفي الفعاليــة التــي حضرهــا عــدد مــن كبــار 
عميــلات البنــك وســيدات الأعــال أشــارت مديــر 
تطويــر الأعــال الأســتاذة مادلــن القباطــي إلى 
دور وأهميــة المــرأة كربــة بيــت أو ســيدة أعــال 
ــز المجتمــع .. مؤكــدة  ــزة مــن ركائ باعتبارهــا ركي
ــت دورهــا الفاعــل خــلال  ــة أثبت ــرأة اليمني أن الم
ــا  ــة به ــاريع الخاص ــاء المش ــة بإنش ــترة الماضي الف
مثــل محــلات الخياطــة ومحــلات الزينــة ومراكــز 
التدريــب ومحــلات الحلويــات وكــذا في مســاعدة 

العديــد مــن فئــات المجتمــع.
ــارس  ــهر م ــن ش ــوم ال 8 م ــت إلى أن ي ولفت
المــرأة  ليــوم   111 ال  الذكــرى  يعــد  الجــاري 

ــام1911 .   ــس في الع ــذي تأس ــي ال العالم
ــك  ــا البن ــي يقدمه ــات الت واســتعرضت الخدم
وميزاتهــا عــى ســبيل المثــال لا الحــر حســابات 
التوفــر والودائــع والخدمــات الالكترونيــة والتــي 
الحاجــة  دون  إدارة حســاباتهن  مــن  تمكنهــن 

ــك. للحضــور للبن
ــان  ــاة جمع ــورة نج ــدت الدكت ــا أك ــن جهته م
أســتاذة إدارة الأعــال بجامعــة صنعــاء ومســؤولة 
إدارة الأعــال في الغرفــة التجاريــة عــى أهميــة 
ومســاهمتها  وتطلعاتهــا  اليمنيــة   المــرأة  دور 
ــعيها  ــتقبلها وس ــم مس ــع وفي رس ــاء المجتم في بن

ــاة.  ــا في الحي ــق أهدافه لتحقي
والكويــت  اليمــن  بنــك  بــدور  وأشــادت 
الإســلامي كبنــك رائــد في مجال المــال والأعال. 
بدورهــا تطرقــت تيســر الطاهري رئيس قســم 
الســيدات في الفــرع الرئيــي إلى جهــود البنــك 
ــتقطاب العميــلات  وســعيه بشــكل دائــم إلى اس

احتياجاتهــن  يلبــي  بمــا  منتجاتــه  وتطويــر 
 I social , I( ــي ال ــل منتج ــال مث ــيدات أع كس
worker (  وكأمهــات مــن خــلال فتــح حســابات 
للأطفــال وكعميــلات يرغــن بالتوفــر والادخــار 
وحســابات  الاســتثارية  الودائــع  خــلال  مــن 

التوفر. 
وفي الختــام جــرى تكريــم الأخــت تيســر 
الطاهــري رئيــس قســم الســيدات والأخــت بســمة 
تقديــراً  الســيدات  قســم  مختــص  الخامــري 
ــن  ــاءً به ــل واحتف ــن في العم ــن وتفانيه لجهوده

ــي. ــرأة العالم ــوم الم في ي
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المصارف/ خاص: 
بدأ معهد الدراسات المرفية هذا العام تنفيذ

دبلــوم أخصــائي المخاطــر المرفيــة لتأهيــل كوادر 
مرفيــة قــادرة عــى فهــم واســتقراء المخاطــر 
خصوصــاً في ظــل التعقيــدات التــي يشــهدها العــالم 

اليــوم. 
المرفيــة  الدراســات  معهــد  مديــر  وأوضــح 
بالتعــاون  المعهــد  إدارة  أن  الســاوي  عبدالغنــي 
إدارة  مجــال  في  الخــبراء  مــن  مجموعــة  مــع 
ــي  ــوم مهن ــف دبل ــم وتوصي ــت بتصمي ــر قام المخاط
ــن في إدارة  ــن محترف ــداد أخصائي ــدف إلى إع يه
المخاطــر المرفيــة مــن خــلال تزويدهــم بالمهــارات 
المرفيــة  المخاطــر  لإدارة  اللازمــة  والتطبيقــات 
ــوم  ــج دب ــلال برنام ــن خ ــة م ــة وعملي ــورة علمي بص

المخاطــر المرفيــة. أخصــائي 
وأشــار الســاوي إلى أن برنامــج الدبلــوم يحتــوي 
عــى ســتة برامــج تدريبيــة مهنيــة وكل برنامــج 
يتضمــن عــدة محــاور داعمــة لســوق العمــل وملبيــة 
العلميــة  بالمهــارات  ودعمهــا  المصــارف  لمتطلبــات 
والعمليــة بمــا يتوافــق مــع الظــروف الراهنــة ويخفف 
ــزود المشــاركن  ــار المخاطــر بشــكل عــام و ي مــن آث
بخــبرة احترافيــة تســاعدهم عــى أداء مهامهــم وفقــاً 

ــر . ــإدارة المخاط ــة ب ــراءات الخاص ــر والإج للمعاي
 وقــال الســاوي : “ نظــراً لأهميــة إدارة المخاطــر 
في القطــاع المــرفي ، كونــه يواجــه أكــر مــن غــره 
نعيــش  أننــا  المســتقبل خصوصــاً  مشــكلة مخاطــر 
 ،volatility التقلــب   (  )VUCA( الفــوكا عــالم  في 
 ،complexity ــد ــن uncertainty ، التعقي ــدم اليق ع
حديــث  مصطلــح  وهــو   )  Ambiguityالغمــوض
ــع  ــا جمي ــي تواجهه ــروف الت ــف الظ ــتخدم لوص يس
ــب  ــط بظــروف تتصــف بالتقل ــي تترتب ــات الت المؤسس
ــب  ــي توج ــوض والت ــد والغم ــن والتعقي ــدم اليق وع
عــى القطــاع المــرفي أن يطــور الأســاليب والأدوات 
التــي تمكنــه مــن التعامــل مــع هــذه المخاطر بكفــاءة”.

وأضــاف الســاوي “ إن الاقتصــاد الحديــث يتميز 
والعــرض  الطلــب  المســتمر في ظــروف  بالتغيــر 
، وأيضــاً في زيــادة حــدة تداخــل المصالــح بــن 
ــر  ــادة مظاه ــع زي ــدول وم ــات وال ــف القطاع مختل
العولمــة فقــد وصــل التداخــل في الاقتصــاد الــدولي 
ــا  ــن هن ــل  وم ــن قب ــة م ــا البري ــة لم تعرفه درج
فظهــور مشــكلة في مــكان مــا أو قطــاع معــنّ لا بــد 

ــرى”. ــطة أخ ــى أنش ــس ع أن تنعك
ــي  ــر الت ــه المخاط ــد يواج ــج لم يع ــد أن المنت وأك
يتعــرض لهــا في قطاعــه ، وإنمــا أصبــح مهــدداً 
ــالم  ــكان في الع ــع في أي م ــة تق ــة أزم ــر بأي بالتأث
ــاد  ــن الاقتص ــزءاً م ــر ج ــت المخاط ــذا أصبح ، وهك
ــابق  ــاً في الس ــن معروف ــو لم يك ــى نح ــث ع الحدي
وبذلــك تعــددت الاحتــالات والاختيــارات وزادت 

بالتــالي المخاطــر كــا زادت أيضــاً الفــرص.
أن  المرفيــة  الدراســات  معهــد  مديــر  وبــنّ 
المعهــد ونتيجــة لتلــك التحديــات عقــد اجتاعــاً مــع 
مــدراء ومســؤولي إدارة المخاطــر في البنــوك اليمنيــة 
ــن  ــوم والذي ــج الدبل ــاور برام ــردات ومح ــراء مف لإث
ــادل  ــزاً لتكامــل المعلومــات وتب قدمــوا نموذجــاً متمي

ــبرات. الخ
مثمنــاً جهــود الأخــوة مــدراء ومســؤولي المخاطــر 
في البنــوك اليمنيــة وفي مقدمتهــم الأســتاذ نبيــل 
الشــهالي والأســتاذ خالــد الجــرادي اللــذان تــم 

اختيارهــا كمنســقن للدبلــوم.
عبدالغنــي  الأســتاذ  المعهــد  مديــر  وأوضــح 

برامــج: ســتة  يشــمل  الدبلــوم  أن  الســاوي 
البرنامــج الأول في إدارة المخاطــر وفقــاً لأيــزو 
الرئيســية  الأنــواع  تعريــف  ويتضمــن   ،  )31000(
للمخاطــر وتعريــف المخاطــر وفقــاً للأيــزو )31000( 
وكــذا التعريــف بمواصفــات المعيــار )31000( ونطــاق 
ــه عــى أرض  ــات تطبيق ــه وآلي ــار و مبادئ ــل المعي عم
الواقــع ، ومــدة البرنامــج 21 ســاعة مقســمة عــى 7 

ــاً( . ــدل )3 ســاعات يومي ــام ، بمع أي
فيــا يشــتمل البرنامــج الثــاني عــى إدارة مخاطــر 
الائتــان ، ويهــدف إلى التعريــف بأســس تقييــم 
الجــدارة الائتانيــة ومعرفــة التصنيفــات ومــؤشرات 
الائتــان  إدارة مخاطــر  المبكــر، وكيفيــة  الإنــذار 
ــاعة  ــج 15 س ــدة البرنام ــلامية ، وم ــوك الإس في البن
ــاً(. ــدل )3 ســاعات يومي ــام ، بمع مقســمة عــى 5 أي
ــر  ــث إدارة مخاط ــج الثال ــن البرنام ــا يتضم بين
كيفيــة  تعريــف  ويهــدف إلى   ، والســيولة  الســوق 
قيــاس وإدارة المخاطــر المتعلقــه بــأدوات الســيولة 
وآليــات الاســتثار، والتــدرب عــى كيفيــة قيــاس 
اختبــارات  و   )VAR( للخطــر  المعرضــة  القيمــة 
مخاطــر  وإدارة   ،  )Stress Testing( الجهــد 
 cash inflow-outflow -( ــات ــودات و المطلوب الموج
LCR+NSFR+Levearage Ratio(، ومــدة البرنامــج 

9 ســاعات مقســمة عــى 3 أيــام ، بمعــدل )3 ســاعات 
ــاً(. يومي

أمــا البرنامــج الرابــع فيتضمــن إدارة مخاطــر 
ــر  ــواع المخاط ــف بأن ــدف إلى التعري ــغيل ، ويه التش
التشــغيلية و المرفيــة وكيفيــة إدارتهــا وقياســها 
وتقييمهــا و التخفيــف مــن آثارهــا ، وتعلــم المــؤشرات 
الرئيســية  والعنــاصر   )KRIs(للمخاطــر الرئيســية 
للمخاطــر التشــغيلية، والتدريــب عــى التقييــم الــذاتي 
للمخاطــر وســجل المخاطــر و كيفيــة إدارة الحــوادث 
التشــغيلية، عنــاصر المخاطــر التشــغيلية )مخاطــر 
مخاطــر  الأنظمــة-  مخاطــر  البــري-  العنــر 
العمليــات - مخاطــر الأحــداث ( و اســتراتيجيات 
معالجتهــا ، ومــدة البرنامــج 9 ســاعات مقســمة عــى 

ــاً(. ــاعات يومي ــدل )3 س ــام ، بمع 3 أي
ــاد الســاوي أن البرنامــج الخامــس يتضمــن  وأف
ــدف إلى  ــال ، ويه ــتمرارية الأع ــات واس إدارة الأزم
ــات  ــل وإدارة الأزم ــتمرارية العم ــط اس ــام بخط الإلم
ــل أثــر الأعــال )BIA( ، التــدرب عــى  ــم تحلي “ تعل
خطــط تقييــم الأضرار)IRP( ، الاســتجابة للــضرر 
وإدارة الإخــلاء والطــوارئ )EEP( ، خطة اســتمرارية 
 .“  )CMP( الأزمــات إدارة   ،  )CP-BAS( الأعــال 
ــام ،  ــى 5 أي ــمة ع ــاعة مقس ــج 15 س ــدة البرنام وم

ــاً(. ــاعات يومي ــدل )3 س بمع
ــر  ــى إدارة مخاط ــادس ع ــج الس ــتمل البرنام ويش
تكنولوجيــا المعلومــات ، ويهــدف إلى التعريــف بمخاطر 
ــة في إدارة  ــات “ الماراســات المتبع ــا المعلوم تكنولوجي
مخاطــر تكنولوجيــا المعلومــات ، الأمــن الســيبراني في 
القطــاع المــرفي، مخاطــر تكنولوجيــا المعلومــات عى 
ــة  ــات المقترح ــط والتحك ــرفي، الضواب ــاع الم القط
لمخاطــر تكنولوجيــا المعلومــات في القطــاع المــرفي، 
ــا  ــة )Fintech( ومخاطره ــا المالي ــات التكنولوجي تقني
عــى القطــاع المــرفي، مصفوفــة التحكــات لمخاطــر 
ــزي”.  ــك المرك ــورات البن ــات، منش ــا المعلوم تكنولوجي
ــام ،  ــى 3 أي ــمة ع ــاعات مقس ــج 9 س ــدة البرنام وم

ــاً(. بمعــدل )3 ســاعات يومي
ــد  ــر معه ــد مدي ــة أك ــه للمجل ــام تريح وفي خت
ــاوي  ــي الس ــتاذ عبدالغن ــة الأس ــات المرفي الدراس
ــوم أن  ــاز الدبل ــن اجتي ــن م ــدرب ليتمك أن عــى المت
يحصــل عــى درجــة %70 فــا فــوق عنــد الاختبــار 
وتقديــم مــروع لــكل برنامــج ضمــن )النــاذج 

ــم(. ــوذة في كل قس ــط المأخ والخط

معهد الدرا�شات الم�شرفية ينفذ دبلوم اأخ�شائي المخاطر 
لتاأهيل الكوادر خلال العام الجاري 2022

تقرير



المخــاطــر
في ظل التكنولوجيا المالية الحديثة 

العـــددملــــف

ــوك والــركات  ــة المخاطــر في البن ــرة مواجه تشــكل دائ
الحلقــة الأساســية المســؤولة عــن ســمعة البنــوك أو الركات 
ــلم  ــى س ــع ع ــوك تض ــن البن ــر م ــإن الكث ــك ف ، ولذل
أولوياتهــا اختيــار أفضــل الكــوادر للعمــل في هــذه الدائرة 
ــن  ــوك م ــة البن ــة في حاي ــة المتمثل ــذه الوظيف ــغل ه وش

كافــة أنــواع المخاطــر المحتملــة التــي قــد تتعــرض لهــا.

الثــورة  خلفتهــا  التــي  التطــورات  ظــل  وفي 
ــم الخدمــات  ــوك عــى تقدي ــة وحــرص البن التكنولوجي
ــارة  ــع التج ــار توس ــة في إط ــة الحديث ــة والمرفي المالي
ــدة  ــر الجدي ــن المخاط ــد م ــرزت العدي ــة ب الإليكتروني
كالهجــات الســيبرانية والقرصنــة الإلكترونيــة وغرهــا 

مــن المخاطــر الأخــرى.  

في هــذا الملــف الــذي خصصتــه مجلــة )المصــارف( للتعريــف بالمخاطــر المحدقــة بالبنــوك في ظــل التكنولوجيــا 
الماليــة الحديثــة يتحــدث عــدد مــن الخــبراء والمتخصصــن في هــذا المجــال عــن إنعكاســات التكنولوجيــا الماليــة عــى 
القطــاع المــرفي ومــا ترتــب عــن ذلــك مــن تأثــر ومخاطــر وجرائــم إلكترونيــة تتعــرض لهــا البنــوك، إضافــة إلى 
التعريــف بأســباب وأنــواع هــذه المخاطــر المرفيــة وكيــف يمكــن التعامــل معهــا ومواجهتهــا لا ســيا في ظــل بــروز 

الأزمــات الماليــة العالميــة.
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التطــورات التــي يشــهدها الواقــع الاقتصــادي 
ــل  ــرة في العم ــولات كب ــن تح ــه م ــا تبع ــالي وم والم
حــدة  ارتفــاع  بالــضرورة  اســتلزمت  المــرفي 
ــاً ؛  ــي عموم ــاع البن ــا القط ــي يواجهه ــر الت المخاط
وهــو مــا حــذا بالمؤسســات الماليــة و المرفيــة اتبــاع 
للمعايــر  وتطويــر منهجيــة إدارة المخاطــر وفقــاً 
العالميــة ) كمقــررات بــازل( والتريعــات المحليــة 

والقوانــن الدوليــة.
ــدم الصناعــة  ــد مــن الإشــارة إلى أن تق ــا لاب وهن
ــة  ــورات تكنولوجي ــن تط ــا م ــا رافقه ــة و م المرفي

ــة. ــات البنكي ــد العملي أدت إلى تعقي
ولأن الإدارة البنكيــة تســعى إلى تحقيــق عوائــد 
البيئــة  ورغــم  ممكنــة  مخاطــر  بأقــل  مُرضيــة 
الشــديدة وبمتغرات  بالمنافســة  تتســم  التــي 
مــن  يظــل   ، بهــا  التحكــم  يصعــب  ديناميكيــة 
ــع  ــر ووض ــتويات الخط ــم مس ــن مراقبة وتقيي الممك
ــا  ــي تمكنن ــل الت ــط العم ــة وخط ــراءات الرقابي الإج
ــدف  ــدة ســيناريوهات ته ــاً لع ــه وفق ــم ب ــن التحك م

: إلى 
.)Avoid Risk(  تجنب الخطر -

 .)Reduce Risk( تخفيف أو تقليص الخطر -
- تحويل الخطر .

- تقبــل الخطــر في بعــض الحــالات الكارثيــة 

ــة. ــة معين ــه وفــق مخصصــات احتياطي والتعامــل مع
ــق  ــة عــى إدارة المخاطــر وف ــة المبني هــذه المحصل
ــذي  ــي ال ــل الرئي ــي العام ــبر ه ــة تعت ــة علمي رؤي
أهدافهــا  يحقــق  و  البنــوك  نجــاح  في  يســاهم 

الاســتراتيجية. 

)Risk Concept(مفهوم الخطر
 PMBOK ” project( لمفهــوم  وفقــا  الخطــر   
هــو    )”management of book knowledge
: حالــة عــدم التأكــد بخصــوص الأحــداث وهــل 
ســيكون تأثرهــا عــى المنشــأه إيجابيــاً أم ســلبياً.

ــد  ــدم التأك ــة ع ــإن حال ــوم ف ــذا المفه ــا له وفق
ــة التعــرف عــى حقائــق الواقــع  ــا إلى  محاول تقودن
ــى  ــة ع ــروف المحيط ــر الظ ــدى تأث ــتقبل وم والمس
المنشــأة وفي هــذه الحالــة يكــون التنبــؤ بالتطــورات 
ــم إن لم  ــن التنجي ــاً م ــن أن يحــدث ضرب ــا يمك وم
نتبع منهجيــة علميــة قائمــة عــى أدوات التحليــل 
العلمــي و المنطقــي للبيانــات ووســائل القيــاس الكمية 
والنوعيــة للوصــول إلى نتائــج قائمــة عــى معلومــات 
صحيحة وهــذه النتائــج التــي تكــون مخرجاتهــا 
عــى شــكل معلومــات كميــة ونوعيــة ورســوم بيانيــة 
توضــح اتجــاه ســر نشــاط المنشــأة وهــذا يســتلزم 
ــال  ــج الأع ــر نتائ ــل س ــل لتعدي ــط عم ــع خط وض
ــتدامة  ــة واس ــداف التقديري ــع الأه ــق م ــا يتواف بم

المنشــأة.

تعريف المخاطر
ــر  ــائر غ ــة لخس ــرض المؤسس ــة تع ــي احتالي ه
متوقعــة و غــر مخطــط لهــا أو حصــول تذبــذب في 

المخاطر والأزمات )مقدمة ومفاهيم(

 اأ. خالد الجرادي *
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ــن. ــاط مع ــن اســتثار أونش ــة م ــرادات المتوقع الإي
تعمــل   )Risk Management( المخاطــر إدارة  و 
عــى تحقيــق العائــد الأمثــل مــن خــلال الموازنــة بــن 

مســتوى العائــد و درجــة المخاطــرة.

الأزمة المالية العالمية “مفاهيم وأمثلة”
ــة  ــة العالمي ــات المالي ــوع الأزم ــا بموض إن اهتامن
نابــع مــن أهميــة ســببية ظهــور مفهــوم الخطــر 
ــة في  ــلإدارة المحترف ــر ل ــر الكب ــراز الأث ــدف إب به
ــة  ــق حاي ــل نســبة الخطر مــا يمكنهــا مــن خل تقلي
وقائيــة ضــد أي أزمــات تســبب خســائر محتملــة 
ــم  ــة مفاهي ــن معرف ــد م ــة لاب ــب الأزم ــى نتجن وحت

ــا. ــا وأنواعه ــاذج عنه ــة ونم الأزم

الفرق بين مفهوم الأزمة المالية والأزمة 
النقدية والأزمة الاقتصادية

ــر  ــي تعب ــة )Financial crisis(: ه - الأزمةالمالي
عــن حالــة اضطرابــات في أســواق المــال بحيــث 
ــاءة إلى  ــال بكف ــه الم ــادرة عــى توجي ــح غــر ق تصب

ــتثارية. ــرق الاس ــل الط أفض
ــن  ــي عجــز المصــارف ع ــة : تعن ــة النقدي - الأزم
ــن  ــابات المودع ــن حس ــحب م ــات الس ــة طلب مواجه

ــة. ــيولة النقدي ــص في الس ــبب نق بس
 :)Economic crisis( الاقتصاديــة  الأزمــة   -
تعــرف الأزمــة الاقتصاديــة بأنهــا اضطــراب فجــائي 
يطــرأ عــى التــوازن الاقتصــادي في بلــد مــا نتيجــة 
الاســتراد  أو  الانتاج والاســتهلاك  بــن  اختــلال 

والتصديــر . 

دون  ماليــة  أزمــة  حــدوث  يمكــن  هــل 
نقديــة؟. أزمــة  حــدوث 

في الواقــع العمــي يمكــن حــدوث الأزمــة الماليــة 
في  الأزمــة  أن  كــا  نقديــة  أزمــة  حــدوث  دون 
التقديــر تــؤدي في أغلــب الأحيــان إلى أزمــة في 
ــم  ــد تنج ــة وق ــر المرفي ــة وغ ــات المرفي القطاع
الأزمــة المرفيــة عــن عمليــات التحريــر لحركــة 

رؤوس الأمــوال الخاصــة.

مراحل الأزمة المالية
)Financial Crisis Levels(

- مرحلــة الانتعــاش : وتتميــز بصعــود غــر طبيعــي 
ــي  ــر طبيع ــود غ ــود صع ــال وج ــبيل المث ــى  س ، ع

ــاح الأســهم. لأرب
ــذروة : وتعنــي الوصــول إلى  ــة الربــح أوال - مرحل

نقطــة غــر طبيعيــة لم تصلهــا الأســعار مــن قبــل.
- مرحلــة الأزمــة : وهــي مرحلــة مــا بعــد وصــول 
ــة ، لا تعكــس القيمــة  الأســعار لمســتويات غــر طبيعي
ــر تراجع مــن خــلال  ــال يظه ــاك مث ــة و هن الحقيقي
انخفــاض المــؤشرات الاقتصاديــة الكليــة . الناتــج 
ــتوى  ــكي، المس ــتوى ال ــكي ، المس ــل ال ــكي ، الدخ ال

ــف. ــام للتوظي ــتوى الع ــام للأســعار ، المس الع
- مرحلــة الكســاد : وهــي مرحلــة تــي مرحلــة 
ــاج طبيعــي خاصــة إذا لم يحــدث تدخــل  الأزمــة كنت

ــب. ــت المناس ــة في الوق ــات للأزم ومعالج
وفيــا يــي رســم توضيحــي لمراحــل الأزمــة الماليــة 

العالميــة لوصــف مراحــل الأزمــة.

*مدير إدارة المخاطر في البنك العربي فرع اليمن– رئيس لجنة 
إدارة الأزمات بجمعية البنوك اليمنية

ــد المخاطــر الماليــة أحــد أهــم أنــواع المخاطــر ذات الأهميــة العاليــة لــكل عمــل تجــاري، ونظــراً  تعُ
لأهميــة البنــوك يجــب فهــم المخاطــر والتصــدي لهــا، ويُمكــن الإشــارة إلى أي عمــل أو نشــاط يــؤدي 
إلى خســارة بأنــهُ خطــر، والمخاطــر التــي تواجههــا الــركات المرفيــة والبنــوك وتحتــاج التغلــب عليهــا 

هــي كــا يــأتي: 
المخاطــر الســوقية: تنشــأ هــذه المخاطــر بســبب التقلبــات والتغــرات في ســوق رأس المــال، حيــثُ 
تشُــر إلى الخســائر التــي تتكبدّهــا الركــة نتيجــة حركــة التقلبــات في الســوق، والتقلبــات في أســعار 

الأســهم والفائــدة.
 المخاطــر الائتانيــة: تعتــبر مخاطــر الائتــان مــن أهــم أنــواع المخاطــر التــي تواجــه الركــة 
ــف إلى مخاطــر  ــة، وتصُن ــه تجــاه الأطــراف المقابل ــد فشــل المــرء في الوفــاء بالتزامات ــثُ تنشــأ عن حي
ســيادية وتنشــأ بســبب سياســات الــرف الأجنبــي الصعبــة، ومخاطــر التســوية وتحــدُث عندمــا يقــوم 

أحــد الأطــراف بالدفــع ويفشــل الآخــر في الوفــاء بالالتزامــات. 
ــذ المعامــلات  ــدرة عــى تنفي ــوع مــن المخاطــر مــن عــدم الق مخاطــر الســيولة: ينشــأ هــذا الن
ــيولة  ــر س ــف إلى مخاط ــة، وتصُن ــيولة المالي ــى الس ــول ع ــى الحص ــدرة ع ــدم الق ــة بع والمخاطرالمتعلق
الأصــل وعــادةً مــا تحــدُث بســبب عــدم قــدرة المــرف عــى الوفــاء بالتزاماتــه عنــد اســتحقاق الدفــع، 
وعــى الجانــب الآخــر مخاطــر ســيولة التمويــل وتحــدُث بســبب عــدم كفايــة المشــترين أو عــدم كفايــة 

البائعــن مقابــل أوامــر البيــع والــراء. 
المخاطــر التشــغيلية: تعُتــبر مــن المخاطــر التــي تؤُثــر في الإخفاقــات التشــغيلية مــن مثــل ســوء 
الإدارة أو الفشــل التقنــي أو فشــل عمليــة داخليــة في الركــة، ويمكــن تصنيــف المخاطــر التشــغيلية إلى 
ــط،  ــار إلى الضواب ــال بســبب الافتق ــا تنشــأ مخاطــر الاحتي ــال ونمــوذج المخاطــر، في مخاطــر الاحتي

وتنشــأ مخاطــر نمــوذج المخاطــر بســبب تطبيــق نمــوذج غــر صحيــح.
ــة مــن مثــل  ــة مــن القيــود القانوني  المخاطــر القانونيــة: ينشــأ هــذا النــوع مــن المخاطــر المالي
الدعــاوى القضائيــة، ويحــدُث ذلــك بســبب احتياجــات الركــة لمواجهــة الخســائر الماليــة التــي تسُــببها 

الإجــراءات القانونيــة فــإنَّ هــذا يؤثــر عــى الركــة ويعُتــبر مخاطــرة قانونيــة. 
مخاطــر الأعــال: تعُتــبر مــن المخاطــر التــي تهُــدد قــدرة الركــة عــى تحقيــق أهدافهــا، حيــثُ 
في الوقــت الــذي تســعى الركــة إلى تعظيــم قيمــة المســاهمن، تــؤدي مخاطــر الأعــال إلى انخفــاض 

نســبة الأربــاح. 
ــار  ــثُ يش ــة، حي ــيطرة الرك ــن س ــة ع ــر الخارج ــن المخاط ــد م ــة: تعُ ــر التجاري ــر غ المخاط
إليهــا أنهــا مخاطــر الاســتثار الناجمــة عــن عوامــل غــر تجاريــة مــن مثــل: الاختــلالات السياســية 

ــة.  ــلات الحكومي ــة، والتدخ والاقتصادي
ــي عــدم  ــة، وهــذا يعن ــال لأي نشــاط إلى مخاطــرة مالي ــر فقــدان رأس الم المخاطــر الماليــة: يشُ
قــدرة الركــة عــى ســداد ديونهــا بســبب التقلبــات والخســائر في الســوق الماليــة الناتجــة عــن التقلبــات 

في أســعار العمــلات والأســهم والفائــدة. 

اأنواع المخاطر الم�شرفية
اآيـــات الطرمــــان
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ملف العدد

 Financial( يعتــبر مصطلــح التكنولوجيــا الماليــة 
Technology( والــذي يعــرف )FinTech( مــن أهــم 
المصطلحــات الماليــة التــي ظهــرت في القــرن الواحد 
والعريــن، ويشــمل هــذا المصطلــح الابتــكارات 
ــكار  ــا والابت ــائل تقديمه ــات ووس ــة في الخدم المالي
في طريقــة تنفيــذ المدفوعــات والتحويــلات الماليــة، 
الإلكترونيــة  والنقــود  المحافــظ  خدمــة  وتقديــم 
والنقــود المشــفرة والتعامــل مــع الأمــوال بشــكل 
الكــتروني مســتخدمةً التطــور التكنولوجــي ، الــذي 
يقــوم عــى أســاس المــزج بــن التكنولوجيــا الحديثــة 

ــورة . ــات المتط والبرمجي
وتتمتــع التكنولوجيــا الماليــة )FinTech( بقــدرة 
هائلــة عــى تغيــر هيــكل الخدمــات وجعلهــا أسرع 
وأرخــص وأقــل كلفــة وأكــر شــفافية وإتاحــة، 
وتســتهدف شرائــح العمــلاء التــي لم تتمكــن البنــوك 
مــن الوصــول إليهــم مــن قبــل، وقــد تمكنــت هــذه 
التكنولوجيــا مــن تبســيط عملياتهــا إلى درجــة كبــرة 
وقدمتهــا بطريقــة تفــوق ماقدمتــه البنــوك في 

جميــع المســتويات ؛ وبالتــالي فقــد دخلــت الــركات الناشــئة وشركات تكنولوجيا 
ــوقا  ــها س ــدت لنفس ــة وأوج ــات المرفي ــم الخدم ــط تقدي ــى خ ــات ع المعلوم
كبــرا ؛ الأمــر الــذي أدى إلى تجزئــة وتوســيع ســوق الخدمــات الماليــة وجعــل 

ــدول تستســلم  ــر مــن ال ــة في كث الســلطات الرقابي
للواقــع . وتحــت ضغــوط كبــرة بــدأت بإصــدار 
تراخيــص لهــذه الــركات لتقديــم الخدمــات الماليــة 
ــة  ــم خدم ــن، تقدي ــل أونلاي ــات )التموي ــل خدم مث
الحــوالات، ســداد الأقســاط، مدفوعــات ماليــة، 

ــن(. ــاريع أونلاي ــل مش ــوال لتموي ــع أم جم
 ويــرى الكثــر مــن المهتمــن أن التكنولوجيــا 
الماليــة  اليــوم أصبحــت أحــد أهــم الصناعــات 
عــى  لقدرتهــا  العــالم  مســتوى  عــى  الواعــدة 
التكنولوجيــة  والتقنيــات  الآليــات  اســتخدام 
نطــاق  توســيع  في  منهــا  والاســتفادة  الحديثــة، 
تقديــم الخدمــات والمنتجــات الماليــة والمرفيــة، 
ــالم  ــهده الع ــذي يش ــل ال ــور الهائ ــد أدى التط ولق
اليــوم في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات 
إلى ظهــور العديــد مــن التطبيقــات والحلــول الماليــة 
والمرفيــة المبتكــرة، والتــي تســاعد بشــكل كبــر في 
زيــادة كفــاءة الخدمــات الماليــة وتوســيع انتشــارها، 
ــى  ــابي ع ــر إيج ــن تأث ــك م ــى ذل ــب ع ــا يترت وم

الاقتصــاد العالمــي.
هــذا التقــدم التكنولوجــي مثلــا لــه مزايــا فــإن لــه تهديــدات حيــث تظهــر 
تهديداتــه عــى البنــوك في مختلــف أنحــاء العــالم مــا يســتوجب التحــوط لــه 

مخاطر التكنولوجيا المالية
)Fintech(الـ

نبيـــل ال�شهالـــي *
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والتعامــل معــه وعمــل الخطــط اللازمــة للاســتجابة لــه لتكــون البنــوك مســتعدة 
ــل  ــة مــن أجــل تقلي ــا المالي لمواجهــة المنافســة الرســة مــن شركات التكنولوجي

آثــار هــذه المنافســة لتكــون قــادرة عــى البقــاء في الســوق.
وقــد أدركــت لجنــة )بــازل( هــذه التهديــدات وأثرهــا عــى مســتقبل الصناعــة 
المرفيــة في العــالم وقامــت بإصــدار ورقــة استرشــادية تتحدثــت فيهــا عــن 
الخدمــات المرفيــة التــي ســتتأثر بالتكنولوجيــا وكيــف ســيكون مصــر البنــوك 
في مواجهــة هــذه التحديــات ومــا هــي الخطــط التــي يجــب أن تتبناهــا 
البنــوك ومقدمــو الخدمــات المرفيــة لاســتغلال الفــرص والتقليــل مــن الآثــار 
المبــاشرة للتهديــدات وأكــر مــا يجعــل هــذا التهديــد كبــرا في الفــترة القادمــة 
ــذي وصــل إلى أكــر مــن  ــة ال ــا المالي هــو حجــم الاســتثارات في التكنولوجي

200 مليــار دولار بحلــول نهايــة العــام 2018.
ووفقــا للجنــة )بــازل( للرقابــة المرفيــة فــإن التكنولوجيــا الماليــة ســتحدث 

أثــرا مبــاشرا عــى هيــكل الخدمــات التاليــة وهــي:
1( الإئتان والإيداع وجمع رأس المال.

2( المدفوعــات والتســويات الماليــة 3( وإدارة الإســتثارات/ الــروات. إضافــة 
إلى تكنولوجيــا البلوكشــن Blockchain وعمليــات التــداول بالعمــلات الرقميــة 

المشفرة.
ــن  ــا م ــى أعضائه ــه ع ــتبيان ووزعت ــل اس ــازل( بعم ــة )ب ــت لجن ــد قام وق
ــر  ــكل كب ــة بش ــة المعرض ــات المالي ــة الخدم ــة نوعي ــالم لمعرف ــوك في الع البن
لمخاطــر التأثــر القــادم مــن التكنولوجيــا الماليــة والــركات الناشــئة وجــاءت 

ــي :- ــا ي ــتبيان ك ــج الاس نتائ

 المصر المنتظر  للبنوك في المستقبل القريب
حيــث والتقــدم التكنولوجــي يتطــور بشــكل كبــر في كل عــام وفي مختلــف 
ــة  ــات المالي ــم الخدم ــوة لتقدي ــس بق ــة تناف ــا المالي ــالم والتكنولوجي ــاء الع أنح
وتزاحــم البنــوك ،فــإن هــذا يعنــي أن جميــع البنــوك في العــالم  ســواء 
ــة  ــتصبح في مواجه ــت وس ــة أصبح ــدول النامي ــة أو في ال ــدول المتقدم في ال
ــب  ــى حس ــا ع ــيعتمد مصره ــة وس ــا المالي ــر التكنولوجي ــع مخاط ــاشرة م مب
درجــة الإســتجابة للتهديــد ، وقــد أستشــعرت لجنــة بــازل هــذا التهديــد وقامــت 
 Sound practice: Implications of بعنــوان  إسترشــادية  ورقــة  بإصــدار 
حيــث    Fintech Development for Banks and supervisors of banks
  )Fintech(ــدت أن الـــ ــة أك ــازل خمــس ســيناريوهات محتمل ــة ب حــددت لجن
ســيحدثها عــى مســتوى الصناعــة المرفيــة في العــالم ومــن المتوقــع أن تكــون 

ــة :- ــيناريوهات التالي ــا للس ــرات وفق ــذه التأثُ ــوك له ــتجابة البن اس
الســيناريو الأول: البنــك الأفضــل Better Bank:- وهــو أن تقــوم البنــوك في 
ظــل هــذا الســيناريو برقمنــة وتحديــث نفســها لمنافســة الــركات الناشــئة في 

تقديــم الخدمــات الجديــدة لتبقــى محافظــة عــى قاعــدة عملائهــا.
ــد The New Bank : في هــذا الســيناريو  ــك الجدي ــاني: البن الســيناريو الث
ســيتم اســتبدال البنــوك التقليديــة القائمــة ببنــوك جديــدة كليــا حيــث لا يمكــن 

للبنــوك التقليديــة الحاليــة أن تبقــى في ظــل موجــة التقــدم التكنولوجــي 
وبالتــالي ســيتم اســتبدالها ببنــوك جديــدة تعتمــد عــى التكنولوجيــا في تقديــم 

ــا الكــبرى. ــة لــركات التكنولوجي ــوك مملوك ــا أو ســتظهر بن خدماته
الســيناريو الثالــث: البنــك المــوزع The Distributed bank :في ظــل هــذا 
الســيناريو ســتدخل البنــوك بــراكات وتحالفــات مــع شركات التكنولوجيــا 
ــات  ــم الخدم ــوك تقدي ــون دور البن ــة ليك ــات المالي ــم الخدم ــة في تقدي المالي
الماليــة ويكــون دور شركات الFintech في توصيــل الخدمــات للعملاء وتشــغيلها 

ــا. ــا وأنظمته في واجهاته
الســيناريو الرابــع: البنــك الهابــط The Relegated Bank : ســتصبح البنــوك 
ــة عــن  ــة فقــط متخلي في ظــل هــذا الســيناريو مجــرد مقــدم للخدمــات المالي
عملائهــا الى شركات التكنولوجيــا الماليــة حيــث تــأتي الــركات الماليــة الى هــذه 
ــل  ــة مقاب ــم الخدمــات المالي ــا لتقدي ــا إســتئجار ترخيصه ــب منه ــوك وتطل البن
نســبة معينــة مــن المبيعــات وبهــذه الحاليــة يصبــح العمــلاء مملوكــون لــركات 

التكنولوجيــا الماليــة وليــس للبنــوك .
الســيناريو الخامــس: البنــك الزائــل The Disintermediated bank: هــذه 
البنــوك هــي البنــوك التــي ستســتمر في تقديــم خدماتهــا بالطريقــة التقليديــة 
ــة أو إلى شركات  ــرى متقدم ــوك أخ ــا إلى بن ــيهاجر عملائه ــك س ــبب ذل وبس

ــة ماســيؤدي إلى انقراضهــا. ــا المالي التكنولوجي
 

السيناريوهات المحتملة لتأثر التكنولوجيا المالية عى البنوك

ــن مــع  ــوك الســر بأحــد خياري  وفي الفــترات القادمــة ســيكون أمــام البن
ــركات الناشــئة :- ال

ــا المعلومــات  ــركات الناشــئة في تكنولوجي ــع ال ــة م ــار الأول :- الراك الخي
ــر الأعــال . وإيجــاد فــرص مشــتركة لتطوي

ــا  ــال تكنولوجي ــئة في مج ــركات الناش ــع ال ــة م ــاني :- المنافس ــار الث الخي
المعلومــات وســيفوز الطــرف الــذي ســيتمكن مــن تطويــر خدمــات تلبــي 

إحتياجــات العمــلاء.

مخاطر  وفرص البنوك في ظل التكنولوجيا المالية 
ــينتح  ــة الFintech س ــا المالي ــديدة في التكنولوجي ــة الش ــك أن المنافس لا ش
عنــه فــرص وتحديــات للبنــوك ومــزودي الخدمــات المرفيــة وبالتــالي يجــب 
عــى البنــوك أن تبقــى يقظــة وبشــكل متواصــل وتعمــل عــى الاســتفادة مــن 
الفــرص المتوفــرة وتقليــل أثــر التهديــدات الــذي ســيأتي مــن الركات الناشــئة ، 
وعليهــا أن تضــع الخطــط الاســتراتيجية لشــكل الخدمــات الماليــة التي ســتقدمها 
ــب  ــئة وتجن ــركات الناش ــع ال ــة م ــا الراك ــار إم ــة وتخت ــوام القادم في الأع
ــا في  ــي قدم ــاء ، أو الم ــن البق ــركات لتضم ــذه ال ــع ه ــاون م ــاء التع كبري

خيــار المواجهــة مــع هــذه الــركات وهنــا قــد تخــر الســباق وقــد تربحــه.
  * مدير المخاطر -بنك التضامن

              مثلما للتقدم التكنولوجي مزاياه.. له 
تهديداته التي يجب على البنوك التحوط 

منها وو�شع الخطط اللازمة لمواجهتها
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معلومــات  عــى  الحفــاظ  إلى  البنــوك  تســعى 
ــة  ــون سري ــاس ، ك ــكل أس ــاباتهم بش ــا وحس عملائه
المعلومــات المرفيــة مــن الدعائــم التــي يقــوم عليهــا 
العمــل المــرفي ، وأي تلاعــب أو تــرب فيــا يتعلــق 
بالمعلومــات الخاصــة بتعامــلات العميــل المرفيــة أو 
ــل  ــتياء العمي ــيؤدي إلى اس ــارف ، س ــاباته بالمص حس
ــيعرض  ــذا س ــاء وه ــل للقض ــذا العمي ــأ ه ــد يلج وق
البنــوك إلى قضايــا ومنازعــات طويلــة وتكاليــف 
ــيات  ــم أساس ــرض أه ــه يع ــن أن ــك ع ــة ناهي باهظ

ــر. ــرفي للخط ــل الم العم
ــت  ــاباتهم، كان ــلاء وحس ــق العم ــم بح كل الجرائ
ــة  ــمى)جرائم تقليدي ــة تس ــائل إجرامي ــبر وس ــم ع تت
كشــوفات  تزويــر  مثــل   )  Traditional Crimes
ــع  ــر تواقي الحســاب وغرهــا مــن المســتندات ، تزوي
العمــلاء ، أو تقديــم معلومــات غــر صحيحــة كتابــة 
أو شــفاهة بقصــد إجرامــي ، أو التلاعــب في الودائــع 
ــال Fraud ، أو  ــك ، أو الاحتي ــي البن ــطة موظف بواس
ــي  ــة الأخــرى الت ــال الإجرامي ــن الأفع ــك م ــر ذل غ

ــا. ــا وفعله ــم ارتكابه قــد يت
ــابقاً  ــورة س ــة المذك ــم التقليدي ــت الجرائ  وإذا كان
قــد أصبحــت معروفــة لإدارات البنــوك والجهــات 
الرقابيــة ، التــي بدورهــا أصبحــت مؤهلــة وذات 
ــة  ــم وكيفي ــك الجرائ ــة تل ــعة في مواجه ــبرة واس خ
ــد تســبب  ــي ق ــرات الت ــا وســد كل الثغ ــل معه التعام

ــة. ــم التقليدي ــك الجرائ تل
ــاً قــد أصبحــت تواجــه خطــراً  ــوك حالي فــإن البن
ــم المســتحدثة،  ــدة مــن الجرائ متطــوراً وأنواعــاً جدي
التــي تتــم عــبر الكمبيوتــر و الانترنــت وتســمى 
Cyber-( بالجرائــم الالكترونيــة أو بجرائــم الســايبر
ــورة  ــا وث ــور التكنولوجي ــل تط ــك بفض Crimes( وذل
ــورة  ــا أن الث ــر هن ــر بالذك ــات، والجدي ــة المعلوم تقني

ســوء  رأســها  وعــى  ســلبيات  رافقهــا  التقنيــة 
اســتخدام هــذه التقنيــة لتنفيــذ الجرائــم المســتحدثة 
ــكل  ــح يش ــذا أصب ــة، وه ــات المرفي ــة بالعملي المتعلق
هاجســاً مقلقــاً للحكومــات عمومــاً وللقطــاع المرفي 

ــاً. خصوص
كــا أن هــذا الجرائــم المســتحدثة أصبحــت تتميــز 
بعــدة خصائــص أهمهــا: صعوبــة معرفــة مرتكــب 
ــة  ــة ذات تقني ــائل أمني ــتخدام وس ــة إلا باس الجريم
عاليــة، وصعوبــة قيــاس الــضرر المترتــب عليهــا كونــه 
ــة  ــم المعنوي ــة ذات القي ــات المعنوي ضرراً يمــس الكيان
ــذا ســهولة الوقــوع  ــة أو كلاهــا، وك ــم المادي أو القي
فيهــا بســبب غيــاب الرقابــة الأمنيــة، وســهولة إخفــاء 

ــي  ــل الت ــا والدلائ ــة وآثاره ــالم الجريم ــس مع وطم
ــة لا  ــا جريم ــة إلى كونه ــا، إضاف ــى مرتكبه ــدل ع ت

ــن. ــان محددي ــد بمــكان أو زم تتقي
وبالتــالي فــإن انتشــار الجرائــم الإلكترونيــة ضــد 
ــا:  ــار ومنه ــر والآث ــن المخاط ــر م ــه الكث ــوك ل البن
وتهديــده،  الوطنــي  والأمــن  بالاقتصــاد  المســاس 
سرقــة البيانــات الماليــة وغــر الماليــة للبنــوك وســوء 
اســتخدامها واســتغلالها أو تقديمهــا لجهــات أخــرى 
ــياسي  ــاب الس ــرض الإره ــية أو بغ ــرض الجاسوس بغ
ــلاء  ــتندات العم ــات ومس ــة بيان أو الاقتصــادي، سرق
واســتخدامها بطريقــة غــر مروعــة وغــر قانونيــة 
ــان أو  ــروت الائت ــب في ك ــا، التلاع ــب به أو التلاع
إصــدار تعليــات للبنــوك عــبر النــت، فقــدان الثقــة 
ــوال  ــلاس أم ــوك ، اخت ــلاء والبن ــن العم ــة ب المتبادل
ــوك  ــمعة البن ــوك ، الإضرار بس ــوال البن ــلاء وأم العم
في علاقاتهــا الخارجيــة ومعاملاتهــا البنكيــة، سرقــة 
أو تزويــر الممتلــكات غــر المحسوســة ماديــاً، الدخــول 
ــروع،  ــر الم ــدي غ ــر والتع ــات الكمبيوت ــى خدم ع
اســتخدام اســم في البريــد الالكــتروني وتســجيله 

ــل. ــرض التضلي لغ
ــت  ــة الانترن ــره أن صرف ــدم ذك ــا تق ــة م خلاص
التجــارة  مــن  بهــا  ومايرتبــط   )E-banking(
الالكترونيــة )E-commerce( أصبحــت تمثــل طفــرة 
حقيقيــة في العمليــات المرفيــة ولكــن هــذه الطفــرة 
لا تخلــو مــن التحديــات التــي تواجــه البنــوك ومنهــا 
الجرائــم الالكترونيــة الحديثــة، ولــذا لابــد مــن 
ــة  ــم العري ــذه الجرائ ــد ه ــود لتحدي ــف الجه تكات
وتعريفهــا وتحديــد مداهــا حتــى تتــم مواجهتهــا 
وفقــا للتريعــات القانونيــة الملائمــة التــي لابــد مــن 

ــرض. ــذا الغ ــا له إصداره
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روابط مالية
ــة،  ــة المتبادل ــة والتكنولوجي ــط المالي ــوة الرواب ــرا لق ــه ونظ ــة أن ــت الدراس وقال
فــإن أي هجمــة ناجحــة عــى مؤسســة ماليــة كــبرى أو نظــام أســاسي أو خدمــة 
يســتخدمها الكثــرون يمكــن أن تنتــر تداعياتهــا سريعــا في النظــام المــالي بــأسره 
؛ مــا يــؤدي إلى اضطــراب واســع الانتشــار ويتســبب في فقــدان الثقــة.   ومــن 
الممكــن أن تفشــل المعامــلات نظــرا لحبــس الســيولة، وأن تفقــد الأسر والــركات 
قدرتهــا عــى النفــاذ إلى الودائــع والمدفوعــات ، وفي ظــل هــذا الســيناريو الحــاد، 
ــاء حســاباتهم أو  ــون إلغ ــم أو يحاول ــب المســتثمرون والمودعــون بأمواله ــد يطال ق

غــر ذلــك مــن الخدمــات والمنتجــات التــي يســتخدمونها في العــادة.

أدوات قرصنة
وأكــدت الدراســة التــي أعدهــا الخبــران في صنــدوق النقــد الــدولي )جنيفــر 
إليــوت ونايجــل جنكينســون(  أن أدوات القرصنــة أصبحــت الآن أقــل تكلفــة وأكــر 
ــاق ضرر  ــدودة إلح ــارات المح ــة ذوي المه ــت للقراصن ــوة، وأتاح ــد ق ــهولة وأش س

أكــبر مقابــل نســبة ضئيلــة مــن التكلفــة الســابقة. 
وأوضحــت الدراســة أن التوســع في الخدمــات القائمــة عــى الأجهــزة المحمولــة 
)وهــي المنصــة التكنولوجيــة الوحيــدة المتاحــة للكثريــن( ســتؤدي إلى زيــادة فرص 
القرصنــة ومهاجمــة القراصنــة الذيــن يعملــون عــبر الحــدود للمؤسســات كبرهــا 
وصغرهــا والبلــدان غنيهــا وفقرهــا، الأمــر الــذي يجعــل مهمــة محاربــة الجريمــة 
الســيبرانية والحــد مــن مخاطرهــا مســؤولية مشــتركة عــبر البلــدان وفي داخلهــا.  

ــل  ــع بالعم ــن يضطل ــي م ــزال ه ــة لا ت ــات المالي ــة إن المؤسس ــول الدراس وتق
الشــبكات وتحديــث  المخاطــر – صيانــة  إدارة  اليومــي الأســاسي في مجــال 
البرمجيــات وإنفــاذ عمليــة “نظافــة ســيبرانية” قويــة – وأن هنــاك حاجــة أيضــا 
لمعالجــة التحديــات المشــتركة وإدراك التداعيــات والروابــط المتبادلــة عــبر مختلــف 

ــالي.  أجــزاء النظــام الم
ــة  ــم المالي ــن النظ ــراً م ــدولي أن كث ــد ال ــدوق النق ــران في صن ــد الخب ويؤك
ــة ليســت مســتعده بعــد للتعامــل مــع الهجــات، كــا أن التنســيق الــدولي  الوطني

ــا.  ــزال ضعيف لا ي

خرائط سيرانية وتحديد كمي للمخاطر
ــادل في  ــاد المتب ــم أفضــل لأوجــه الاعت ــن الخــروج بفه ــت الدراســة يمك وقال
ــغيلية  ــط التش ــم الرواب ــط لأه ــداد خرائ ــق إع ــن طري ــي ع ــالي العالم ــام الم النظ
والتكنولوجيــة المتبادلــة والبنيــة التحتيــة ذات الأهميــة الحرجــة وذلــك مــن خــلال 
ــذي  ــالي ال ــل الاســتقرار الم ــيبرانية بصــورة أفضــل في تحلي ــاج المخاطــر الس إدم
مــن شــأنه تحســن القــدرة عــى فهــم المخاطــر عــى مســتوى النظــام وتخفيــف 
حدتهــا، وسيســاعد التحديــد الكمــي للأثــر المحتمــل عــى تركيــز الاســتجابة 

ــوى.  ــة عــى نحــو أق ــذه القضي ــزام به وتشــجيع الالت
ونوهت الدراســة إلى أن زيــادة الاتســاق الــدولي في مجــال التنظيــم والرقابــة 
ســيؤدي إلى تخفيــض تكاليــف الامتثــال وبنــاء منــبر لتعــاون أقــوى عــبر الحــدود.  
وقــد بــدأت جهــود تعزيــز التنســيق وزيــادة التقــارب مــن جانــب جهــات دوليــة، 
مثــل مجلــس الاســتقرار المــالي ولجنــة المدفوعــات والبنــى التحتيــة للأســواق الماليــة 

ولجنــة بــازل ، وهنــا ينبغــي للســلطات الوطنيــة أن تعمــل معــا مــن أجــل التنفيــذ.

القدرة عى الاستجابة
في ظــل شــيوع الهجــات الســيبرانية بشــكل متزايــد، طالبــت الدراســة 
النظــام المــالي بــأن يكــون مســتعداً وقــادراً عــى اســتئناف عملياتــه برعــة حتــى 
في مواجهــة هجمــة ناجحــة، بحيــث يحمــي الاســتقرار. ولا تــزال مــا تســمى 
باســتراتيجيات الاســتجابة ومعــاودة النشــاط في طــور النشــأة، لا ســيا في 
ــك  ــا ، ولذل ــم في تطويره ــاج إلى دع ــم تحت ــن ث ــل، وم ــة الدخ ــدان منخفض البل
فــإن مــن الــضروري وضــع ترتيبــات دوليــة لدعــم الاســتجابة ومعــاودة النشــاط 

في المؤسســات والخدمــات العابــرة للحــدود.

تعاون وثيق 
ودعــت الدراســة إلى تعزيــز الجهــود الدوليــة لمنــع المهاجمــن وتعطيلهــم 
ــن  ــاً ب ــاً وثيق ــب تعاون ــا يتطل ــا ؛ وهــو م ــص المخاطــر مــن منبعه ــم وتقلي وردعه
أجهــزة إنفــاذ القانــون والســلطات الوطنيــة المســؤولة عــن البنيــة التحتيــة الحيويــة 

ــة. ــات المعني ــدان والهيئ ــن، عــبر البل أو عــن الأم

 تنمية القدرات
وطالبــت الدراســة الصنــدوق بمســاعدة الاقتصــادات الناميــة والصاعــدة وبنــاء 
القــدرات في مجــال الأمــن الســيبراني والتــي ســتؤدي إلى تعزيــز الاســتقرار المــالي 
ــكل  ــة بش ــل والمعرض ــة الدخ ــة في البلدان منخفض ــالي ، خاص ــمول الم ــم الش ودع
كبــر للمخاطــر الســيبرانية.  وأشــارت الدراســة إلى أن أزمــة جائحــة كوفيــد19- قد 

أبــرزت الــدور الحاســم الــذي يقــوم بــه الربــط الإلكــتروني في العــالم النامــي.
ــزة  ــاً مــن الأجه ــداً تعاوني ــرات ســيتطلب جه ــت أن معالجــة كل هــذه الثغ وبينّ
المعنيــة بوضــع المعايــر، والهيئــات التنظيميــة الوطنيــة، وأجهــزة الرقابــة، واتحادات 
ــة  ــات الدولي ــن، والمنظ ــاذ القوان ــات إنف ــاص، وجه ــاع الخ ــات، والقط الصناع

وغرهــا مــن مقدمــي خدمــات تنميــة القــدرات والجهــات المانحــة. 
ــدان  ــاعدة البل ــى مس ــوده ع ــز جه ــد الدولي يرك ــدوق النق ــار إلى أن صن يش
منخفضــة الدخــل، مــن خــلال تقديــم خدمــات تنميــة القــدرات لأجهــزة الرقابــة 
ــات  ــياق المناقش ــة في س ــزة الدولي ــدان للأجه ــذه البل ــا ه ــراز قضاي ــة، وإب المالي

ــكافي. ــل ال ــدان بالتمثي ــا هــذه البل ــي لا تحظــى فيه ــة بالسياســات الت المعني

المخاطــــــر ال�شيبرانيـــة..
التهديد الجديد للا�شتقرار المالي

قدم صندوق النقد الدولي دراسة حديثة حول المخاطر السيبرانية 
والتي تستهدف القطاع المالي والمرفي وأثر هذه المخاطر. 

وتطرقت الدراسة التي أعدها صندوق النقد الدولي لمراحل تطور 
الهجات السيبرانية عى مدار العقد الماضي لا سيا بعد تزايد الاعتاد 

عى الخدمات المالية الرقمية، التي تعتبر الأكثر استهدافاً. 
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تعــددت أشــكال وفئــات المخاطــر التــي تواجــه البنــوك خــلال 
ــر  ــرون أن كل المخاط ــد الكث ــد يعتق ــث، وق ــر الحدي الع
ــيولة، ومخاطــر  ــط في أخطــار الس ــوك محصــورة فق ــدد البن ــي ته الت
ــدة، ومخاطــر الســوق، ومخاطــر ســعر الــرف للعمــلات،  ســعر الفائ
ومخاطــر رأس المــال، ومخاطــر الائتــان، ومخاطــر التســوية، وكذلــك 

ــالم  ــوك في الع ــح، فالبن ــر صحي ــك غ ــن ذل ــغيلية .. لك ــر التش المخاط
ــؤدي  ــد ت ــر ق ــدات ومخاط ــه تهدي ــربي تواج ــن الع ــة في الوط وخاص
فعليــاً إلى إنهــاء وجودهــا تمامــاً ، والســؤال هنــا “مــا هــي هــذه 
التهديــدات والمخاطــر التــي قــد تطيــح بالبنــوك والمصــارف خــلال 

ــة”؟.. ــنوات القادم الس

ملف العدد

اأيمن عبد الملك العن�شي*
ــات ،  ــوال والمدفوع ــل الأم ــي ، تحوي ــل الجاع التموي
 )E-Wallet( العمــلات المشــفرة ، المحافــظ الرقميــة
، تكنولوجيــا التأمــن )Insurtech( التــي تســعى إلى 
اســتخدام التكنولوجيــا في تبســيط صناعــة التأمــن 
تســعى  التــي   )Regtech( التنظيميــة  التكنولوجيــا   ،
ــاء  ــى الوف ــة ع ــات المالي ــاعدة شركات الخدم إلى مس
القواعــد  خاصــة  الصناعــة  في  الامتثــال  بقواعــد 
ــة بمكافحــة غســل الأمــوال- مكافحــة الإرهــاب  المتعلق
وبروتوكــولات “اعــرف عميلــك” التــي تكافــح التزويــر 
والرقــة ، المستشــار المــالي الآلي وهــي تقنيــة تســتخدم 
خوارزميــات لتقديــم نصائــح اســتثار آليــة لتقليــل 
ــر  ــات ، غ ــول للخدم ــهيل الوص ــادة وتس ــة وزي التكلف
مــع  التعامــل  القادريــن عــى  أي غــر  المتعاملــن 
البنــوك وهــي تقنيــة خدمــة الأفــراد المحرومــن أو 
منخفــي الدخــل الذيــن تتجاهلهــم البنــوك التقليديــة 
ــمول  ــوم الش ــق مفه ــذي يحق ــكل ال ــم بالش ولا تخدمه

ــالي”. الم
 

)Fintech( البنوك التقليدية وتهديدات الـ
تمثــل الــركات الناشــئة في مجــال التكنولوجيــا 
ــة  ــات المالي ــي الخدم ــداً لمقدم ــة تهدي ــة والمرفي المالي
التقليديــة لكونهــا تتيــح خدمــات ذكيــة، كــا أنهــا 
ــات  ــم الخدم ــلال تقدي ــن خ ــعاً م ــاً واس ــدم قطاع تخ
بشــكل أسرع وبصــورة أكــر كفــاءة ، حيــث تتميــز تلــك 
الــركات بعــدم اتبــاع اللوائــح التنظيميــة المشــددة التي 
تحكــم المؤسســات الماليــة التقليديــة، فمــع تســارع النمــو 
التكنولوجــي، تخلفــت الأطــر التنظيميــة وراء التحــولات 
التكنولوجيــة الريعــة نظــراً لأن وتــرة الابتــكار سريعة 

ــور  ــي والتط ــالم التقن ــب في الع ــارع الرهي إن التس
الرقمــي المذهــل فــرض عــى الجميــع في شــتى جوانــب 
ــراد ومؤسســات” البحــث  ــات “أف ــدى المجتمع ــاة ل الحي
عــن مــا يلبــي احتياجــات العمــلاء مــن خدمــات وغرها 
ــن  ــي أصبحــت جــزءاً م ــة الت ــا الرقمي عــبر التكنولوجي
ــات  ــة وتطبيق ــف الذكي ــن الهوات ــة ، فم ــا اليومي حياتن
التواصــل الاجتاعــي إلى إنترنــت الأشــياء والعــالم 
الافــتراضي ، كلهــا جعلــت الكثــر مــن المؤسســات 
مجــالات  في  خاصــة  الأعــال  ورواد  والمســتثمرين 
التمويــل والمدفوعــات والخدمــات المرفيــة يســعون 
ــدة تهــدف  ــر أعالهــم أو إنشــاء شركات جدي إلى تطوي
ــة  ــة ورقمي ــائل تكنولوجي ــات بوس ــك الخدم ــم تل لتقدي
.)Fintech( حديثــة وهــذا مــا يســمى بالتقنيــة الماليــة أو

 )Fintech( التقنية المالية
 Financial( الماليــة  التقنيــة  مصطلــح  يســتخدم 
لوصــف  اختصــارًا(   Fintech )أو   )Technology
التقنيــات الجديــدة التــي تســعى إلى تحســن وتطويــر 
الخدمــات الماليــة ، حيــث تسُــتخدَم التقنيــة الماليــة 
ــال  ــلاك الأع ــركات ومُ ــاعدة ال ــاسي لمس ــكل أس بش
ــطتهم  ــة وأنش ــم المالي ــى إدارة عملياته ــتهلكن ع والمس
بشــكل أفضــل، وذلــك مــن خــلال اســتخدام برمجيــات 
وخوارزميــات متخصصــة تعمــل عــى أجهــزة الحاســوب 

ــة. ــف الذكي والهوات
في  مــرة  لأول  الماليــة  التقنيــة  ظهــرت  عندمــا   
ــق في  ــح يطُب ــن، كان المصطل ــادي والعري ــرن الح الق
البدايــة عــى التقنيــة المســتخدمة في الأنظمــة الخلفيــة 
للمؤسســات الماليــة القائمــة مثــل البنــوك، ومــع مــرور 
ــه  ــادة التوج ــة أدت إلى زي ــة نوعي ــت نقل ــام حدث الأي
ــت  ــتهلك ، وأصبح ــو المس ــة نح ــات الموجه ــو الخدم نح
وصناعــات  قطاعــات  الآن  تشــمل  الماليــة  التقنيــة 
ــراد  ــة للأف ــات المرفي ــم والخدم ــل التعلي ــة، مث مختلف
وإدارة الاســتثار، وذلــك عــى ســبيل المثــال لا الحــر.
ــتخدام  ــر واس ــا تطوي ــة أيضً ــة المالي ــمل التقني وتش
ــة  ــة عام ــن ، وبصف ــل : البيتكوي ــفرة مث ــلات المش العم
يمكــن تطبيــق مصطلــح “التقنيــة الماليــة” عــى أي 
الأعــال  مــع  الأفــراد  تعامــل  كيفيــة  في  ابتــكار 

التجاريــة.
 وتعنــي التقنيــة الماليــة الآن مجموعــة متنوعــة مــن 
الأنشــطة الماليــة، مثــل تحويــل الأمــوال أو إيــداع شــيك 
باســتخدام هاتفــك الــذكي، أو إدارة اســتثاراتك بــدون 
ــورة في  ــك ث ــبر بذل ــي وتعت ــن شــخص فع مســاعدة م
الأنظمــة الماليــة العالميــة ؛ لمــا تملكــه مــن قــدرة حقيقيــة 
عــى جعــل العمليــات والخدمــات الماليــة أسرع، وأقــل 

كلفــة، وأكــر أمنــاً، وشــفافية.
 

مجالات التقنية المالية الأكر نشاطاً
 “ التقنيــة الماليــة الأكــر نشــاطاً  مــن مجــالات 

ــلال  ــن خ ــكل كافٍ م ــا بش ــن ملاحقته بحيــث لا يمك
ــركات  ــع ال ــك، تتمت ــة إلى ذل ــي ، إضاف ــار تريع إط
العاملــة بتلــك التقنيــة بآليــات رقميــة ســهلة الاســتخدام 

ــة احتياجــات العمــلاء. وقــادرة عــى تلبي

أرقام وإحصائيات 
إلى  المثــال  ســبيل  عــى  هنــا  الإشــارة  وتجــدر 
بعــض الأرقــام والإحصائيــات التــي توضــح حجــم 
التــي حققتهــا الــركات الناشــئة في  الاســتثارات 
مجــال التكنولوجيــا الماليــة )Fintech( ففــي مــر 
قفــز حجــم الاســتثارات مــن مليــون دولار فقــط بعــدد 
3 صفقــات في عــام 2017 إلى أكــر مــن 159 مليــون 
دولار بعــدد 32 صفقــة خــلال 2021، كــا شــهد العــام 
الأخــر ارتفــاع الاســتثارات بنســبة تزيــد عــن 300%، 
بحســب تقريــر صــادر عــن “فينتــك إيجيبــت”، التابــع 

ــري. ــزي الم ــك المرك للبن
ــدره  ــذي يص ــه ال ــن نوع ــر، الأول م ــار التقري وأش
المركــزي المــري، إلى أن عــدد الــركات الناشــئة التــي 
ــة في هــذا المجــال،  ــة والعامل ــا المالي تدعــم التكنولوجي
ارتفــع مــن شركتــن ناشــئتن فقــط في 2014 إلى 112 
شركــة نهايــة عــام 2021 في أكــر مــن 14 قطاعــاً 
فرعيــاً مــن قطاعــات التكنولوجيــا الماليــة المبتكــرة 
الأعــال  وأســواق  والتحويــلات،  المدفوعــات  مثــل: 

ــل. ــل البدي ــراض والتموي ــة، والإق التجاري
ــا  ــب شركات التكنولوجي ــر إلى أن أغل ــت التقري ولف
الماليــة المريــة تــم تأسيســها مــن قبــل شــباب تــتراوح 

أعارهــم مــا بــن ال 25 إلى 35 عامــاً.
ــذا  ــع في ه ــت بالتوس ــة قام ــار إلى أن 24 شرك يش
المجــال عــى الصعيديــن الإقليمــي والــدولي، وأصبحــت 
ــرق  ــة ال ــن منطق تحظــى بتواجــد ملحــوظ في كلٍ م
التعــاون  ودول مجلــس  أفريقيــا،  الأوســط وشــال 

ــا. ــي، وأوروب الخليج
الصــدارة في نمــو  والســعودية  الإمــارات  وتحتــل 
ــداد  ــث تتضاعــف أع ــة حي ــة المالي ونشــوء شركات التقني
هــذه الــركات كل عــام وبنســب تزيــد عــن %40 مــن 
الأعــوام التــي تســبقها وهــذا يــدل عــى أهميــة ونشــاط 
ــا  ــر، وهن ــه بشــكل كب ــط ب هــذا المجــال والســوق المرتب
ندعــو البنــوك والمؤسســات الماليــة والمســتثمرين في 
اليمــن إلى تعزيــز التوجــه والاســتثار في هــذا المجــال 
المقدمــة  الوطنيــة  الــركات  مــع  الــراكات  وعقــد 
بتقليــص  سيســهم  وذلــك  الماليــة  التقنيــة  لخدمــات 
المخاطــر في الحصــص الســوقية ودخــول البنــوك أســواق 
جديــدة وعمــلاء لم يكــن بمقدورهــم ســابقاً اســتهدافهم.

ــن  ــن ب ــة م ــات المالي ــاً إلى أن الخدم ــر أيض ونش
ــد  ــالم، وق ــاً في الع ــا وتنظي ــر تقنينً ــات الأك القطاع
تضاعفــت المشــكلات القانونيــة بالنســبة لهــذه الــركات 
ــة. ــات المالي ــات الخدم ــة في عملي ــاج التقني ــع اندم م

عــى ســبيل المثــال، أتمتــة العمليــات ورقمنــة البيانات 

البنوك التقليدية بين تهديدات التكنولوجيا 
المالية )Fintech( والمخاطر ال�شيبرانية
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ــام  ــة أم ــوك ضعيف ــة للبن ــة المالي ــة التقني ــل أنظم تجع
هجــات المخترقــن والتهديــدات الســيبرانية، وأحــدث 
ــات  ــرت في شركات بطاق ــي ج ــتراق الت ــات الاخ عملي
ــهولة  ــى س ــح ع ــال واض ــي مث ــوك ه ــان والبن الائت
ــم  ــة وقدرته ــن إلى الأنظم ــة الرقمي ــول القراصن وص

ــا. ــل فيه ــداث ضرر هائ ــى إح ع
 

التهديدات والهجات السيرانية
أدى ارتفــاع المنتجــات الرقميــة إلى زيــادة انتهــاكات 
الأمــوال  وغســل  الإلكترونيــة  والقرصنــة  البيانــات 

ــة. ــطة الاحتيالي ــن الأنش ــا م وغره
وفي هــذا الســياق صرح الأمــن العــام لاتحــاد 
التهديــدات  “إن  فتــوح:  وســام  العربيــة  المصــارف 
ــاضي  ــن التغ ــة لا يمك ــة مؤلم ــت حقيقي ــيبرانية بات الس
ــل  ــواء مث ــى الس ــرة ع ــون مدم ــد تك ــا ق ــا، لأنه عنه

والكــوارث”. والأحــداث  الإرهــاب  أخطــار 
وأصبــح الكثــرون منــا ينظــرون إلى إمكانيــة ســحب 
ــا  ــا إلكتروني ــرفي وتحويله ــابنا الم ــن حس ــوال م الأم
إلى أحــد أفــراد الأسرة في بلــد آخــر وســداد الفواتــر 

عــبر شــبكة الإنترنــت باعتبارهــا أمــوراً مســلاً بهــا. 
أهميــة  بــرزت  العالميــة،  الجائحــة  خضــم  وفي 
الاتصــال الرقمــي في حياتنــا اليوميــة ، ولكــن مــاذا لــو 
أدت هجمــة ســيبرانية إلى تعطيــل العمــل المــرفي ولم 
ــن  ــوال م ــة الأم ــم سرق ــوب أو ت ــل المطل ــل التحوي يص

الحســابات؟!.
ــلاث  ــيبرانية ث ــات الس ــدد الهج ــف ع ــد تضاع لق
مــرات عــى مــدار العقــد المــاضي مــع تزايــد اعتادنــا 
ــات  ــزال الخدم ــة، ولا ت ــة الرقمي ــات المالي عــى الخدم
الماليــة هــي الأكــر اســتهدافاً ومــن الواضــح أن الأمــن 

ــالي. ــد للاســتقرار الم ــح مصــدر تهدي الســيبراني أصب
ونظــرا لقــوة الروابــط الماليــة والتكنولوجيــة المتبادلة، 
فــإن أي هجمــة ناجحــة عــى مؤسســة ماليــة كــبرى أو 
نظــام أســاسي أو خدمــة يســتخدمها الكثــرون يمكــن 
أن تنتــر تداعياتهــا سريعــاً في النظــام المــالي بــأسره، 
ــبب  ــار ويتس ــع الانتش ــراب واس ــؤدي إلى اضط ــا ي م
في فقــدان الثقــة.   ومــن الممكــن أن تفشــل المعامــلات 
نظــراً لحبــس الســيولة، وأن تفقــد الأسر والــركات 
ــات ، وفي  ــع والمدفوع ــاذ إلى الودائ ــى النف ــا ع قدرته
مثــل هــذا الســيناريو الحــاد، قــد يطالــب المســتثمرون 
والمودعــون بأموالهــم أو يحاولــون إلغــاء حســاباتهم 
التــي  والمنتجــات  الخدمــات  مــن  ذلــك  غــر  أو 

ــادة. ــتخدمونها في الع يس
وقــد أصبحــت أدوات القرصنــة الآن أقــل تكلفــة 

وأكــر ســهولة وأشــد قــوة، مــا يتيــح للقراصنــة ذوي 
ــبة  ــل نس ــبر مقاب ــاق ضرر أك ــدودة إلح ــارات المح المه
ضئيلــة مــن التكلفــة الســابقة. ويــؤدي التوســع في 
الخدمــات القائمــة عــى الأجهــزة المحمولــة )وهــي 
للكثريــن  المتاحــة  الوحيــدة  التكنولوجيــة  المنصــة 
ــة.  ــرص القرصن ــادة ف ــة( إلى زي ــف الذكي ــل الهوات مث
ــا  ــا وصغره ــات كبره ــون المؤسس ــتهدف المهاجم ويس
ــدود ؛  ــبر الح ــون ع ــا، ويعمل ــا وفقره ــدان غنيه والبل
ولذلــك يجــب أن تكــون محاربــة الجريمــة الســيبرانية 
والحــد مــن مخاطرهــا مســؤولية مشــتركة عــبر البلــدان 

وفي داخلهــا.
 ومــن وجهــة نظرنــا، نــرى أن كثــرا مــن المؤسســات 
الماليــة الوطنيــة في اليمــن غــر مســتعدة بعــد للتعامــل 
مــع مثــل هــذه الهجــات، كــا أن التنســيق الــدولي لا 

يــزال ضعيفــاً. 
 

المرونة السيرانية
للرقابــة  بــازل  لجنــة  دعــت   2021 العــام  في 
ــة البنــوك إلى تحســن قدرتهــا عــى الصمــود  المرفي
ــة  ــتوى المرون ــع مس ــيبرانية، ورف ــدات الس ــام التهدي أم
الســيبرانية، وهنــا نحــاول التوضيــح بشــكل مبســط 

لمفهــوم المرونــة الســيبرانية.
المؤسســة عــى  الســيبرانية: هــي قــدرة  المرونــة 
الســيبرانية  التهديــدات  مــع  والتعامــل  الاســتعداد 
التــي تمتــاز  المؤسســة  أن  علــاً   ، منهــا  والتعــافي 
ــف مــع الأزمــات  ــة الســيبرانية تســتطيع أن تتكيّ بالمرون
والتهديــدات والمحــن والتحديــات الســيبرانية المعروفــة 
وغــر المعروفــة ، كــا تســاعد المرونــة الســيبرانية 
المؤسســات عــى مواجهــة الأزمــات والوبــاء والتقلبــات 

ــة. المالي
إن المرونــة المؤسســة هــي قــدرة المؤسســة عــى 
معالجــة المخاطــر الاســتراتيجية والماليــة والتشــغيلية 
الأعــال  نمــو  لضــان  )الســيبرانية(،  والمعلوماتيــة 

المســتدام. الرقمــي  والتحــول  والربحيــة 
ولذلــك فقــد دعــا اتحــاد المصــارف العربيــة لوضــع 
في  الســيبرانية  المرونــة  لتحســن  طريــق  خارطــة 
المصــارف العربيــة، ولعــب دور حاســم لبنــاء ثقافــة 
المرونــة الســيبرانية وتدريــب وتعليــم الكــوادر البريــة 

ــا. عليه

الفرق بين المرونة السيرانية والأمن السيراني
ــيبرانية  ــة الس ــن المرون ــة ب ــات مهم ــاك اختلاف هن
قــدرة  هــو  الســيبراني  الأمــن  الســيبراني.  والأمــن 

ــيبراني  ــد الس ــب التهدي ــة وتجن ــى الحاي ــة ع المؤسس
المتزايــد والجرائــم الســيبرانية. أمــا المرونــة الســيبرانية 
فهــي قــدرة المؤسســة عــى تخفيــف الــضرر الــذي يلحق 
بالأنظمــة والعمليــات والســمعة والقــدرة عــى الاســتمرار 
في العمــل في حــال تعــرضّ الأنظمــة أو البيانــات 
الســيبرانية  المرونــة  وتشــمل  الســيبراني.  للخطــر 
ــل  ــن قب ــة م ــيبرانية العدائي ــدات الس ــب للتهدي التحس
غــر  والتهديــدات  الخبيثــة،  والجهــات  المتســللن 

ــيط. ــري البس ــأ الب ــل الخط ــة مث العدائي
ــن  ــوم الأم ــن مفه ــق ب ــاط وثي ــاك ارتب ــا وهن ك
ــن  ــكل م ــا ش ــيبرانية، فكلاه ــة الس ــيبراني والمرون الس
إلاّ  الســيبرانية،  التهديــدات  ضــد  الحايــة  أشــكال 
ــط  ــأن خ ــار ب ــذ في الاعتب ــيبرانية تأخ ــة الس أن المرون
ــة  ــاعد المؤسس ــه تس ــل، وعلي ــد لا يعم ــاع الأول ق الدف
عــى الاســتمرار في العمــل في حالــة فشــل تدابــر 
الأمــن الســيبراني. وعليــه فــإن المرونــة الســيبرانية 
ـف  هــي أفضــل مــن الأمــن الســيبراني، لأنهــا تتكيَـّ
ــل أي  ــدرة عــى تقلي ــع مســتوى الخطــر وتعطــي الق م
ضرر ناجــم عــن الهجــات الســيبرانية. إن المرونــة 
بالنســبة  وخصوصــاً  جــداً  مهمــة  هــي  الســيبرانية 
إلى المؤسســات التــي تتعــرضّ باســتمرار للهجــات 
الســيبرانية، فهــي تضمــن عــدم إيقــاف العمــل، رغــم 
ــد مــن العواقــب الوخيمــة  الهجومــات الســيبرانية وتحُ

ــات. ــذه الهج ــن ه ــة ع الناجم
 

الأمن السيراني لا يكفي
الأمــن  أن  العالمــي،  الاقتصــادي  المنتــدى  يــرى 
الســيبراني لم يعــد كافيــاً لحايــة المؤسســات مــن 
الهجومــات الســيبرانية المســتمرة وأن هنــاك حاجــة 

الســيبرانية. المرونــة  إلى  ملحــة 
وفي ظــل الاعتــاد عــى الأمــن الســيبراني لا يــزال 
هنــاك أحــداث وتطــورات متزايــدة باســتمرار، بمــا 
ــوارث  ــم الك ــم حج ــللن، وتضخ ــد المتس ــك تزاي في ذل
ــد  ــارة إلى فوائ ــة الإش ــبرز أهمي ــا ت ــيبرانية ؛ وهن الس

ــي: ــا ي ــة في ــيبرانية المتمثل ــة الس المرون
الســيبرانية  المرونــة  تزيــد  الحــوادث:  تقليــل   –
ــر  ــات المخاط ــد أولوي ــى تحدي ــة ع ــدرة المؤسس ــن ق م

والاســتجابة لهــا.
المرونــة  إن  والعقوبــات:  الغرامــات  تقليــل   –
ــة البيانــات وفي  ــاعد في تحديــد وحاي الســيبرانية تسُ
ــة،  ــات الحكومي ــة والتريع ــال للأنظم ــة والامتث الرقاب
ــل  ــات ويقُل ــات والعقوب ــل الغرام ــاعد في تقلي ــا يس م

مــن مخاطــر الدعــاوى القضائيــة.
الســيبراني:  الأمــن  خروقــات  مخاطــر  تقليــل   –
في  القويــة  الســيبرانية  المرونــة  تســاعد  أن  يُمكــن 
تقليــل مخاطــر اخــتراق الأمــن الســيبراني، إذ إن هــذه 
الاختراقــات قــد تــؤدي الى إيقــاف العمليــات التجاريــة 

ــة. ــمعة المؤسس ــضرر بس ــاق ال ــة وإلح الحيوي
– تحســن الســمعة: يتخــوف عمــلاء المصــارف راهنــاً 
مــن العبــث ببياناتهــم إزاء الهجــات الســيبرانية، مــا 
يزُعــزع ثقــة العمــلاء بالمصــارف ولذلــك فــإن المرونــة 
الســيبرانية تســاعد عــى تحســن ســمعة المصــارف 
ــارف والحفــاظ  وترفــع ثقــة العمــلاء بخدمــات المص

ــلاء. ــات العم ــة بيان ــى خصوصي ع
يطــول الحديــث عــن المرونــة الســيبرانية وربمــا 
نفــرد لهــا مقــالاً مفصــلاً مســتقبلاً، ختامــاً يجــب 
الجديــدة  المخاطــر  إدراك  الماليــة  المؤسســات  عــى 
ــة فيهــا وكذلــك  ــة والــركات العامل ــة المالي ــل التقني مث
التهديــدات الســيبرانية والتعامــل معهــا بجديــة لمــا لهــا 

ــات. ــذه المؤسس ــدد ه ــة ته ــار كارثي ــن آث م

* البحوث والتطوير-بنك اليمن الدولي

         تُ�شتخدَم التقنية 
المالية ب�شكل اأ�شا�شي 

لم�شاعدة ال�شركات 
ومُلاك الأعمال 

والم�شتهلكين على اإدارة 
اأن�شطتهم وعملياتهم 

المالية ب�شكل اأف�شل

33 Al Masarif- Issue (20) March 2022



تهــدف مراجعــات الإطــار التنظيمــي في » بــازل 4 
» إلى المســاعدة في اســتعادة المصداقيــة في حســاب 
ــز  ــلال : تعزي ــن خ ــر م ــة بالمخاط ــول المرجح الأص
)الموحــد(  القيــاسي  الأســلوب  وحساســية  متانــة 
لحســاب مخاطــر الائتــان والمخاطــر التشــغيلية، مــا 
سيســهل مقارنــة نســب رؤوس أمــوال البنــوك؛ ووضــع 
ــة ؛  ــاذج الداخلي ــلوب الن ــتخدام أس ــى اس ــود ع قي
ــة  ــال المرجح ــب رأس الم ــن نس ــل ب ــق التكام وتحقي
ــالي  ــع الم ــبة الرف ــة لنس ــدود النهائي ــر والح بالمخاط

ــال .  ــة رأس الم ــدل لكفاي ــد الأدنى المع والح
وضمــن هــذا الإطــار، تــوصي التعديــلات بــألا 
تقــل نتيجــة حســاب الأصــول المرجحــة بالمخاطــر 
باســتخدام النــاذج الداخليــة عــن 72.5 % مــن 
نتيجــة الحســاب باســتخدام النــاذج القياســية، حيث 
يعــرف هــذا الحــد بـــ » الحــد الأدنى لنتيجة الحســاب 
ــل،  ــب المقاب ــى الجان ــه ع ــا أن Output Floor »ك
ــتنادا  ــر اس ــة بالمخاط ــول المرجح ــاب الأص ــد حس عن
إلى النــاذج الداخليــة، يجــب ألا تقــل المدخــلات 
ــد الأدنى  ــمى »الح ــة، تس ــا معين ــتويات دني ــن مس ع

للمدخــلات». 
قبــل  مــن  الإطــار  هــذا  في  النظــر  وســيتم 
المرعــن عــى مســتوى الاتحــاد الأوروبي، واتخــاذ 
ــاليب  ــن أس ــدد م ــدد مح ــتخدام ع ــأن اس ــرار بش ق
الحســابات البديلــة المســموح بهــا بموجــب اقتراحــات 
بـــ  يســمى  للرقابــة المرفيــة، بمــا  بــازل  لجنــة 

ــة  ــلطات الوطني ــر الس ــة لتقدي ــارات الخاضع »الخي
»مثــال   National Options and Discretions
ذلــك، إمكانيــة المفاضلــة عنــد حســاب المخاطــر 
ــك، أو  ــدات البن ــط بعائ ــداء فق ــن الاقت ــغيلية ب التش
أن تراعــي كذلــك الخســائر التــي يكــون قــد تعــرض 

ــك . ــا البن له

ــز  ــدل حي ــابي المع ــار الرق ــذا الإط ــل ه ــد دخ وق
بالنســبة   2022 ينايــر   1 مــن  اعتبــاراً  التنفيــذ 
للتعديــلات المذكــورة أعــلاه، بالإضافــة إلى إطــار 
العمــل المنقــح لمخاطــر الســوق الــذي تــم نــره في 
ــذ  ــخ التنفي ــد في تاري ــتثناء الوحي ــام 2016، والاس ع
 Output« الكامــل هــو الحــد الأدنى لنتيجــة الحســاب
فــرض  ســيتم  والــذي   ،%  72.5 البالــغ    »Floor
الالتــزام بــه عــى مراحــل بــدءاً مــن 50 % في عــام 
2022، ثــم بزيــادة ســنوية قدرهــا 5 % حتــى 70 % 
عــام 2022، وصــولاً إلى 72.5 % في عــام 2027. 
وقبــل ربــط التنفيــذ النهــائي لهــذه القواعــد 
ــار  ــج دراســات الآث ــداء بنتائ ــة، يجــب الاقت الإشرافي
الكميــة )Quantitative Impact Studies( المتعلقــة 
بمتطلبــات » بــازل 4 »، حيــث ســيطلب مــن البنــوك 
المشــاركة مــع لجنــة بــازل للرقابــة المرفيــة في 
النتائــج إلى  الجهــود التحضريــة، بتقديــم هــذه 

الســلطات الرقابيــة. 
بتأثــر هــذا  تامــة  التنبــؤ بصــورة  ولا يمكــن 
ــث  ــذ، حي ــز التنفي ــا يدخــل حي ــدل عندم الإطــار المع
ــه ظــروف  ــق بمــا ســتؤول إلي ــؤ الدقي لا يمكــن التنب
ــة وتطــور أســعار الأصــول أو  ــة العالمي الأســواق المالي
ــادرات  ــف عــن الســداد، ومســتوى المب حــالات التخل
الاســتراتيجية للبنــوك، وســلامة سياســات وإجــراءات 
المنتظــر  . ومــن  للمخاطــر  البنــوك  إدارة  وطــرق 
ــات  ــل في مكون ــوك بالتعدي ــن البن ــر م ــام الكث قي

كفاية راأ�س المال في ظل مقررات »بازل 4«

خالد ح�شين جبر*

عملاً عى زيادة كفاءة الأطر 
الرقابية لرأس المال ، نرت 

لجنة بازل للرقابة المرفية 
)BCBS(  في ديسمبر 2017 

مجموعة من الإصلاحات 
المقترحة للإطار التنظيمي 

»مقررات كفاية رأس المال بن 
النشأة والتطور للمقررات 

الثالثة لبازل« ؛ بغية تحقيق 
الاتساق وتيسر المقارنة بن 

طرق حساب كفاية رأس المال 
للمؤسسات المرفية، ضمن ما 
أصبح يسمي بـ)بازل 4(، حيث 
سيتم في هذا الإطار المستحدث 

التعديل بشكل أساسي في 
أساليب حساب رأس المال مقابل 

جميع أنواع المخاطر . 
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ــث  ــة، حي ــع المقبل ــنوات التس ــلال الس ــا خ ميزانياته
يتوقــع أن تســعى إلى زيــادة توليــد رأســالها وزيــادة 
ــر. ــة بالمخاط ــا المرجح ــم أصوله ــه لدع ــاظ ب الاحتف

 
الأركان الأساسية للمقررات الرابعة لـ)بازل 4(

1( أســلوب الحســاب القائــم عــى التقييــم 
 Internal Ratings( الداخــي لمخاطــر الائتــان

 )Based Approaches- IRB
ــم الداخــي  ــار اســتخدام أســلوب التقيي إلغــاء خي
ــي  ــول الت ــات الأص ــدم )Advanced IRB( لفئ المتق
ــديدة  ــة وش ــاذج محكم ــتخدامها في نم ــن اس لا يمك

ــى : ــود ع ــذه القي ــق ه ــظ، وتنطب التحف
الحجــم:  والمتوســطة  الكــبرى  المؤسســات   •
ــث  ــورو : حي ــون ي ــا 500 ملي ــاوز إيراداته ــي تتج الت
تســتخدم فيهــا أســاليب الحســاب القائمــة عــى 
 )Foundation IRB( الأســاسي  الداخــي  التقييــم 
 Standardized( القيــاسي  الحســاب  أســلوب  أو 

فقــط. يــوصي   )approach
ــة الأخــرى : أســاليب  ــوك والمؤسســات المالي • البن
ــم الداخــي الأســاسي  الحســاب القائمــة عــى التقيي
ــاسي  ــاب القي ــلوب الحس )Foundation IRB( أو أس

)Standardized Approach( فقــط . 
• الأسهم : أسلوب الحساب القياسي فقط . 

ــق  ــن أن يطب ــط : يمك ــص فق ــراض المتخص • الإق
 Advanced( فيــه أســلوب التقييــم الداخــي المتقــدم
ــد أدنى  ــرض ح ــم ف ــك، يت ــة إلى ذل IRB(، بالإضاف
للمدخــلات عــى أســلوبي التقييــم الداخــي المتقــدم 
 )Foundation IRB( أو الأســاسي )dvanced IRB (

عــى النحــو التــالي : 
 Probability of ( احتــال التخلــف عــن الســداد -
Default ) PD :  خمــس نقــاط أســاس، باســتثناء مــا 
يتــم إقــراره مــن القــروض المتجــددة المقدمــة للأفراد
 Retail  Qualifying )Revolving Exposure(

QRRE  والتــي يحســب لهــا عــر نقــاط أســاس.
ــداد  ــن الس ــف ع ــى التخل ــة ع ــارة المترتب - الخس
)oss Given Default )LGD : إلى 50 % للقــرض 
غــر المكفــول بضــان اعتــادا عــى ســات القرض، 
و 0 % إلى 15 % للقــرض المكفــول بضــان اعتــادا 

عــى ســات القــرض .
 Exposure ( إجــالي المبلــغ المعــرض للمخاطــرة -
ــالي:  at Default ) EAD :  تحســب عــى النحــو الت
في  الائتــان  مجمــوع   =  )Foundation IRB(
ــان ضمــن  ــة + ) 50 % مــن الائت ــة العمومي الميزاني
ــل  ــل تحوي ــة * عام ــة العمومي ــارج الميزاني ــود خ البن

.)  Credit Conversion Factor الائتــان 
القيــاسي  الحســاب  أســلوب  إطــار  وذلــك في 
عامــل  أن  ويذكــر   ،)Standardized Approach(
التحويــل الائتــاني يحــول الالتــزام خــارج الميزانيــة 
إلى مــا يعــادل الأصــل المرجــح بالمخاطــر . كــا 
في  المتغــرات  لقيــم  بتعديــلات  اللجنــة  أوصــت 

أســلوب التقييــم الداخــي الأســاسي.

2. الأسلوب القياسي لمخاطر الائتان 
  )Standardized Approach for Credit Risk(

دقــة وحساســية  تحســن  إلى  اللوائــح  تهــدف 
الائتانيــة:  بالمخاطــر  المتعلقــة  الحســابات 

إتحـاد شركات الاستثار
ــف  ــتند أوزان المخاطــر إلى التصني ــوك : تس • البن

ــن 20 % و 150 %. ــتراوح ب ــذي ي الخارجــي ال
أمــا في حالــة كــون الســلطات الرقابيــة لا تســمح 
بالتصنيفــات، أو بالنســبة للأصــول غــر المصنفــة، 
فيــوصي بــأن تــتراوح أوزان المخاطــر بــن 20 % إلى 

ــات المخاطــر . 150 %، اعتــادا عــى فئ
• الســندات المكفولــة بضــان : تــم إدخــال نظــام 
الخارجــي،  التصنيــف  يعتمــد عــى  بذاتــه  قائــم 
بــأوزان مخاطــر تــتراوح بــن 10 % و 100 % . 
 – UNION OF INVESTMENT COMPANIES
عــى  تعتمــد  المخاطــر  أوزان   : المؤسســات   •
التصنيــف الخارجــي وتــتراوح بــن 10 % و 100 %. 
ــمح  ــة لا تس ــلطات الرقابي ــون الس ــة ك ــا في حال أم
بالتصنيفــات، أو بالنســبة للأصــول غــر المصنفــة، 
 65 بــن  المخاطــر  أوزان  تــتراوح  بــأن  فيــوصي 
الجديــد  الترتيــب  عــى  اعتــاداً   ،% 100 إلى   %
ــرة  ــات الصغ ــبة للمروع ــر . وبالنس ــات المخاط لفئ
ــم  ــة ويت ــة منفصل ــد فئ ــي تع ــم فه ــطة الحج ومتوس

فيهــا تطبيــق وزن 85 % للمخاطــر . 
• تمويــل المشــاريع : إذا كان هنــاك مــا يدعــو 
ــارات أو  ــة باعتب ــة مرتبط ــق أوزان ترجيحي إلى تطبي
مشــاكل معينــة، ســوف يتــم تطبيــق الأوزان المذكــورة 
أعــلاه والخاصــة بالمؤسســات، بــرط ســاح الجهــة 
الرقابيــة بذلــك . وخــلاف ذلــك، فــإن الــوزن المرتبط 
بطبيعــة الخطــر ســوف يعتمــد عــى مرحلــة المــروع، 
ــغيل، و 100 %  ــل التش ــا قب ــة م ــغ 130 % لمرحل ويبل
ــالي  ــروع ع ــا إذا كان الم ــغيل . أم ــة التش في مرحل
النوعيــة فيكتفــي بتطبيــق 80 % كــوزن ترجيحــي 

للمخاطــر . 
• تمويــل البضائــع والســلع : هنــاك مــا يدعــو إلى 
تطبيــق أوزان ترجيحيــة مرتبطــة بجوانــب أو مشــاكل 
الخاصــة  الذكــر  ســالفة  الأوزان  تطبــق  معينــة، 
ــك  ــة بذل ــة الرقابي ــرط ســاح الجه بالمؤسســات، ب
ــق وزن ترجيحــي بنســبة  ــم تطبي ــك، يت . وخــلاف ذل

. % 100
• القــروض الســكنية للأفــراد : بالنســبة لهــذه 
القــروض، ثمــة تصنيــف إضــافي للمخاطــر في حالــة 
الاعتــاد عــى التدفقــات الماليــة مــن العقــار ) مثــل 
شراء عقــار لتأجــره(.. وعــى وجــه العمــوم، يتحــدد 
الــوزن الترجيحــي بمعــدل قيمــة القــرض إلى قيمــة 
الأصــل Loan to Value Ratio - LTV، وبالنســبة 
ــات  ــى التدفق ــدة ع ــر المعتم ــكنية غ ــروض الس للق
النقديــة مــن العقــار، يــتراوح الــوزن الترجيحــي 
بالنســبة  أمــا   .  %  70 إلى   %  20 مــن  للمخاطــر 
للقــروض الســكنية المعتمــدة عــى التدفقــات النقديــة 
ــر  ــي للمخاط ــوزن الترجيح ــتراوح ال ــار، ي ــن العق م

مــن 30 % إلى 105 % 
الــوزن  يتحــدد   : التجــاري  العقــار  قــروض   •
الترجيحــي بمعــدل قيمــة القــرض إلى قيمــة العقــار 

)LTV( ويــتراوح مــن 60 % إلى 150 % .

• الديــون الثانويــة وحقــوق الملكيــة : يتــم تحديــد 
ــتراوح  ــرض وي ــوع الق وزن المخاطــر عــى أســاس ن

بــن 100 % و 400 % . 
• الالتزامــات خــارج الميزانيــة العموميــة : يتــم 
منــح الالتزامــات القابلــة للإلغــاء بــدون قيــد أو 
 Credit Conversion شرط معامــل تحويــل ائتــاني
Factor - CCF إيجــابي بنســبة % 10 )يذكــر أن 
ــارج  ــزام خ ــول الالت ــاني يح ــل الائت ــل التحوي عام
الميزانيــة إلى مــا يعــادل الأصــل المرجــح بالمخاطــر(.
ــل  ــا معام ــق عليه ــرى فيطب ــات الأخ ــا الالتزام أم
تحويــل ائتــاني يــتراوح مــن 20 % إلى 100 % 

ــزام . ــوع الالت ــى ن ــاداً ع اعت
 

 Credit( 3. إطــار تعديــل التقييــم الائتــاني
  )Valuation Adjustment - CVA

تلغــي اللوائــح أســاليب الحســاب المبنيــة عــى 
الحســاب  بتطبيــق  وتــوصي  الداخليــة  النــاذج 
 )Standardized( القائــم عــى الأســلوب القيــاسي
أو الأســلوب الأســاسي )Basic(.  كــا أنــه يســمح 
للــركات التــي لديهــا مــا يصــل إلى 100 مليــار يــورو 
في مشــتقات غــر خاضعــة لمنظومــة مقاصــة مركزيــة 
ــبة  ــاني كنس ــم الائت ــل التقيي ــوم تعدي ــاب رس بحس

ــل. ــرف المقاب ــر الط ــوبة لمخاط ــة المحس ــن القيم م
 

 4. المخاطر التشغيلية: 
تــوصي اللوائــح بإبطــال العمــل بجميــع الأســاليب 
ــداً  ــلوباً موح ــك أس ــن ذل ــدلاً م ــب ب ــة وتطل الحالي
وحساســاً للمخاطــر، محســوباً باســتخدام مزيــج مــن 

ــة. ــك وخســائره التاريخي دخــل البن

 5. نسبة الرفع المالي:
ــة  ــوك العالمي ــوازن Buffer للبن ــل م ــال عام  إدخ
 Global Systemically النظاميــة  الأهميــة  ذات 
تغطيــة  .  ويتعــن   Important Banks- G - SIB
هــذا المعــادل اســتقاء مــن رأس المــال الأســاسي 
المتطلبــات  مــن   %  50 يعــادل  مــا  وهــو   ،Tier1
المرجحــة بالمخاطــر لامتصــاص الخســارة العاليــة 

للبنــوك العالميــة ذات الأهميــة النظامــي .

  : Output Floor  6. الحد الأدنى للنتائج 
تتضمــن اللوائــح إبطــال العمــل بالحــد الأدنى 
ــة  ــول المرجح ــب الأص ــازل 1( وأن تحس ــة )ب لاتفاقي
النســبة  اختيــار  أســاس  عــى   RWAs بالمخاطــر 
جانــب،  مــن  المعتمــدة  الأســاليب  بــن  الأعــى 
و72.5 % مــن إجــالي الأصــول المرجحــة بالمخاطــر 
ــاسي )الموحــد( فقــط مــن  باســتخدام الأســلوب القي

ــر .  ــب آخ جان
ويشــمل الأســلوب القيــاسي مخاطــر الائتــان، 
ومخاطــر الائتــان للطــرف المقابــل، و إطــار تعديــل 
الســوق  ومخاطــر  والتوريــق  الائتــاني  التقييــم 

والمخاطــر التشــغيلية. 
ــوك أيضــا الإفصــاح عــن  ــع البن ــب مــن جمي يطل
الأصــول المرجحــة بالمخاطــر، ونســب رأس المــال 
ــدم  ــع ع ــا م ــن : أحده ــى أساس ــا ع ــة به الخاص
 Floor الحســاب  لنتيجــة  الأدنى  الحــد  مراعــاة 
Output، والآخــر مــع مراعــاة هــذا الحــد، بالإضافــة 

إلى المزيــد مــن المعلومــات التفصيليــة . 

*مسؤول مراجعة الائتان بالبنك العربي

                ل يمكن التنبوؤ 
الدقيق بما �شتوؤول اإليه 
ظروف الأ�شواق المالية 

العالمية وتطور اأ�شعار الأ�شول 
اأو حالت التخلف عن ال�شداد

35 Al Masarif- Issue (20) March 2022



وتتضــح أهميــة هــذه المؤسســات في البلــدان الناميــة 
مــن خــلال قدرتهــا عــى تحقيــق مزايــا عديــدة تتمثــل 
الناميــة  البلــدان  في  الصغــرة  الصناعــات  أن  في 
ــة إلى  ــل، إضاف ــوة العم ــن ق ــبر م ــبة أك ــتوعبة لنس مس
أنهــا تســاهم في خلــق فــرص أكــر للعمــل مقارنــة 
مكثفــة  تقنيــات  لاســتخدام  ذلــك  ويرجــع  بغرهــا، 
ــط  ــي المرتب ــط الاجتاع ــة وللنم ــن جه ــبيا م ــل نس للعم
بالنشــاط لهــذه الصناعــات مــن حيــث تشــغيل الأقــارب 
والأصدقــاء والنســاء دون التــزام بمؤهــلات دراســية أو 

ــمية. ــهادات رس ش
ــذه  ــتخدم في ه ــي المس ــدم التقن ــط التق ــا أن نم ك
ــة،  ــدان النامي ــروف البل ــة لظ ــر ملاءم ــات أك الصناع
فالتقنيــات المســتخدمة في هــذه الصناعــات مكثفــة 
الأجنبــي  بالنقــد  وتكلفتهــا  وبســيطة  نســبيا  العمــل 
منخفضــة جــدا مقارنــة بالتقنيــات المتطــورة المكثفــة 
الخامــات  فــإن  هــذا  إلى  إضافــة  المــال،  لــرأس 
المرتبطــة بهــذه التقنيــات غالبــا مــا تكــون متوفــرة 
ــة المطلوبــة لهــا بســيطة حيــث  ــا والمهــارات العالي مالي
أن وجــود هــذه الصناعــات يرتبــط بدرجــة أعــى مــن 
ــن المنشــآت  ــدد الموجــود م المنافســة في الأســواق، فالع
داخــل الصناعــة كبــر جــدا عــادة وحجــم الوحــدة 
الإنتاجيــة صغــر ومتقــارب، لذلــك فمــن النــادر أن 
ــيطرتها  ــرض س ــن ف ــآت م ــن المنش ــدة م ــن واح تتمك
عــى الســوق إلا في ظــروف اســتثنائية ومؤقتــة وتعطــي 
ــة  ــي فرص ــا يعط ــدد م ــن الج ــبر للمنظم ــة أك فرص
أكــبر لظهــور أفــكار جديــدة تسُــاهم بشــكل أكــر 

فاعليــة في عمليــة التنميــة.
مــن  أكــبر  الصناعــات  هــذه  مرونــة  أن  كــا 
ــات أو  ــات التقلب ــة عملي ــرة في مواجه الصناعــات الكب
ــلال كل  ــن خ ــة فم ــروف الاقتصادي ــرات في الظ التغ
هــذه العنــاصر يتضــح لنــا أن الصناعــات الصغــرة 
ــا  ــدء منه ــن الب ــية يمك ــدة أساس ــل قاع والمتوســطة تمث
ــة. ــة الاقتصاديــة والاجتاعي ــة التنمي دائمــا لدفــع عملي
ــراً  ــطة دوراً كب ــرة والمتوس ــاريع الصغ ــب المش وتلع

ومــا لا شــك فيــه أن المشــاريع الصغــرة والمتوســطة 
ــح  ــن حــدة المنافســة في الســوق المحــي، وتكب ــد م تزي
ــد  ــرة، وتح ــاريع الكب ــكاري للمش ــز الاحت ــاح الترك ج
ــلال  ــن خ ــعار، م ــم في الأس ــى التحك ــا ع ــن قدرته م
تنافــس منتجــات  بأســعار معقولــة  طــرح منتجــات 
ــذه  ــة له ــة الاجتاعي ــن الأهمي ــرة وتكم ــركات الكب ال
المشــاريع في أنهــا تعمــل عــى تحقيــق العدالــة في 
توزيــع الــروة، والتنميــة الاجتاعيــة المتوازنــة بــن 
ــكار  ــل الأف ــل عــى تحوي ــات الســكان وتعم ــف فئ مختل
الاســتثارية إلى مشــاريع قائمــة وبــرأس مــال منخفــض 
ــة  ــادرات الفردي نســبياً، وتفتــح مجــالاً واســعاً أمــام المب
ــز روح  ــك تشــتمل عــى تحفي ــذاتي، وبذل ــف ال والتوظي

ــع. ــادة في المجتم ــادرة والري المب
وتعمــل أيضــا عى إنشــاء الروابــط الخلفيــة والأمامية 
بــن الصناعــات القائمــة وبــن القطــاع الصناعــي 
والقطاعــات الاقتصاديــة المختلفــة، وتحــل هذه المشــاريع 
ــروج  ــى الخ ــبرت ع ــي أج ــرة الت ــاريع الكب ــل المش مح
مــن الســوق خــلال الاضطرابــات والأزمــات الاقتصاديــة 
وخــلال فــترات الركــود الاقتصــادي وتفعيــل هــذه 
المشــاريع لامتصــاص الصدمــات لمــا لهــا مــن قــدرة عــى 
البقــاء والاســتمرار في الاقتصاديــات المضطربــة وغــر 
المســتقرة، في الوقــت الــذي قــد لا تصمــد فيــه المشــاريع 
ــاً في  الكبــرة وتخــرج مــن الســوق وتــؤدي دوراً تكميلي
ــرة،  ــركات الكب ــة لل ــية الدولي ــدرة التنافس ــز الق تعزي
مكونــات  تجميــع  أو  أجــزاء  تنتــج  أن  لأنهــا يمكــن 
ــل  ــة أق ــات بتكلف ــم الخدم ــيطة، وتقدي ــلات الوس المدخ
ــبر عامــلاً مســاعداً  ــا الأكــبر حجــاً وتعت مــن نظراته

ــة. ــادي في الدول ــي والاقتص ــتقرار الاجتاع للاس
كــا تعمل المشــاريع الصغــرة عى اســتغلال المخلفات 
الزراعيــة والصناعيــة، التــي يــؤدي عــدم اســتغلالها إلى 
ــي تســتخدم مخلفــات  ــل المشــاريع الت ــة، مث ــوث البيئ تل
ــاج  ــوك والزج ــتيك والكاوتش ــون والبلاس ــورق والكرت ال
والمعــادن ومخلفــات الزيــوت، مــا يــؤدي إلى رفــع 
القيمــة الاقتصاديــة للمــوارد الطبيعيــة المتوفــرة بالدولــة 

مــن  والاجتاعيــة  الاقتصاديــة  التنميــة  عمليــة  في 
خــلال توفــر فــرص عمــل وحــل مشــكلة البطالــة، 
وهــي مشــكلة اقتصاديــة لهــا أبعــاد اجتاعيــة خطــرة 
ــال،  ــل اللجــوء للأســاليب غــر المروعــة لكســب الم مث
ــرف  ــرى، والتط ــدول الأخ ــة لل ــر الرعي ــرة غ والهج
ــر  ــك تأخ ــية، وكذل ــاكل النفس ــاب والمش ــف والاكتئ والعن
ســن الــزواج لــدى الشــباب، بســبب عــدم وجــود دخــل 
ــة عــى  ثابــت وتســاعد عــى اســتيعاب المــوارد الإنتاجي
ــز  ــر في حي ــا تنت ــة، لكونه ــاد كاف ــتويات الاقتص مس
ــرة، وتســاعد عــى  جغــرافي أوســع مــن المشــاريع الكب
تقليــص الفجــوات التنمويــة بــن المــدن والأريــاف، 
ــة وتــدني الدخــل  وهــي الأقــل حظــاً في النمــو والتنمي

ــة. ــدلات البطال ــع مع ــاع م وارتف

�شيا�شة الإنعا�س ال�شناعي ودورال�شناعات 
ال�شغيرة والمتو�شطة في تنمية القت�شاد الوطني 

د. يحيى علي ال�شقاف*

كتابات

تكمــن أهميــة الصناعــات الصغــرة والمتوســطة في خصائــص الحجــم التــي تتمتــع بهــا، وتجعلهــا قــادرة عــى إنتــاج فوائــض في 
فــترات الأزمــات حيــث يضعــف مســتوى التراكــم في المؤسســات الكــبرى وتنتــر البطالــة بحــدة، ولمــا تكــون العلاقــة مكثفــة بــن 
المؤسســات الصناعيــة الكــبرى والأقــل حجــا فــإن جــزءاً مــن الفائــض المحقــق في هــذه الأخــرة ســينتقل إلى الأولى مؤديــاً إلى تثمــن أكــبر 
لــرأس المــال فيهــا، كــا أن انتشــار هــذه المؤسســات في الجهــاز الاقتصــادي ســيؤدي إلى رفــع الطلــب عــى العمــل ومنــه تثمــن أفضــل لهــن.
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وحــل مشــكلة التلــوث البيئــي.
ــاد  ــدى اعت ــة م ــارة الخارجي ــات التج ــح بيان وتوض
كــا  الخارجــي  العــالم  عــى  الوطنــي  الاقتصــاد 
ــك  ــدرة وكذل ــلع المص ــة الس ــوع وطبيع ــة ون ــن تركيب تب
المســتوردة تــدني نســبة الاكتفــاء الــذاتي، حيــث توضــح 
البيانــات أن صــادرات اليمــن تتركــز في الســلع الأوليــة 
المتمثلــة في النفــط الخــام والغــاز والــذي يمثــل حــوالي 
ــات  ــلع والخدم ــن إجــالي صــادرات الس )80-%90( م
وحــوالي )-40 %50 ( مــن عائــدات النقــد الأجنبــي 
ــا تســتورد  ــة، بين ــض المنتجــات الزراعي ــة إلى بع إضاف
معظــم احتياجاتهــا مــن المــوارد الغذائيــة والتــي تصــل 
إلى حــوالى )90-%80 ( وخاصــة القمــح )%90( والأرز 

ــرى. ــوب الأخ ــن الحب )%100( و)%70( م
  ونــرى فيــا ســبق الإشــارة إليــه مــن خطــوات 
وإجــراءات الحكومــة بشــأن الإطــار العــام للسياســة 
ــات  ــك في مكون ــا وكذل ــا ومتطلباته ــة وأدواته الصناعي
الأخــر  والاجتاعــي  الاقتصــادي  التحــول  برنامــج 
برنامجــا وطنيــا يحمــل بــن طياتــه جوانــب كثــرة 
ومتعــددة مــن متطلبــات النهــوض بالصناعــات الصغرة 
الإنتاجيــة  ومقدراتهــا  جاهزيتهــا  ورفــع  والمتوســطة 
والتصديريــة والتشــغيلية ومــا يمكــن أن نــوصي بــه بهــذا 
ــر  ــي ومثم ــل حقيق ــاون وتفاع ــيد تع ــو تجس ــأن ه الش
بــن فعاليــات القطــاع الخــاص والمؤسســات الحكوميــة 
المعنيــة في تحديــد آليــات عمــل واضحــة ومحــددة 
لتنفيــذ الآليــات المرســومة وفقــا لهــذه السياســات وهــذه 
ــؤتي  ــى ت ــع حت ــى أرض الواق ــيدها ع ــج وتجس البرام

ــودة . ــا المنش ثماره
مــع التأكيــد عــى أهميــة شــمول هــذه البرامــج 
والخطــط والاســتراتيجيات لآليــات عمــل تنفيذيــة تركــز 
عــى المجــالات والعنــاصر التــي نراهــا هامــة وضروريــة 
وتعزيــز  والمتوســطة  الصغــرة  الصناعــات  لتنميــة 
ــة  ــدرة التكنولوجي ــع المق ــي رف ــية وه ــا التنافس قدراته
ــق  ــن طري ــك ع ــطة وذل ــرة والمتوس ــات الصغ للصناع
الوطنيــة  الصناعــة  الأجنبــي في  الاســتثار  تشــجيع 

ــا. ــل التكنولوجي ــز نق ــدف تعزي به
ســن  عــن طريــق  والتطويــر  البحــث  وتشــجيع   
القوانــن الخاصــة بتشــجيع البحــث التعــاوني المشــترك 
بــن  ومــا  جهــة  مــن  الصناعــات  هــذه  بــن  مــا 
الجامعــات ومراكــز الأبحــاث مــن جهــة أخــرى وذلــك 
عــن طريــق إعفــاءات ضريبيــة للــركات التــي تشــجع 
فائــدة  ذات  قــروض  وإعطــاء  والتطويــر،  البحــث 
معقولــة ومقبولــة عــى مشــاريع البحــث والتطويــر 
وتعزيــز الترابــط والتشــابك بــن الصناعــات الصغــرة 
والمتوســطة مــن جهــة وبــن المنشــآت الكبــرة مــن 
ــر التعاقــدات  ــق توســيع وتطوي ــة أخــرى عــن طري جه

ــا. ــة بينه الفرعي
الصغــرة  للصناعــات  العمــل  تحويــل  وتشــجيع   
ــل  ــث تعم ــرة بحي ــآت الكب ــل المنش ــن قب ــطة م والمتوس
الصناعــات الصغــرة والمتوســطة عــى رفــد احتياجــات 
ــا  ــا م ــة احتياجاته ــن كاف ــرة م ــركات الكب ــذه ال ه
قــد ينتــج لــدى الــركات الصغــرة والمتوســطة وكذلــك 
إنشــاء مؤسســة خاصــة للصناعــات الصغــرة والمتوســطة 
والتســهيلات  القــروض  والتوجيــه وتقديــم  للإرشــاد 
ــب  ــرة والمســاعدة في التســويق والتدري ــة المي الائتاني

ــة . والصيان
والنظــر في توحيــد جهــود وبرامــج التأهيــل للصناعــة 
مــن الــدول والمؤسســات المانحــة لتكــون في مركــز 
ــات  ــوزارات أو المؤسس ــدى ال ــولى إح ــم وتت ــد دائ موح
ــذه  ــال ه ــائل إيص ــبل ووس ــات وس ــج وآلي ــع برام وض
البرامــج لمحتاجيهــا مــن الصناعــات ولا ســيا الصغــرة 
والهبــات  المنــح  توفــر  وكذلــك  منهــا  والمتوســطة 
والتدريــب  للتأهيــل  اللازمــة  الماليــة  والمســاعدات 

والتحســن والتطويــر.
 حيــث مــا زالــت برامــج التأهيــل متواضعــة في 
جهودهــا فــلا تتجــاوز بضعــة ملايــن مــن الــدولارات 
ســنوياُ، ينفــق معظمهــا عــى خــبراء الــدول المانحة وعى 
ــة  ــل المتاثل ــاءات العم ــرات ولق ــدوات والمؤتم ــد الن عق
ــاج  ــجيع الاندم ــى تش ــل ع ــا والعم ــررة بمواضيعه المتك
مــا بــن الصناعــات المتاثلــة الصغــرة والمتوســطة 
ــن  ــتفادة م ــلال الاس ــن خ ــة م ــاءة الإنتاجي ــع الكف لرف
الوفــورات الاقتصاديــة ذات الحجــم الكبــر والتــي 
تمكنهــا مــن العمــل وفــق متطلبــات اســتراتيجيات 
تطويــر الإنتــاج وتحســن الجــودة واســتقطاب المهــارات 

ــاءة. ــة الكف ــة العالي ــاءات البري والكف
ــى  ــب ع ــه يتوج ــبيل أن ــذا الس ــا في ه ــرى أيض ون
ــق توجهاتهــا في إعــادة النظــر بالكثــر  الحكومــة تطبي
أن  الاقتصاديــة، في  الصبغــة  ذات  التريعــات  مــن 
تضمنهــا مــا يعــزز هــذا التوجــه ويحفــز عــى تحقيقــه 
بتقديــم الكثــر مــن الحوافــز وبمنــح المزيــد مــن 
الإعفــاءات الضريبيــة والبرامــج التمويليــة الداعمــة 
وكذلــك يتوجــب عــى الحكومــة صياغــة برنامــج وطنــي 
للترويــج للصناعــات الوطنيــة عمومــا مــع التركيــز 
ــا  عــى منتجــات الصناعــات الصغــرة والمتوســطة وأنه
ــتهلاكية  ــات الاس ــر الاحتياج ــى توف ــدرة ع ــر ق الأك
المبــاشرة للمواطنــن والتعريــف بهــا محليــا وبالأســواق 

التصديريــة. 
ــة  ــة أو هيئ ــاء مؤسس ــب إنش ــذا الجان ــزم في ه ويل
ــاريع  ــوزارة المش ــا ك ــى وزارة خاصــة به ــة أو حت حكومي
هــذه  لرعايــة  سريلانــكا  في  والمتوســطة  الصغــرة 
هــذه  ولأن  الاقتصاديــة،  لأهميتهــا  نظــراً  المشــاريع 
ــدرة  ــر ق ــا أك ــة أنه ــبر التجرب ــت ع ــد أثبت ــاريع ق المش
مــن المشــاريع الكبــرة عــى الصمــود في وجــه المتغرات 
التقنيــة والأزمــات والتقلبــات الاقتصاديــة، وتكــون مهمة 
هــذه الهيئــة الاطــلاع عــى تجــارب الــدول الأخــرى في 
مجــال المشــاريع الصغــرة والمتوســطة، والاســتفادة مــن 

ــاع . ــذا القط ــر ه ــة وتطوي ــم في تنمي تجاربه
وتقييــم المشــورة الفنيــة والماليــة والإدارية والتســويقية 
ــاد  ــة في الاقتص ــة العامل ــاريع الاقتصادي ــة للمش المجاني
اليمنــي، وخاصــة المشــاريع الصغــرة والمتوســطة وإقامــة 
المعــارض المحليــة المتخصصــة بشــكل دائــم للترويــج 
وتســويق منتجاتهــا، والبيــع عــى أســاس العــروض 
والمتوســطة  الصغــرة  المشــاريع  المســتمرة ومســاعدة 
ــة،  ــة والدولي ــارض المحلي مــن خــلال الاشــتراك في المع
وإيجــاد المؤسســات التــي تقــوم بتزويــد هــذه المشــاريع 
ــة، والــدول  بالمعلومــات اللازمــة عــن الأســواق الخارجي
المحتملــة لصــادرات هــذه المشــاريع، مــن خــلال تفعيــل 
ــوم  ــارج، لتق ــة في الخ ــة اليمني ــات التجاري دور الممثلي
ــادرات  ــى الص ــا ع ــل به ــي تعم ــدان الت ــف البل بتعري

ــدان. ــذه البل ــر له ــرص التصدي ــة، ودراســة ف اليمني
وكذلــك في إخضــاع المنتجــات الوطنيــة لمتطلبــات 
الجــودة، حتــى تكــون قــادرة عــى منافســة الســلع 
وإلــزام  والجــودة  الســعر  أســاس  عــى  المســتوردة، 
ــلع  ــن الس ــا م ــراء احتياجاته ــة ب ــات الحكومي المؤسس
المنتجــة محليــاً، حتــى ولــو كانــت أســعارها مرتفعــة 

ــلاً. قلي
ــة  ــات متخصص ــدة معلوم ــر قاع ــى تطوي ــل ع العم

الصغــرة  المشــاريع  تحتاجهــا  التــي  المجــالات  في 
بصفــة خاصــة، ومعلومــات عــن مصــادر المــواد الخــام 
ومســتلزمات الإنتــاج والــدول المنتجــة لــآلات والمعــدات 
التقريبيــة  والأســعار  صناعــة  أيــة  لإقامــة  اللازمــة 
لهــا، ومعلومــات عــن احتياجــات الســوق، والأســواق 
ــة للتصديــر، ومصــادر التمويــل ومعلومــات عــن  المحتمل
فــرص المشــاركة في المعــارض العربيــة والدوليــة وتوفــر 
ــة في مجــال دراســات الجــدوى  ــة رمزي ــات بتكلف خدم
الاقتصاديــة والخدمــات الإداريــة والتدريبية والتســويقية 

ــاريع. ــذه المش ــا ه ــي تحتاجه ــتثارية، الت والاس
اختيــار أفضــل 50 100- مــروع مــن المشــاريع 
الواعــدة ســنوياً وعــى مســتوى الوطــن، وتمييزهــا 
ــا،  ــبة له ــز المناس ــم الحواف ــاريع، وتقدي ــة المش ــن بقي ع
للمشــاريع  ومشــجعاً  منافســاً  عامــلاً  ذلــك  ليكــون 
الأخــرى عــى الإبــداع والتميــز، حتــى تكــون مــن ضمن 
المشــاريع التــي تحظــى بهــذه الحوافــز وكذلــك تشــجيع 
إقامــة الجمعيــات التعاونيــة التــي تهتــم بالمشــاريع 
الصغــرة والمتوســطة، مــا يعمــل عــى إيجــاد قــوة 
تفاوضيــة كبــرة لهــذه المشــاريع، لمارســة الضغــط 
عــى المؤسســات الماليــة لمنــح قــروض بــروط ميــرة، 

والــراء الجاعــي لمســتلزمات الإنتــاج.
ومــا ســبق وتــم عرضــه يمكــن التوصــل إلى جملــة 
ــة  ــى الدول ــن ع ــات يتع ــات أو الاقتراح ــن التوصي م
ــا  ــاص اتخاذه ــاع الخ ــع القط ــاون م ــتراك والتع بالاش
مــن شــأنها تفعيــل سياســة الإنعــاش الصناعــي وتعزيــز 
ــدة  ــف الأصع ــى مختل ــة ع ــة الاقتصادي ــة التنمي وضعي

وهــي عــى النحــو التــالي:   
ــل  ــة وتفعي ــرارات إدارة التنمي - ترشــيد سياســات وق
منــع  يكفــل  بمــا  الداخليــة  التجــارة  إدارة  وتعزيــز 
الاحتــكار وإغــراق الســوق بالســلع غــر الضروريــة 
ــة  ــة وحاي ــلع الضروري ــر الس ــعار وتوف ــط الأس وضب
المنتــج المحــي والفاقــد منــه وخفــض تكاليــف التســويق..

الخ.
 -  إنعــاش القطــاع الزراعــي والســمي والصناعــات 
ــع  ــيج ومصان ــزل والنس ــع الغ ــة كمصن ــة المتوقف الوطني
ــبة  ــن نس ــخ وتحس ــات الحرفية...ال ــمنت والصناع الإس
ــر الوعــي الإنتاجــي  ــذاتي والتوســع في ن ــاء ال الاكتف
والاســتهلاكي في أوســاط المجتمــع وبالأخــص فيــا 
ــق بترشــيد الاســتهلاك مــن الســلع غــر الأساســية  يتعل
ــة  ــهام في المحافظ ــام والإس ــال الع ــى الم ــرص ع والح

ــي. ــل القوم ــات الدخ ــى مقوم ع
ــد وتنســيق جهــود الحكومــة والعمــل   - ضرورة توحي
فعاليــات  تحقيــق  أجــل  مــن  ككيــان موحــد  معهــا 
ومســاعدة  أهدافهــا  وتحقيــق  المتخــذة  السياســات 
المواطنــن وتدريبهــم عــى أســاليب لحــل المشــاكل 
التنمويــة والعمــل عــى التخطيــط الاســتراتيجي القائــم 
ــاركة  ــة بمش ــوات العملي ــة والخط ــر العلمي ــى المعاي ع
والخاصــة  الحكوميــة  المؤسســات  وجميــع  المجتمــع، 

لإحــداث تنميــة مســتدامة.
 - الاســتفادة مــن التجــارب الدوليــة في مجــال 
التنميــة، والتركيــز عــى البرامــج التــي تتــلاءم مــع 
بيئــة الريــف وإشراك جميــع الأطــراف في عمليــات 
بنــاء الاســتراتيجية الوطنيــة وفــق المناهــج الحديثــة 
للتخطيــط الاســتراتيجي وتســهيل الإجــراءات الروتينيــة 
لعمليــات الاســتثار والتطبيــق الســليم للقوانــن المتعلقــة 
ــون  ــن أن يك ــا، ويتع ــاد وردع مخالفيه ــة الفس بمكافح
للدولــة دور قــوي وفعــال في هــذا المجــال خاصــة عــن 
ــبراء  ــن خ ــون م ــة تتك ــة متخصص ــكيل لجن ــق تش طري
ــول  ــتراح الحل ــرة واق ــل الظاه ــق في تحلي ــوم بالتعم تق

والمعالجــات.
*وكيل وزارة المالية- كاتب وباحث في الشأن الاقتصادي- رئيس 

المركز الاستراتيجي اليمني للدراسات والأبحاث

                 تكمن الأهمية 
الجتماعية للم�شاريع 

ال�شغيرة والمتو�شطة في تحقيق 
العدالة في توزيع الثروة
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كتابات

أزمة ثقة بين المودعين والبنوك
تســبب الانقســام النقــدي بــن صنعــاء وعــدن في 
إربــاك شــديد لأداء القطــاع المــرفي اليمنــي، ومثـّـل 
صدمــة للبنــوك كادت أن تتســبب بكارثــة اقتصاديــة 
ــم  ــة ودائعه ــحب كاف ــون إلى س ــرف المودع ــو انج ل
مــن البنــوك والمصــارف اليمنيــة بســبب ارتفــاع معدل 
المخــاوف مــن انهيــار العملــة وضيــاع ممتلكاتهــم مــن 
الأمــوال المودعــة في البنــوك، ويــرى خــبراء ماليــون 
أن أزمــة الســيولة والإجــراءات الاحترازيــة التــي 
ــة عــدم ســحب أي ســيولة  ــوك متضمن ــا البن اتخذته
ــا  ــال حينه ــف ري ــقف الـــ 100 أل ــاوز س ــة تتج نقدي
حــدت مــن عمليــة ســحب الودائــع مــن البنــوك 
التجاريــة والإســلامية ، لكنهــا في الوقــت نفســه أدت 
إلى أزمــة ثقــة كــبرى بــن المودعــن والبنــوك وبــن 
البنــوك والبنــك المركــزي ،الــذي تــرك البنــوك تواجــه 
ــك  ــل البن ــرار نق ــدي ، فق ــام النق ــات الانقس تداعي
المركــزي إلى عــدن لم يتضمــن أيــة معالجــات لفوائــد 
الديــن العــام المحــي الــذي تعــد البنــوك مــن كبــار 
المســتثمرين فيــه ، وتســبب بتجميــد مــا يقــرب مــن  
ــزال  ــي لا ت ــوك والت ــول البن ــالي أص ــن إج %65 م
حتــى اليــوم شــبه مجمــدة دون أيــة حلــول ، وبينــا 
كان يفــترض أن يواصــل البنــك المركــزي اليمنــي في 

عــدن ســداد فوائــد الديــن العــام مــن أجــل إنعــاش البنــوك التــي أصيبــت بحالــة 
الركــود الحــاد نتيجــة عــزوف المودعــن عــن الإيــداع في البنــوك تجنبــاً للوقــوع 
في شراك أزمــة الســيولة التــي ظهــرت بعــد نقــل البنــك المركــزي وتوقفــت عــن 
ــال  ــار ري ــت 521 ملي ــي بلغ ــد الت ــة، هــذه الفوائ ــوك بالســيولة النقدي ــد البن تزوي
ــام 2014،  ــة للع ــة العام ــات في الموازن ــالي النفق ــن إج ــبته %19,9 م ــا نس أو م
وارتفعــت إلى 605,5 مليــار ريــال بمــا نســبته %30.7 مــن النفقــات العامــة عــام 
ــن وزارة  ــادرة ع ــة الص ــة والاقتصادي ــتجدات الاجتاعي ــر المس ــق تقري 2015، وف

ــارس  2016 . ــط في م التخطي

أزمة حسابات البنوك اليمنية في لبنان 
تحولــت مصــارف لبنــان خــلال ســنوات الحــرب إلى نافــذة هامــة مــن خلالهــا 
اســتطاعت البنــوك اليمنيــة التواصــل مــع المؤسســات المرفيــة الإقليميــة والدوليــة 
ــت  ــي كان ــم التســهيلات الت ــا مــن الاســتمرار في تقدي ــا مكنه الرســمية ؛ وهــو م
تقدمهــا البنــوك التجاريــة والإســلامية للمســتوردين في بلــد يواجــه قيــوداً ماليــة 
شــديدة دوليــاً ويعــاني مــن صراع وانقســام داخــي ، ويعتمــد عــى توفــر 
احتياجاتــه الأساســية مــن الأســواق الخارجيــة بنســبة %90 ، لكــن تلــك التســهيلات 
توقفــت بشــكل مفاجــئ أواخــر العــام 2019 ، بفعــل الأزمــة الماليــة التــي ضربــت 

ــة في بــروت . ــوك اليمني ــد حســابات البن ــة وأدت إلى تجمي المصــارف اللبناني
ووفقــا لمــا أوردتــه النــرة الاقتصاديــة الصــادرة عــن مركــز صنعــاء للدراســات 
ــدت  ــة وج ــوك اليمني ــإن البن ــو 2020، ف ــادر في ماي ــهري الص ــا الش في تقريره
ــرف  ــن الت ــزت ع ــا، وعج ــل أمواله ــحب أو تحوي ــى س ــادرة ع ــر ق ــها غ نفس

بقرابــة 250 مليــون دولار مــن النقــد الأجنبــي كانــت 
ــة، وهــو  ــوك اللبناني في حســاباتها الوســيطة في البن
مــا أدى إلى تراجــع دورهــا الأســاسي في تســهيل 
اســتراد الســلع الأساســية إلى اليمــن، ومنــذ تصاعــد 
الأزمــة الماليــة في لبنــان أواخــر العــام 2019 ، تواجــه 
ــوك  ــى بن ــول ع ــة في الحص ــة صعوب ــوك اليمني البن
وســيطة بديلــة ومرنــة مثــل المصــارف اللبنانيــة ، 
ويشــكو المصــدرون والمســتوردون في اليمــن مــن 

ــاع الأســعار. ــة الشــحن وارتف تأخــر عملي

أزمة بيانات وصراع نفوذ
بين بنكي صنعاء وعدن  

وفي ظــل وجــود بنكــن مركزيــن كل بنــك يمثــل 
طرفــا مــن أطــراف الــراع ، يحــاول البنــك المركــزي 
ــارف  ــوك والمص ــى البن ــوذه ع ــرض نف ــدن ف في ع
العاملــة في صنعــاء، ويرفــض بنــك صنعــاء تلــك 
ــوك  ــاح للبن ــع الس ــزاز م ــا بالابت ــاولات ويصفه المح
مــع  بالتعــاون  صنعــاء  في  والإســلامية  التجاريــة 
بنــك عــدن وتزويــده بالبيانــات المطلوبــة ، بنــك 
عــدن وللمــرة الثانيــة خــلال عامــن طالــب البنــوك 
التجاريــة والإســلامية في أغســطس 2021 ، بنقــل 
ــة  ــاء إلى مدين ــة صنع ــن مدين ــا م ــا ومقراته عملياته
ــراءات  ــاذ إج ــاً باتخ ــل ملمح ــرار النق ــذ ق ــاً لتنفي ــوك 15 يوم ــح البن ــدن ، ومن ع
ــي رد  ــوة الت ــي الدع ــه ، وه ــول لتوجيهات ــدم المث ــال ع ــا في ح ــات عليه وعقوب
عليهــا البنــك في صنعــاء بالرفــض المطلــق في بيــان ماثــل أواخــر الشــهر نفســه، 
ــتقرار في  ــن اس ــى م ــا تبق ــوك وضرب م ــى البن ــط ع ــدن بالضغ ــك ع ــاً بن مته
القطــاع المــرفي ، وأكــد أنــه لا يمانــع في أي مــن الأوقــات قيــام البنــوك بتزويــد 
مركــزي عــدن بكافــة البيانــات والتقاريــر التــي تخــص عمــلاء وعمليــات البنــوك 
ــة في النطــاق الإشرافي للبنــك المركــزي بعــدن ، بشــكل ســليم  في فروعهــا العامل

ــق. ــك المناط ــن في تل ــاة المواطن ــن معان ــل م يقل
ــا منتصــف  ــان صــادر عنه ــة في بي ــوك اليمني ــة البن ــا أكــدت جمعي مــن جانبه
ــا  ــوم به ــي يق ــوط والمارســات الت ــا للضغ ــاضي ، رفضه ــام الم ــن الع أغســطس م
ــص  ــود أي ن ــت وج ــة  ، ونف ــات المرفي ــد المؤسس ــدن ض ــزي في ع ــك المرك البن
ــوك ،  ــي للبن ــز الرئي ــع المرك ــد موق ــق تحدي ــزي ح ــك المرك ــي البن ــوني يعط قان
ــا  ــه ووفق ــارت إلى أن ــا أش ــر، ك ــع آخ ــي إلى موق ــز الرئي ــل المرك ــرض نق أو ف
ــاظ عــى أمــوال المودعــن،  ــإن مــن مســؤولياته الحف ــك المركــزي ف ــون البن لقان
ومــن الواضــح أن انتقــال المراكــز الرئيســية للبنــوك إلى مدينــة عــدن حاليــا قــد 
ــك انخفــاض القيمــة  ــد مــن المخاطــر بمــا في ذل يعــرض أمــوال المودعــن للعدي
ــال  ــل في ح ــن العوام ــره م ــرف وغ ــعار ال ــارق في أس ــل الف ــا بفع ــة له الفعلي
الانتقــال ، وقالــت إن البنــوك اليمنيــة تحــرص عــى الالتــزام بنصــوص القوانــن 
واللوائــح المنظمــة للعمــل المــرفي والالتــزام الصــارم بنصــوص قانــون مكافحــة 
غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب وجميــع مــا ورد بالقوائــم الصــادرة عــن الجهــات 

ــال . ــة الامتث ــة بمتابع ــة المعني ــة والدولي المحلي

اأزمات القطاع الم�شرفي تت�شاعد في ظل النق�شام النقدي

ر�شيـــد الحــــداد 

يعيــش القطــاع المــرفي عــدداً مــن الأزمــات في 
ظــل الانقســام النقــدي والمــالي بــن أطــراف الحــرب 
الرئيســين ، وتصاعــدت تلــك الأزمــات في ظــل فشــل كافــة 
المســاعي المحليــة والدوليــة لتحييــد الاقتصــاد الوطنــي وتوحيــد 
البنــك المركــزي اليمنــي ، وأصبــح اســتمرار نشــاط البنــوك 
التجاريــة والإســلامية في ظــل ســلطتن نقديتــن تتصــارع 
ــر. ــلاً بالمخاط ــرفي مكل ــاع الم ــى القط ــيطرة ع ــوذ والس النف
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 نظام الاحتياطي الأمريكي 
ــن 12  ــي م ــي الأمري ــارف الاحتياط ــون مص تتك
ــة،  ــا المصــارف التجاري ــاً تســاهم فيه ــاً إقليمي مرف
ــع  ــي تخض ــة الت ــارف الوطني ــم المص ــة باس المعروف
نظــام  وتعليــات  الفيــدرالي  المــرفي  للنظــام 
الاحتياطــي الفيــدرالي ومراقــب العملــة، وهــي تقــوم 
بــدور مهــم في جمــع وتنظيــم المعلومــات ضمــن 
ــة، وتقــترح معــدل الحســم لمجلــس  مناطقهــا الإقليمي
مــرف  كل  ويــدار  بقراراتــه،  وتلتــزم  الحــكام، 
إحتياطــي فيــدرالي مــن مجلــس إدارة إقليمــي مؤلــف 
مــن 9 أعضــاء عــى مســتوى 3 فئــآت، بهــدف تعزيــز 
ــلطة  ــن س ــد م ــم، والح ــي في كل إقلي ــل المح التمثي
المصــارف التجاريــة الأخــرى، في إختيــار رؤســاء 
تختــار  حيــث  الفيــدرالي،  الاحتياطــي  مصــارف 
الأحفــول  يمثلــون  أعضــاء   3 الوطنيــة  المصــارف 
الحــكام  ويتــولى مجلــس  والنقابيــة،  الاقتصاديــة 
تعيــن 3 أعضــاء، ويتــم اختيــار رئيــس مجلــس الإدارة 
ونائبــه مــن بينهــم، ويصبــح روؤســاء مجالــس هــذه 
المصــارف أعضــاء في اللجنــة الفيدراليــة للســوق 
المفتوحــة بالتنــاوب كل 4 في دورة واحــدة وأهــم 
مكونــات الهــرم والجهــاز الاحتياطــي الفيــدرالي 

ــي:- ه
1 – مجلس الحكام 

المركــزي  والجهــاز  ألهــرم  قمــة  وهويمثــل 
الاحتياطــي الفيــدرالي، ويتــولى تحديــد السياســة 
لجنــة  التــي تضعهــا  للاتجاهــات  لنقديــة، وفقــاً 
ــم  ــذ الخص ــوم بتنفي ــذي يق ــة، وهوال ــوق المتوح الس
أعــال  عــى  ويــرف  الإلزامــي،  والاحتياطــي 

أعــال  بتنظيــم  ويقــوم  الإقليميــة،  المصــارف 
المصــارف في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، ويتألــف 
ــات  ــس الولاي ــم رئي ــاء، يعينه ــن : 7 أعض ــس م المجل
ــيوخ  ــس الش ــة مجل ــد موافف ــة بع ــدة الأمريكي المتح
14 عامــاً غــر قابلــة للتجديــد،  الأمريــي لمــدة 
وتنتهــي كل ســنتن ولايــة أحــد الأعضــاء، كــا ويتــم 
تعيــن رئيــس مجلــس الحــكام ونائبــه مــن قبــل 
ــة  ــد موافق ــة بع ــدة الأمريكي ــات المتح ــس الولاي رئي
مجلــس الشــيوخ لمــدة 4 ســنوات، يكــن تجديدهــا 

لكونهــا عضويــن في مجلــس الحــكام.
2 - اللجنة الفيدرالية في السوق ألمفتوحة 

اتجاهــات  لتحديــد  الأساســية  الهيئــة  وتعتــبر 
ــة،  ــات المتحــدة الأمريكي ــة في الولاي السياســة النقدي
وتتكــون مــن : جميــع أعضــاء مجلــس الحــكام، 
الاحتياطــي  لمــرف  الأول  أوالنائــب  ورئيــس 
الفيــدرالي بنيويــورك، إضافــة إلى 4 مــن رؤســاء 
ــون  ــن يتناوب ــدرالي، الذي ــي الفي ــارف الاحتياط مص

عــى عضويــة اللجنــة بطريقــة المــداورة.
خامسا: المرف المركزي المري

ــس  ــرار رئي ــادر بق ــاسي الص ــام الأس ــاً للنظ ووفق
الجمهوريــة رقــم )59( في 6 فبرايــر عــام 1993م 
يرأســه محافــظ البنــك، ويظــم إليــه 14 عضــواً 
هــم : نائبــا المحافــظ، ورئيــس الهيئــة العامــة لســوق 
المــال، واثنــان مــن مجالــس إدارة البنــوك، وممثلــون 
لقطــاع الأعــال، ثلاثــة ممثلــن عــن وزارة الاقتصاد، 
كبــار  وأربعــة أعضــاء مــن  التخطيــط،  والماليــة، 
المتخصصــن في المســائل الماليةوالنقديــة والمرفيــة، 
ويعــن المحافــظ ونائبــه مــن قبــل رئيــس الجمهورية، 
لمــدة أربــع ســنوات قابلــة للتجديــد بنــاءً عــى اقــتراح 
ــار ال 8 أعضــاء  ــم اختي ــوزراء، ويت رئيــس مجلــس ال
الآخريــن بقــرار مــن رئيــس الــوزراء، بمــا مــن 
ــس  ــة ورئي ــس الجمهوري ــان لرئي ــلاق العن ــأنه إط ش
الــوزراء لتعيــن كبــار المســؤولن في البنــك المركــزي، 
العامــة،  الدولــة  أهــم مؤسســات  أحــد  باعتبــاره 
الــذي يتــولى ربــط السياســة النقديــة بالسياســة 
النقديــة  السياســة  الاقتصاديــة والماليــة، وتنظيــم 
ــاً للخطــة  ــة، والإشراف عــى تنفيذهــا وفق والائتاني

في ســياق الأوضــاع والظــروف والأحــوال النقديــة 
والائتانيــة التــي مــرت بهــا البنــوك المركزيــة، تطــورت 
مهــام ووظائــف البنــوك المركزيــة، والقواعــد والأســاليب التي تســر 
عليهــا في مارســاتها العمليــة، وفي هــذا الجانــب نذكــر عــى وجــه 

العمــوم بعضــاً منهــا: 

المركزيــة  البنــوك  بنشــأة  الورقيــة  النقــود  إصــدار  ارتبــط 
العريقــة، لتوحيــد العملــة أو الرقابــة عليهــا، وخلــق ثقــة الجمهــور 
في التعامــل والتــداول بهــا والتأثــر عــى الائتــان المــرفي متــى 

ــباً. ــك مناس كان ذل

ن�شـــاأة وتطـــور البنـــوك المركزيـــة )3(

محمد عبد الله الرحومي

كتابات
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العامــة للدولــة، وبمــا يســاعد عــى تنميــة الاقتصــاد 
القومــي، ودعــم واســتقرار النقــد المــري، والتأثــر 
الحقيقيــة  الحاجــات  يلائــم  بــم  الائتــان  عــى 
لنواحــي النشــاط الاقتصــادي، واتخــاذ التدابــر 
ــة  ــة والمالي اللازمــة لمواجهــة الاضطرابــات الاقتصادي
العامــة والمحليــة، والاشــتراك في إعــداد الموازنــة 

ــة. ــة للدول العام

سادسا: مرف قطر الوطني 
تحولــت   1993  )15( رقــم  القانــون  وبموجــب 
مؤسســة النقــد القطريــة إلى مــرف مركــزي يديــره 
مجلــس إدارة يتكــون مــن مــن المحافــظ بدرجــة 
وزيــر، ونائــب المحافــظ بدرجــة وكيــل بدرجــة وكيــل، 
إضافــة إلى 5 أعضــاء آخريــن مــن ذوي الخــبرة 
ــم  ــة، ويت ــة والقانوني ــة والمرفي ــة والمالي الاقتصادي
ــر  ــيح وزي ــى ترش ــاءً ع ــؤولن بن ــار المس ــن كب تعي
ــم  ــدر به ــارة، ويص ــاد والتج ــر الاقتص ــة، ووزي المالي
مرســوم مــن أمــر البــلاد، ويعــنَّ المحافــظ ونائبــه 
لمــدة خمــس ســنوات، وبقيــة الأعضــاء الآخريــن لمــدة 
ثــلاث ســنوات، جميعهــا قابلــة للتجديــد، ولا يشــارك 
في صلاحيــات التعيــن أي جهــة أوهيئــة في البــلاد، 
ــزي  ــر المرك ــرف قط ــون لم ــاط القان ــد أن ــذا وق ه
مهــام الحفــاظ عــى قيمــة العملــة وتحقيق الاســتقرار 
ــالي  ــام الم ــع النظ ــل، ووض ــة التحوي ــدي، وحري النق
والائتــاني والمــرفي، والنقــدي الســليم، عــلاوة 
عــى مراقبــة المصــارف بمــا يحقــق أهــداف السياســة 

ــة. ــة للدول ــة العام ــة والخط الاقتصادي

سابعا: البنك المركزي اليمني 
ــو1990،  ــة في 22 ماي ــق الوحــدة اليمني بعــد تحقي
ــالم،  ــواً في الع ــل نم ــدول الأق ــن ال ــن م ــت اليم ظل
مشــاكل  مــن  يعــاني  اليمنــي  الاقتصــاد  وظــل 
وتعرضــت  شــديدة،  وهيكليــة  بنيويــة  واختــلالات 
البــلاد لأزمــات اقتصاديــة وماليــة ونقديــة متتابعــة، 
ــور  ــة، أدت إلى تده ــية متفاحش ــات سياس واضطراب
ــاع مســتوى  ــة، وارتف ــود الوطني ــة للنق ــوة الرائي الق
ــت  ومسَّ أثــرت ســلباً  متزايــدة،  بصــورة  الأســعار 
معيشــة كل مواطــن في اليمــن، واضطــرت الحكومــة 
للأخــذ ببرامــج التكييــف والتثبيــت التــي يقــوم بهــا 
ــي  ــكي للاقتصــاد اليمن ــدوق النقــد الــدولي الهي صن
منــذ عــام 1995م، وذلــك كحــل للتعامــل مــع المشــاكل 
الاقتصاديــة والماليــة والتغيــرات الهيكليــة في النظــام 
بشــكل  المركــزي  والبنــك  عــام  بشــكل  المــرفي 
ــتعداد  ــدة، والاس ــن الجدي ــة القوان ــاص، وملائم خ
لمتطلبــات العولمــة والدخــول إلى الألفيــة الثالثــة، 

ومواجهــة التحديــات المســتقبلية.
وعــى طريــق برامــج الإصــلاح شــهد النظــام 
النقــدي خطــوة في درجــة في اســتقلالية البنــك 
 )14( الصــادر برقــم  القانــون  المركــزي بموجــب 
ــة  ــف الهيئ ــى أن تتأل ــص ع ــذي ن ــام 2000م، ال لع
العليــا في البنــك المركــزي اليمنــي مــن المحافــظ 
ونائبــه، وممثــل عــن وزارة الماليــة، وعضــوان آخــران، 
وإدارتــه التنفيذيــة برئاســة المحافــظ، ويتــم تعيينهــم 
ــس  ــيح مجل ــى ترش ــاءً ع ــة بن ــس الجمهوري ــن رئي م
الــوزراء، ومــدة تعيــن المحافــظ ونائبــه خمــس 
ــن  ــنوات م ــع س ــدة أرب ــاء لم ــة الأعض ــنوات، وبقي س
ــالم  ــم م ــد لأي منه ــة للتجدي ــم، وقابل ــخ تعيينه تاري
يوجــد ســبب يحــول دون ذلــك، واســتهدف القانــون 
ــه  ــك، وعلاقات ــات البن ــزز اختصاص ــا يع ــل بم العم

ــام  ــة والقي ــة والمرفي ــة والمالي ــات الحكومي بالمؤسس
ــة  ــة النقدي ــذ السياس ــم وتنفي ــام في رس ــدوره اله ب
الكتلــة  ورقابــة  وتنظيــم  والخارجيــة،  الداخليــة 
ــن  ــا م ــة، بم ــات النقدي ــن الاحتياط ــة، وتأم النقدي
شــأنه تحســن لكفــااءة الاقتصاديــة للبــلاد، وتحقيــق 

ــعار. ــام للأس ــتوى الع ــدي والمس ــتقرار النق الاس

مؤشرات قياس الاستقلالية 
قــد قــام بعــض مــن الباحثــن الاقتصاديــن بعــدد 
مــن التجــارب والدراســات لقيــاس درجــة اســتقلالية 
المتقدمــة  الــدول  لعــدد مــن  المصــارف المركزيــة 
ــدان،  ــن هــذه البل ــة، وإســتخلصوا مــن قوان والنامي
ومجموعــة مــن العنــاصر التريعيــة التــي تؤثــر عى 
ــت في  ــة، صمم ــارف المركزي ــتقلالية المص ــة اس درج
ــدد  ــا لع ــة منه ــدرج كل مجموع ــات تن ــع مجموع أرب
مــن المتغــرات التريعيــة، ووضــع درجــة، ووزن لــكل 
مجموعــة مــع متغراتهــا، وذلــك للتعــرف عــى أدنى 
وأعــى مســتويات الاســتقلالية في مصــارف تلــك 

ــاه :- ــة أدن ــات الواضح ــاً للمجموع ــدان، ووفق البل
الحكومــي،  التمثيــل  أهميــة  الأولى:  المجموعــة 
ــار المســؤلن، وصنفــت في  تعيــن وإنهــاء خدمــة كب

ــظ . ــمِي : المحاف ــد، س ــر واح متغ
السياســة  وتمثيــل  رســم   : الثانيــة  المجموعــة 
النقديــة، أســلوب حــل التعــارض بــن الســلطة النقدية 
والســلطة التنفيذيــة في توجهــات السياســة النقديــة، 
وصنفــت في متغــر واحــد باســم : صياغــة السياســة 

ــة. النقدي
المجموعــة الثالثــة : أهــداف الســلطة النقديــة، 
ــا، وصنفــت  ــد الأســعار بينه ــة النســبية لتحيي والأهمي

ــداف . ــم: الأه ــه باس ــق علي ــد أطل ــر واح في متغ
المجموعــة الرابعــة: حــدود اقــتراض الحكومــة مــن 
ــعر،  ــروض، والس ــم الق ــاً لحج ــة، تبع ــلطة النقدي الس
وتاريــخ الاســتقحاق أوالاســترداد، والتوريــق، وتــم 
جمعهــا في متغــر واحــد تحــت اســم: حــدود اقــراض 

ــة. الحكوم
المــدة  فيهــا  تكــون  التــي  المركزيــة  المصــارف 
القانونيــة لتعيــن المحافــظ أطــول، تعتــبر أكــر 

اســتقلالية.
ومســتوى  بكفــاءة  الاســتقلالية  هــذه  وتتعــزز 
ــة في المــرف، ودورهــم  شــخصية العنــاصر القيادي
في المحافظــة عــى اســتقلالية الســلطة والسياســة 

ــة  ــعة في صياغ ــات واس ــم بصلاحي ــة، وتمتعه النقدي
وتمثيــل السياســة النقديــة، عــدم تدخــل الســلطة 

التنفيذيــة في حالــة التعــارض.
النقديــة  أوالســلطة  المــرف  قيــادة  أن  كــا 
ــد باســتقرار  ــا الأســاسي أوالوحي ــي تحــدد هدفه الت
الأســعار، تكــون أكــر اســتقلالاً كذلــك، كــا أن التــي 
ــة  ــعار مقارن ــتقرار لأس ــبيه لاس ــة النس ــي الأهمي تعط
ــا،  ــاوز قدرته ــد تتج ــي ق ــرى، والت ــداف الآخ بالأه
النمــو، وتحقيــق  المتاحــه مثــل تحقيــق  وأدواتهــا 
الاســتقرار المــالي والنقــدي، أمــا الأهــداف التــي 
تتعــارض معهــا، وتتعــدد، فذلــك مــا يعيــق الســلطه 
ــا  ــاسي، ويجعله ــا الأس ــق هدفه ــن تحقي ــة ع النقدي
تقــف مــع أجهــزة الدولــه في تحقيــق تلــك الأهــداف. 
وأنــه كلــا كانــت القيــود في قانــون المــرف 
المركــزي عــى الأقــراض للحكومــه أشــد صرامــه، كان 
المــرف أكــر اســتقلالاً مــن التــي تخضــع للقــرارات 
أوالمارســه  الداخليــه  التريعــات  عــن  الناتجــه 
العمليــة التــي تسُــخر السياســة النقديــة لتمويــل عجــز 
ــدلات التضخــم وإلحــاق الــضرر  ــع مع ــة ورف الميزاني
بتدهــور قيمــة العملــة المحليــة عــى المديــن القصــر 

ــل. والطوي
ــد  ــات، وتقالي ــة العلاق ــر أن طبيع ــر بالذك والجدي
العمــل أوالمارســه الفعليــه، والأعــراف بــن الســلطه 
المســئولن،  كبــار  وشــخصية  والحكومــة  النقديــة 
ــدود  ــن ح ــون م ــه القان ــا يضع ــن م ــف ع ــد تختل ق
الاتفاقــات  فمثــلاً  النقديــة،  الســلطة  اســتقلالية 
ــة  ــلطة المالي ــة، والس ــلطة النقدي ــن الس ــة ب الضمني
ــاء  ــا بن ــازل احده ــا أوتن ــل بينه ــع العم ــى توزي ع
عــى مارســات ســابقة عــن بعــض صلاحياتهــا، 
ــة،  ــة مؤقت ــة أواقتصادي ــة مالي ــلاد لأزم ــرض الب أوتع
أودخولهــا في الحــروب حيــث يتضــاف الإنفــاق، 
أوخــوض الحمــلات والتجاذبــات الحزبيــة للدعايــات 

الأنتخابيــة.
لتشــمل  النقديــة  الســلطه  صلاحيــة  وامتــداد 
ــاصر  ــم العن ــن أه ــبر م ــرف يعت ــعر ال ــة س سياس
لمــا مــن  بلــد،  النقديــه لأي  الســلطه  لاســتقلالية 
شــأنه تعزيــز الحفــاظ عــى القيمــة الرائيــة للعملــة 
ــة والتأثــر الــلازم عــى الائتــان، والتنســيق  الوطني
ــر والإجــراءات  ــة، واتخــاذ التداب ــع الســلطة المالي م
ومواجهــة  المحــي،  نموالناتــج  لتريــع  الفاعلــة 
والماليــة  الاقتصاديــة  والأزمــات  الاضطرابــات 
والنقديــة المحليــة والمســتوردة، لكبــح جــاح التضخــم 

وارتفــاع الأســعار.
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