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محمود قائد ناجي
القائم ب�أعمال رئي�س مجل�س �إدارة جمعية البنوك اليمنية

ــه  ــزال تواج ــت ولا ت ــي واجه ــات الت ــرة التحدي ــر إلى ك وبالنظ
قطــاع الطاقــة في بلادنــا منــذ منتصــف العقــد المــاضي 
ــل  ــت عوام ــبابها وتنوع ــت أس ــدة تداخل ــة معق ــا أزم بوصفه
الاقتصاديــة  وتأثيراتهــا  تداعياتهــا  لهــا  وكان  اســتمرارها 
ــة البحــث عــن  ــة والإنســانية فقــد اقتضــت حتمي والاجتماعي

عــى  الاعتــاد  نحــو  التوجــه  البدائــل ضرورة 
ــذ خطــط  ــة الخــراء« ووضــع وتنفي »الطاق

ــي  ــورات الت ــة التط ــراتيجيات مواكب واس
يشــهدها قطــاع التكنولوجيــا الرقميــة 
الحديثــة والاســتفادة منهــا في هــذا 
ــات  ــب أولوي ــادة ترتي ــال وفي إع المج
والاســتقرار  التــوازن  اســتعادة 
ــاة  ــوازن حي ــتقرار وت ــادي واس الاقتص

ــكل  ــالات بش ــف المج ــان في مختل الإنس
ــام. ع

ــة  ــات البيئي ــروز التحدي ــتمرار ب ــل اس وفي ظ
ــل  ــة والتموي ــة في قطاعــي الطاق والاقتصادي

ــى  ــات والبن ــق بالتشريع ــرى تتعل ــات أخ وتحدي
التحتيــة أصبــح التحــول نحــو الطاقــة المتجــددة هــو 

ــق  ــاسي لتحقي ــرك الأس ــي والمح ــاة الحقيق ــان الحي شري
ــي. ــاد الوطن ــوض بالاقتص ــدف النه ه

وكان لمؤسســات التمويــل الأصغــر، والبنــوك، والــركات المــوردة 
للتقنيــات النظيفــة دورهــا المحــوري الهــام في تحقيــق هــدف 
ــة أن  ــن حقيق ــاً م ــددة انطلاق ــة المتج ــو الطاق ــول نح التح
الاســتثمار في مشــاريع هــذا النــوع مــن الطاقة هو الاســتثمار 
الأقــل كلفــة والأعــى جــدوى عــى المــدى الطويــل والركيــزة 
الأساســية لمرونــة الاقتصــاد الوطنــي وأن المســتقبل يكمــن في 

التكنولوجيــا النظيفــة، والاتصــالات، وأشــباه الموصــات.
 ومــا كان لذلــك التحــول الواســع الــذي شــهدته اليمــن أن 
ــل  ــن قب ــدروس م ــذكي والم ــولا التدخــل ال ــر ل ــق وينت يتحق
ــت  ــي أدرك ــر الت ــل الأصغ ــج التموي ــات وبرام ــوك ومؤسس بن
بشــكل مبكــر ضرورة تحويــل التمويــل الاســتهلاكي إلى تمويــل 
تمويليــة  منتجــات  وابتكــرت  أخــر،  إنتاجــي 
ميــرة تتيــح للمزارعــن، وأصحــاب المهــن 
ــات  ــاك منظوم ــع، امت ــرة، والمصان الصغ
طاقــة شمســية بضمانــات مرنــة وأقســاط 
ــا  ــم، م ــتويات دخله ــع مس ــب م تتناس
ســاعد في تجــاوز عقبة »كلفة التأســيس 
ــا في الريــف  الأولى« ونــر التكنولوجي

ــواء. ــد س ــى ح ــر ع والح
ــة  ــزال الحاج ــق لا ت ــا تحق ــم كل م ورغ
ــل  ــم والتموي ــن الدع ــد م ــم المزي إلى تقدي
ــزال  ــة ولا ي ــددة قائم ــة المتج ــاريع الطاق لمش
الواجــب الوطنــي يمــي عــى كافــة الجهــات 
والمؤسســات الماليــة والمصرفيــة، في القطاعــن العــام 
والخــاص الوقــوف بقــوة وتقديــم المزيــد مــن الدعــم 
ــاب  ــجيع أصح ــة وتش ــاريع النظيف ــل للمش والتموي
ــى  ــة ع ــة والتجاري ــة والصناعي ــطة الزراعي الأنش
تبنــي نهــج الطاقــة الأخــر المســتدام، والمشــاركة 
ــراتيجي  ــة الاس ــن الطاق ــة أم ــل في صناع ــهام الفاع والإس
الأخــر للوطــن ؛ باعتبــاره الضامــن الأســاسي لبنــاء اقتصاد 
يمنــي قــوي، قــادر عــى النــأي بنفســه عــن أزمــات الطاقــة 
ــال  ــدرات الأجي ــة مق ــى حماي ــادر ع ــة، وق ــود العالمي والوق

ــل. ــتقبلها الأفض ــا ومس ــة غده ــة وصناع القادم

بنوك الدعم والتمويل لم�شاريع 
الطاقة المتجددة

�أ�صبح التحول
نحو الطاقة المتجددة

هو �شريان الحياة
الحقيقي والمحرك 

الأ�سا�سي لتحقيق هدف 
النهو�ض بالاقت�صاد 

الوطني

الكثير من معطيات الواقع الذي تعيشه بلدان 
العالم اليوم بشكل عام وبلادنا اليمن بشكل 
التطور  طفرة  ارتباط  حقيقة  تؤكد  خاص 
الإنسان  حياة  جوانب  مختلف  تشهده  الذي 
قطاع  يشهدها  التي  المستمرة  بالتطورات 

التكنولوجيا الرقمية الحديثة.
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بنوك

هاني القرماني لـ)الم�صارف( : للعام الثاني على التوالي..
»كاك بنك« الراعي الما�سي للمعر�ض التعليمي الثالث

للعــام الثــاني عــى التــوالي شــارك »كاك 
بنــك« كــراع مــاسي لفعاليــات »معــرض صنعــاء 
التعليمــي الثالــث 2026« الــذي نظمتــه عــى 
مــدى أربعــة أيــام مؤسســة نهضــة فكــر لإقامــة 
قطــاع  مــع  بالتعــاون  والمؤتمــرات  المعــارض 

التعليــم العــالي بــوزارة التربيــة والتعليــم، 
وأكــد مســؤول وحــدة التقييــم والقيــاس- قســم 
القرمــاني، في  بنــك، هــاني  بــكاك  التســويق 
ــك  ــح صحفــي للمصــارف أن مشــاركة البن تصري
ــك  ــام كاك بن ــأتي في إطــار اهت ــرض ت في المع

المســتمر بالمشــاركة المجتمعيــة في دعــم الفعاليات 
ــدف  ــاد، به ــة في الب ــة التعليمي ــة والعملي العلمي
والتخصصــات  البرامــج  عــن  فكــرة  إعطــاء 
والمعاهــد  والكليــات  الجامعــات  الموجــودة في 
تحــت ســقف واحــد وبمــا يســھم في تســھيل 
أســاليب وطــرق الدفــع مــن خــال تبنــي أحــدث 
الوســائل الرقميــة في ھــذا المجــال، وبما يتناســب 
مــع السياســات الماليــة للدولــة نحــو التحــول 

ــالي. ــمول الم ــق الش ــا يحق ــي وبم الرقم
أن  القرمــاني  وفي معــرض حديثــه أوضــح 

هاني القرماني

خدمــة الدفــع السريــع NFC التــي أطلقھــا البنك 
مؤخــرا عــر المحفظــة الماليــة الإلكترونيــة موبايل 
 NFC مــوني والمتمثلــة في خدمــة الدفــع السريــع
ــى الآن  ــدة حت ــا والوحي ــن نوعھ ــر الأولى م تعت

عــى مســتوى اليمــن.
الجديــدة  الخدمــة  هــذه  إطــاق  أن  وأكــد 
والحصريــة يــأتي في إطــار التجديــد المســتمر 
لخدمــات المحفظــة، ومواكبــة تطــور الدفــع الرقمي 
حيــث تمكــن ھــذه الخدمــة عمــاء المحفظــة مــن 
ــكل  ــر وبش ــهولة وي ــرياتهم بس ــة مش ــع قيم دف
ــر  ــة المتوف ــاز الخدم ــن الجــوال إلى جھ ــاشر م مب
في  أولى  كخطــوة  المحفظــة  بيــع  نقــاط  لــدى 

ــاء. صنع
ــوني  ــل م ــة موباي ــاني أن محفظ ــر القرم وذك
ھــي أول محفظــة ماليــة إلكترونيــة متكاملــة 
ــة تــم إطلاقھــا  ــة اليمني عــى مســتوى الجمهوري
مــن  متكاملــة  بباقــة  بنــك،  كاك  قبــل  مــن 
الخدمــات التــي تحقــق الشــمول المــالي للعميــل، 
بحيــث يســتطيع إنجــاز مختلــف العمليــات الماليــة 
ــم  ــدءا مــن ســداد رســوم التعلي عــر الجــوال، ب
)مــدارس، كليــات، وجامعــات(، وكذلــك الرســوم 
الالتزامــات  وســداد  المروريــة،  والمخالفــات 
ثابــت  ھاتــف  وكهربــاء،  مــاء،   ( والفواتــر 
للمدفوعــات  إضافــة  وإنترنــت(،  ومحمــول، 
الحكوميــة )الضرائــب والجــارك(، ودفــع أثمــان 
ــة  ــر المحفظ ــة ع ــات المالي ــريات، والتحوي المش

وإلى المحافــظ الأخــرى.
الواســع  الانتشــار  إلى  القرمــاني  وأشــار 
التــي  المرموقــة  الســوقية  والمكانــة  للمحفظــة 
تحظــى بھــا المحفظــة لــدى الجمهــور وعــى 

اليمنــي. المــرفي  القطــاع  مســتوى 
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نفــذ بنــك ســبأ الإســامي برنامجــا تدريبيــا 
ــذكاء الاصطناعــي  ــوان »توظيــف ال متخصصــا بعن
في العمــل الإداري. أدوات القيــادة الذكيــة«، تحــت 

ــوى«. ــة أق ــادة أذكى.. مؤسس ــعار »ق ش
ــادة  ــاركة قي ــي بمش ــج التدريب ــدف البرنام وه
البنــك ومديــري الإدارات والفــروع لتوحيــد الرؤيــة 
وتعزيــز  المتســارعة،  التقنيــة  التحــولات  تجــاه 
ــذكاء  ــه ال ــن أن يؤدي ــذي يمك ــدور ال ــي بال الوع
الاصطناعــي في تطويــر العمــل الإداري، وتحســن 

ــي. ــاءة الأداء المؤس ــع كف ــرارات، ورف ــودة الق ج
ويــأتي البرنامــج ضمــن سلســلة مــن المبــادرات 
التطويريــة التــي ينفذهــا بنــك ســبأ الإســامي 
ــة عمــل  ــاء بيئ في إطــار اســراتيجيته الهادفــة لبن
حديثــة تقــوم عــى التعلــم المســتمر والابتــكار 
والتحــول الرقمــي، انطلاقــا مــن إيمانــه بــأن 
ــان  ــتثمار في الإنس ــى الاس ــادرة ع ــات الق المؤسس
والمعرفــة هــي الأكــر قــدرة عــى مواكبــة المســتقبل 

ــيتها. ــز تنافس وتعزي

ــيخ  ــو ترس ــك نح ــه البن ــج توج ــس البرنام وعك
قيــادات  بنــاء  والاســتثمار في  الابتــكار  ثقافــة 

مصرفيــة أكــر جاهزيــة لمتطلبــات المســتقبل.
وتضمــن البرنامــج التدريبــي، الــذي نفــذه 
الــذكاء  المصــي، مديــر مركــز  نبيــل  المــدرب 
أحــدث  حــول  متكامــا  الاصطناعــي، عرضــا 
الإدارة  في  الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات 
تســاعد  عمليــة  أدوات  مســتعرضا  الحديثــة، 
ــات، وإدارة الوقــت  ــل البيان ــادات عــى تحلي القي
بكفــاءة، وتطويــر التخطيــط، وتعزيــز الإنتاجيــة، 
ــى  ــدرة ع ــة وق ــر مرون ــل أك ــات عم ــاء بيئ وبن

للتغــرات. الاســتجابة 
وتطبيقــات  نمــاذج  البرنامــج  وناقــش 
عمليــة توضــح كيــف أصبحــت تقنيــات الــذكاء 
الاصطناعــي شريــكا في صناعــة القــرار، وأداة 
لتبســيط الإجــراءات، وتحســن جــودة المخرجــات، 
ــب  ــى الجوان ــز ع ــن التركي ــادات م ــن القي وتمك
حقيقيــة  قيمــة  تضيــف  التــي  الاســراتيجية 

للمؤسســات.
وحظــي البرنامــج بتقديــر واســع من المشــاركين، 
الذيــن أشــادوا باهتــام إدارة البنــك العليــا بتنفيــذ 
المســتجدات  تواكــب  نوعيــة  تدريبيــة  برامــج 
ــا  ــة آفاق ــادات الإداري ــام القي ــح أم ــة، وتفت العالمي
الذكيــة في  التقنيــات  مــن  للاســتفادة  جديــدة 
ــى  ــا ع ــس إيجاب ــا ينعك ــل، بم ــة العم ــر بيئ تطوي

جــودة الأداء المؤســي وكفــاءة الخدمــات.

بنوك

الجمعية اليمنية لمر�ضى الثلا�سيميا والدم 
الوراثي تكرم بنك �سب�أ الإ�سلامي

ــبأ  ــك س ــوراثي بن ــدم ال ــيميا وال ــرضى الثلاس ــة لم ــة اليمني ــت الجمعي  كرم
الإســامي، تقديــرا لجهــوده المتميــزة في نــر الوعــي المجتمعــي حــول أمــراض 

ــة. ــا مــع اليــوم العالمــي لأمــراض الــدم الوراثي ــة، وذلــك تزامن الــدم الوراثي
ــع  ــر جمي ــك ع ــا البن ــي نفذه ــة الت ــة الإعلامي ــد الحمل ــم بع ــاء التكري وج
منصاتــه في مواقــع التواصــل الاجتماعــي، والتــي هدفــت إلى نــر ثقافــة 
الوقايــة مــن أمــراض الــدم الوراثيــة، والتوعيــة بأهميــة الفحــص الطبــي قبــل 
ــت  ــيميا، لاق ــرضى الثلاس ــا لم ــرع دع ــة للت ــاق حمل ــب إط ــزواج، إلى جان ال
ــرة مــن  ــة إلى شريحــة كب تفاعــا واســعا وأســهمت في إيصــال رســائل توعوي

ــع. ــراد المجتم أف
وخــال التكريــم، أكــد مديــر التســويق في بنــك ســبأ الإســامي الأســتاذ عبــد 
الحكيــم الفقيــه أن الحــد مــن انتشــار مــرض الثلاســيميا والــدم الــوراثي يبــدأ 
بإجــراء الفحوصــات الطبيــة قبــل الــزواج، داعيــا إلى جعلهــا ثقافــة مجتمعيــة 
ــن  ــع المأذون ــم إلى جمي ــدل إصــدار تعمي ــر الع ــالي وزي راســخة، ومناشــدا مع
ــم  ــد تقدي ــزواج إلا بع ــدم اســتكمال إجــراءات عقــد ال الشرعيــن والعــدول بع
مــا يثبــت إجــراء الفحوصــات الطبيــة للطرفــن، حفاظــا عــى صحــة الأجيــال 
القادمــة، والحــد مــن ولادة أطفــال يعانــون مــن هــذه الأمــراض التــي يمكــن 

الوقايــة منهــا.
وأعلــن بنــك ســبأ الإســامي أن دعمه لهــذه القضية سيســتمر ضمــن برنامجه 
للمســؤولية المجتمعيــة، مــن خــال تنفيــذ سلســلة مــن المنشــورات التوعويــة عــر 
ــم  ــن لتقدي ــاء ومختص ــتضافة أطب ــة إلى اس ــة، إضاف ــه الرقمي ــع منصات جمي
محــاضرات توعويــة قبــل الــدورات التدريبيــة والاجتماعــات والفعاليــات التــي 

ــي  ــي الصح ــر الوع ــدف ن ــك، به ــي البن ــن موظف ــر م ــدد كب ــا ع يحضره
وتشــجيع الجميــع عــى إجــراء الفحــص قبــل الــزواج.

مــن جانبهــا، أشــادت الجمعيــة اليمنيــة لمــرضى الثلاســيميا والــدم الــوراثي 
بهــذه المبــادرات، مؤكــدة أن التوعيــة والفحــص المبكــر يمثــان خــط 
الدفــاع الأول للحــد مــن انتشــار أمــراض الــدم الوراثيــة، وأن الشراكــة مــع 
المؤسســات الوطنيــة الواعيــة تســهم في حمايــة الأسر اليمنيــة وبنــاء أجيــال 

أكــر صحــة.

بنك �سب�أ الإ�سلامي ينفذ برنامجاً تدريبياً في توظيف 
الذكاء الا�صطناعي لتطوير العمل الإداري 
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بنوك

الــذكاء الاصطناعــي في دعــم صناعــة القــرار 
ــة  ــز الإنتاجي ــي وتعزي ــاءة الأداء المؤس ــع كف ورف

والابتــكار.
وركــز البرنامــج عــى الانتقــال بالمشــاركين مــن 
الجانــب النظــري إلى التطبيــق العمــي مــن خــال 

ورش عمــل وتماريــن تفاعليــة.
وفي الإختتــام أوضــح نائــب مديــر عــام الشركــة 
هــذا  تنظيــم  أن  دائــل  ماجــد  وديــع  الاســتاذ 
البرنامــج يــأتي انطلاقــاً مــن إيمــان الشركــة بــأن 
ــزة  ــل الركي ــري يمث ــال الب الاســتثمار في رأس الم

ــي. ــز المؤس ــق التمي ــية لتحقي الأساس
وأشــار إلى أن الــذكاء الاصطناعــي أصبــح أحــد 
ــهم في  ــي ستس ــراتيجية الت ــات الاس ــم الممكن أه
تطويــر قطــاع التأمــن وتحســن جــودة الخدمــات 
وابتــكار حلــول أكــر كفــاءة تلبــي احتياجــات 

ــاء. العم
وأكــد أن الشركــة مســتمرة في تنفيــذ برامــج 
تدريبيــة نوعيــة تواكــب التطــورات التقنيــة العالميــة 
ــى  ــادرة ع ــة ق ــادات إداري ــداد قي ــهم في إع وتس
قيــادة التغيــر وتعزيــز ثقافــة الابتــكار والاســتفادة 
المثــى مــن التقنيــات الحديثــة بمــا ينعكــس إيجابــاً 
عــى الأداء المؤســي وجــودة الخدمــات المقدمــة.
فيــا عــر المشــاركون عــن تقديرهــم للمحتــوى 
العلمــي الــذي تضمنــه البرنامــج، ومــا وفــره مــن 
معــارف ومهــارات عمليــة قابلــة للتطبيــق في بيئــة 
العمــل .. مؤكديــن أن البرنامــج أســهم في توســيع 
ــا  ــي يوفره ــرة الت ــات الكب ــول الإمكان ــم ح آفاقه
الإداري  الأداء  تطويــر  الاصطناعــي في  الــذكاء 

ورفــع كفــاءة العمــل المؤســي.
البرنامــج ضمــن سلســلة مــن  ويــأتي هــذا 
الشركــة  تنفذهــا  التــي  التدريبيــة  البرامــج 
الإســامية اليمنيــة للتأمــن، في إطــار رؤيتهــا 
ــة  ــز ثقاف ــة، وتعزي ــوادر مؤهل ــاء ك ــة إلى بن الرامي
ــدة  ــة رائ ــا كشرك ــم المســتمر، وترســيخ مكانته التعل
في تبنــي أفضــل الممارســات الإداريــة والتقنيــة في 

قطــاع التأمــن.

ال�شركة الإ�سلامية اليمنية للت�أمين تختتم برنامجاً تدريبياً بعنوان 
»الذكاء الا�صطناعي للقيادات الإدارية.. من التنظير �إلى الت�أثير«

ــن  ــة للتأم ــامية اليمني ــة الإس ــت الشرك اختتم
ــذكاء الاصطناعــي  ــوان »ال ــاً بعن ــاً تدريبي برنامج
للقيــادات الإداريــة.. مــن التنظــر إلى التأثــر« في 
إطــار اســراتيجيتها الراميــة إلى تطويــر الكفــاءات 
لمواكبــة  كوادرهــا  جاهزيــة  وتعزيــز  البشريــة 

ــة. ــولات الرقمي التح
تضمــن البرنامــج التدريبــي عــى مــدى اســبوع 
في  الإداريــة  القيــادات  مــن  نخبــة  بمشــاركة 
الشركــة محــاور تناولــت أحــدث الأدوات والتقنيــات 

وكيفيــة  الاصطناعــي  الــذكاء  في  المســتخدمة 
الاســتفادة منهــا في التخطيــط وإدارة العمليــات 
وتحليــل البيانــات وإعــداد التقاريــر وإدارة الوقــت 
ــر أســاليب التواصــل المؤســي بمــا يســهم  وتطوي

ــة. ــل الشرك ــي داخ ــول الرقم ــق التح في تحقي
هــدف البرنامــج الى تمكــن المشــاركين مــن 
فهــم مفاهيــم الــذكاء الاصطناعــي واســتيعاب 
ــب  ــال إلى جان ــة الأع ــة في بيئ ــه العملي تطبيقات
تنميــة قدراتهــم عــى توظيــف أدوات وتقنيــات 
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بنوك

التوعيــة  برنامــج  فعاليــات  بصنعــاء  اختتمــت 
بالأمــن الســيبراني للموظفــن الــذي نظمــه كاك 
بنــك في إطــار رفــع كفــاءة المنظومــة الأمنيــة الرقمية 
للبنــك وتحــت رعايــة كريمــة مــن الأخ رئيــس مجلــس 

الإدارة. 
وتضمــن البرنامــج رفــد 32 متدربــا ومتدربــة مــن 
ــارف حــول المخاطــر  ــارات ومع ــك بمه ــي البن موظف
والتهديــدات وأمــن الشــبكات والوصــول ووســائل 
الحمايــة اليوميــة والاســتجابة والامتثــال إضافــة 
حقيقيــة  تصيــد  رســائل  لتحليــل  عمــل  ورش  إلى 
ومحــاكاة   )MFA( المــرور  كلــات  متانــة  تقييــم 
ســيناريوهات اخــراق واقعيــة بســبب أخطــاء بشريــة 

وعــرض فيديوهــات توعويــة بالإضافــة إلى تدريبهــم 
ــف.  ــب النظي ــة المكت ــى سياس ع

ــي  ــز الوع ــي إلى تعزي ــج التدريب ــدف البرنام وه
عــى  وأثرهــا  الشــائعة  الســيبرانية  بالتهديــدات 
اســتمرارية الأعــال وتمكــن الموظفــن مــن كشــف 
ــالي  ــد الاحتي ــة والتصي ــة الاجتماعي ــاليب الهندس أس
)البريــدي النــي والصــوتي( وكــذا بنــاء ثقافــة 
ــن  ــاغ ع ــة الإب ــة وسرع ــات الأمني ــال للسياس الامتث

الحــوادث المشــبوهة.
ــل البرنامــج إلى نشــاط  وأوصى المشــاركون بتحوي
ــدات المتجــددة وإطــاق  ــة للتهدي ــع ســنوي مواكب رب
حمــات محــاكاة دوريــة ومنظمــة للتصيــد الاحتيــالي 

ــة إلى  ــن إضاف ــة للموظف ــة الفعلي ــاس الجاهزي لقي
ــة  ــح أمني ــث نصائ ــال ب ــن خ ــتمرة م ــة المس التوعي
ذكيــة مســتمرة عــر البريــد الداخــي وشاشــات 
العــرض الرقميــة للمؤسســة وربــط مــؤشرات الوعــي 
وإدارة  الامتثــال  بمتطلبــات  للموظفــن  الأمنــي 

ــك. ــة في البن ــر العام المخاط
يشــار إلى أن البرنامــج الــذي يــأتي في إطــار 
رفــع كفــاءة المنظومــة الأمنيــة الرقميــة للبنــك حقــق 
مســتهدفاته بنجــاح ممهــدا الطريــق لبيئــة عمــل 
ــات  ــة معلوم ــت حماي ــث بات ــا، حي ــر أمان ــة أك رقمي
المؤسســة وسريتهــا التزامــا ســلوكيا يمارســه الموظــف 

ــة. ــه اليومي ــذ مهام لتنفي

العميــي  صالــح  ياسرعــي  الباحــث  حصــل 
ممتــاز،  بتقديــر  الماجســتيرالتنفيذي  درجــة  عــى 
مــن مركــز الإدارة العامــة جامعــة صنعــاء، عــى 
رســالته الموســومة بـــ: )دور رقمنــة الخدمــات الماليــة 
والمصرفيــة في التخفيــف مــن أزمــة الســيولة النقديــة 
بأمانــة  الماليــة  المؤسســات  في  ميــداني  بحــث   -

العاصمــة صنعــاء(.
رقمنــة  بــدور  التعريــف  إلى  الرســالة  هدفــت 
الخدمــات الماليــة والمصرفيــة )التحويــات الماليــة 
المحافــظ  الرقميــة،  الماليــة  المدفوعــات  الرقميــة، 
الرقميــة( في التخفيــف مــن أزمــة الســيولة النقديــة 
)الإيداعــات النقديــة، المســحوبات النقديــة(، إضافــة 
ــة  ــات المالي ــة الخدم ــع رقمن ــى واق ــرف ع إلى التع
ــة  ــة العاصم ــة بأمان ــات المالي ــة في المؤسس والمصرفي

ــاء. صنع
ــت الدراســة إلى عــدد مــن الاســتنتاجات  وتوصل

منهــا :
ــة  ــة والمصرفي ــات المالي ــة الخدم ــاد رقمن - أن أبع
ــف مــن أزمــة الســيولة  ــب دورا مهــا في التخفي تلع
النقديــة، مــع تبايــن واضــح في قــوة تأثيرهــا، حيــث 
مثلــت التحويــات الماليــة الرقميــة الأداة الأكــر 
ــة  ــيولة النقدي ــى الس ــط ع ــل الضغ ــة في تقلي فعالي
تليهــا المدفوعــات الماليــة الرقميــة بأثــر متوســط، أمــا 
المحافــظ الرقميــة فقــد أضهــرت أثــرا ضعيفــا، ويرجع 
ــا مــا تســتخدم  ــة غالب ــك إلى أن المحافــظ الرقمي ذل

كقنــوات مؤقتــة للأمــوال يعقبهــا ســحب نقــدي 
ــام  ــل النظ ــدة داخ ــاء الأرص ــن إبق ــدلا م ــاشر، ب مب
المــالي، مــا يحــد مــن قدرتهــا عــى إعــادة تدويــر 
ــة إلى  ــة، إضاف ــع المصرفي ــز الودائ ــيولة أو تعزي الس
محدوديــة الربــط والتكامــل بــن المحافــظ الرقميــة، 
ــات  ــدى المؤسس ــة ل ــة التقني ــة التحتي ــف البني وضع
الماليــة، وقصــور انتشــار القبــول التجــاري، كعوامــل 

ــة. ــكلي للمحافــظ الرقمي ــر ال ــت مــن الأث قلل

ــزال  ــا ت ــة في اليمــن م ــة الســيولة النقدي -أن أزم
حــادة، حيــث يســتمر الاعتــاد عــى النقــد الورقــي 
في كثــر مــن المعامــات الماليــة، بســبب ضعــف 
ــالي والمــرفي، وانتشــار ظاهــرة  ــة بالنظــام الم الثق
ــاز المــرفي،  ــد خــارج الجه ــراد بالنق ــاظ الأف احتف
الرقميــة، وضعــف  الدفــع  أدوات  انتشــار  وتــدني 

ــة. ــات المالي ــة المؤسس ــن كاف ــي ب ــط الرقم الرب
ــتاذ  ــن : الأس ــالة م ــة الرس ــة مناقش ــت لجن تكون
ــي - رئيســا والأســتاذ  ــور محمــد محمــد القطيب الدكت
الدكتــور حســن ثابــت فرحــان - مشرفــا وعضــوا 
- والأســتاذ الدكتــور عبدالعزيــز محمــد المخــافي 

ــوا. عض
ــه  ــذي بذل ــر ال ــد الكب ــة بالجه ــادت اللجن وأش
الباحــث العميــي في إعــداد هــذه الرســالة نظــرا 
لمــا قدمتــه مــن إســهامات علميــة وخطــة تطويريــة 
ــن،  ــة في اليم ــة والمصرفي ــات المالي ــة الخدم لرقمن
ــة بطباعــة الرســالة، مــا يعكــس  كــا أوصــت اللجن

ــا. ــة موضوعه أهمي
مــن جانبــه، عــر الباحــث يــاسر العميــي، عــن 
إلى  وقــف  مــن  لــكل  والعرفــان  الشــكروالتقدير 
جانبــه طــوال فــرة إعــداد الرســالة، وفي مقدمتهــم 
المــرف عــى الرســالة وكافــة أعضــاء لجنــة المناقشــة 

ــم. والحك
حــر المناقشــة، نخبــة مــن الدكاتــرة والباحثــن 

وأصدقــاء وأقــارب الباحــث.

كاك بنك يختتم برنامج التوعية بالأمن ال�سيبراني للموظفين

الباحث يا�سر العمي�سي يح�صل على درجة الماج�ستير 
التنفيذي من جامعة �صنعاء بتقدير ممتاز 
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أصبــح التحــول نحــو الطاقــة المتجــددة في بلادنــا 
وتخفيــف  الاقتصــاد  لإنقــاذ  حتميــة  ضرورة 
الأعبــاء المعيشــية، وتــرز أهميــة هــذا التحــول في تعزيــز الأمــن 
الاقتصــادي للبلــد، حيــث تســهم مشــاريع الطاقــة الشمســية 
إلى حــد كبــر في تخفيــف الضغــط عــى الاقتصــاد نتيجــة 
اســتنزاف العملــة الصعبــة مقابــل التكاليــف الباهضــة لاســتيراد 
ــر  ــالي توف ــة، وبالت ــة الكهربائي ــد الطاق ــازم لتولي ــود ال الوق
البدائــل المســتدامة لدعــم قطاعــات التنميــة الأساســية، إضافــة 
إلى تحســن البيئــة والحــد مــن تلــوث الهــواء والضوضــاء، مــا 

ــة. ــة العام ــى الصح ــا ع ــس إيجاب ينعك
وبالنظــر إلى الإمكانــات العاليــة المتوفــرة في اليمــن لتوليــد 
ــن مهمــن، هــا الطاقــة  ــة المتجــددة مــن خــال مصدري الطاق

ــتقبل  ــاء المس ــز بن ــم ركائ ــون أه ــاح، وك ــة الري ــية وطاق الشمس
الاقتصــادي الآمــن أصبحــت تتمثــل في التكنولوجيــا النظيفــة، 
ــف هــذا العــدد مــن  والاتصــالات، وأشــباه الموصــات .. يــأتي مل
ــي  ــة، الت ــواد التخصصي ــن الم ــددا م ــا ع ــارف متضمن ــة المص مجل
ــب أن  ــذي يج ــوي ال ــدور الحي ــة ال ــى أهمي ــوء ع ــلط الض تس
تلعبــه البنــوك ومؤسســات التمويــل الأصغــر في دعــم التحــول 
مبتكــرة  وإيجــاد نمــاذج تمويــل  النظيفــة،  الطاقــة  نحــو 
ــن  ــة م ــة اقتصادي ــاج وقيم ــددة إلى إنت ــوارد المتج ــل الم لتحوي
خــال دعــم مشــاريع الاســتثمار المســتدام في الطاقــة الشمســية، 
باعتبارهــا الضامــن الأســاسي لبنــاء اقتصــاد يمنــي قــوي ومــرن 

ــتقل.. ومس
إلى التفاصيل .......

العــــددملــــف

دور البنوك وم�ؤ�س�سات التمويل و�شركات 
الطاقة في دعم التحول نحو

الطاقـــة النظيفـــة
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الذكيــة،  النــاذج  تدريــب  مرحلــة  في   
تســتخدم خــوادم ضخمــة تعمــل لأيــام أو أســابيع 
متواصلــة لمعالجــة مليــارات البيانــات، وتســتهلك 
طاقــة تعــادل اســتهلاك مئــات المنــازل في عــام 
كامــل. وحتــى بعــد التدريــب، فــإن تشــغيل 
هــذه النــاذج لا يقتــر عــى الإجابــة عــن 
الاستفســارات النصيــة فقــط، بــل يمتــد إلى 
مجــالات حيويــة متعــددة، كتحليــل البيانــات 
الماليــة لحظيــا لكشــف الاحتيــال، وإدارة سلاســل 
أنظمــة  وتشــغيل  بالطلــب،  والتنبــؤ  التوريــد 
ــة، والتحليــل الطبــي، وغيرهــا مــن  المــدن الذكي
فوريــة  معالجــة  تتطلــب  التــي  التطبيقــات 
ومســتمرة عــر خــوادم ضخمــة تســتهلك كهربــاء 

تعــادل اســتهلاك مــدن بأكملهــا.
مــن  أليــس  القــارئ:  يتســاءل  قــد  وهنــا 
خدمــات  نســتخدم  أن  والأرخــص  الأســهل 
 ChatGPT الــذكاء الاصطناعــي الجاهــزة مثــل
ــة  ــا التحتي ــاء بنيتن ــن بن ــدلا م أو DeepSeek ب
هــذه  عــى  الاعتــاد  أن  الإجابــة  الخاصــة؟ 
بياناتنــا،  أن  يعنــي  الخارجيــة  الخدمــات 
وقراراتنــا، وتقنياتنــا، بــل وســيادتنا الرقميــة 
كلهــا في أيــدي الآخريــن. فأنــت حــن تســتخدم 
خدمــة خارجيــة، فإنــك تدفــع ثمنــا باهظــا 
ليــس فقــط بالعملــة، بــل بفقــدان الســيطرة 
ــتمرارية  ــاط اس ــة، وارتب ــك الحساس ــى بيانات ع
عملــك باســتقرار خدمــات طــرف ثالــث، وغيــاب 
القــدرة عــى تخصيــص الحلــول لتناســب واقعــك 
المحــي. أمــا بنــاء البنيــة التحتيــة الوطنيــة للذكاء 
ــيادة، وفي  ــتثمار في الس ــو اس ــي، فه الاصطناع
القــدرة عــى اتخــاذ القــرار، وفي بنــاء منتجــات 
الخاصــة، وتســوق  تلبــي احتياجاتنــا  وطنيــة 
ــتهلكين  ــن مس ــا م ــا يحولن ــا، م ــا ودولي إقليمي

للتكنولوجيــا إلى منتجــن لهــا.
ــة  ــد خافي ــدة لم تع ــة جدي ــرز معادل ــا ت وهن
عــى أحــد: الــذكاء الاصطناعــي يســتهلك طاقــة، 
والطاقــة تحتــاج تمويــا، والتمويــل هــو مفتــاح 
التحــول، والتحــول هــو بوابــة الســيادة الرقميــة.
ولعــل القــارئ يتســاءل: كيــف يســتهلك الــذكاء 
الاصطناعــي كل هــذه الطاقــة؟ الإجابــة ببســاطة 

أن تدريــب نمــوذج ذكاء اصطناعــي واحــد، مثــل 
تلــك المســتخدمة في الترجمــة الفوريــة أو تحليــل 
ــادل اســتهلاك  ــة تع ــتهلك طاق ــد يس الصــور، ق
ــل  ــن الأجم ــل. ولك ــام كام ــازل في ع ــات المن مئ
أن الــذكاء الاصطناعــي نفســه هــو أيضــا الحــل، 
إذ يمكنــه ترشــيد اســتهلاك الطاقــة في المبــاني 
ــل  ــبة تص ــة بنس ــبكات الكهربائي ــع والش والمصان
مــن  متكاملــة  دورة  يخلــق  مــا   ،30% إلى 

الاســتهلاك والترشــيد والاســتدامة.
التحديــات  تتشــابك  حيــث  اليمــن،  وفي 
وتتداخــل الأزمــات، تصبــح هــذه المعادلــة ليســت 
ــة  ــة وجودي ــل قضي ــة، ب ــة اقتصادي مجــرد نظري
ــة،  ــتقبل كل مؤسس ــي ومس ــاة كل يمن ــس حي تم
وترتبــط ارتباطــا وثيقــا بمــدى قــدرة البــاد 

ــي. ــتقبلها الرقم ــام مس ــاك زم ــى امت ع
انطلقنــا في رحلــة فكريــة ســابقة بكشــف 
ــات،  ــوق المؤسس ــذي يع ــي« ال ــاب الرقم »الضب
ــز«  ــة الكن ــع »خريط ــار بوض ــا المس ــم واصلن ث
ــوم  ــة، والي ــة المدفون ــدرات المحلي ــاف الق لاكتش
ــب  ــل في صل ــات التموي ــوك ومؤسس ــع البن نض
أساســية  وقاطــرة  رئيــي  كممــول  المعادلــة 
للســيادة الرقميــة. فالصيرفــة لم تعــد مجــرد 
وســيط مــالي، بــل أصبحــت شريــكا اســراتيجيا 
ــاء الاقتصــاد المعــرفي وصناعــة المســتقبل  في بن

ــي. الرقم
يشــهد اليمــن اليــوم تحديــات غــر مســبوقة 
ــاني  ــث يع ــل، حي ــة والتموي ــي الطاق في قطاع
مــن انقطاعــات كهربائيــة طويلــة تصــل إلى 
ــى  ــل ع ــبه كام ــاد ش ــا، واعت ــاعة يومي 20 س
ــة،  ــية الهجين ــة الشمس ــزل والطاق ــدات الدي مول
التمويــل  مؤسســات  فيــه  تواجــه  وقــت  في 
ــال  ــة رأس الم ــاع كلف ــراء ارتف ــة ج ــوة هائل فج
إلى %24.84، وتراجــع القــدرة الشرائيــة، وتشــبع 
الخدمــات التقليديــة، وتعليــق التنميــة، مــا يحــد 
مــن قدرتهــا عــى تمويــل الحلــول المبتكــرة. في 
هــذا الســياق، يــرز دور البنــوك كركيزة أساســية 
لدعــم التحــول نحــو نظــم طاقــة مســتدامة 
عــر تمويــل حلــول الــذكاء الاصطناعــي المــوزع 
الاســتهلاك  كفــاءة  تعــزز  التــي   )Edge AI(

ــاد  ــل الاعت ــة وتقل ــة التحتي ــر البني ــل عم وتطي
عــى الاســتيراد، مــا يخلــق قيمــة مضافــة عــى 
ــيادية. ــة والس ــغيلية والاقتصادي ــتويات التش المس
ــاف كيــف  تهــدف هــذه المقالــة إلى استكش
يمكــن لمؤسســات التمويــل المحليــة أن تبتكــر 
ــذكاء  ــات ال ــة تدعــم تقني ــة وطني منتجــات مالي
الاصطناعــي لتحســن كفــاءة الطاقــة، والتحــول 
بنــاء  إلى  التقنيــة  التبعيــة  مــن  التدريجــي 
قــدرات إنتاجيــة ذاتيــة، مــع التركيــز عــى 
ــراتيجي  ــدف اس ــة كه ــيادة الرقمي ــق الس تحقي
ووطنــي. كــا تســلط المقالــة الضــوء عــى الأثــر 
والــذي  الحلــول،  لهــذه  المتوقــع  الاقتصــادي 
يشــمل زيــادة الناتــج المحــي الإجــالي مــن 
خــال تحفيــز النشــاط الاقتصــادي وخفــض 
تكاليــف التشــغيل، وتوفــر مئــات الملايــن مــن 
الــدولارات ســنويا مــن كلفــة اســتيراد الوقــود، 
المســتدامة  الوظيفيــة  الفــرص  آلاف  وخلــق 
للشــباب والخريجــن، وتطويــر منتجــات رقميــة 
وطنيــة قابلــة للتســويق محليــا ودوليــا، مــا 
يصــب في مصلحــة الاســتقلال التقنــي والتمكــن 
ــة نمــاذج  ــاد. وتســتعرض الورق الاقتصــادي للب
 Greenتمويليــة مبتكــرة، كالصكــوك الخــرا
Sukuk التــي أصدرهــا البنــك الإســامي للتنميــة 
بقيمــة 500 مليــون يــورو في أكتوبــر 2025، 
وحظيــت باكتتــاب تجــاوز 2.6 مليــار يــورو، 
إضافــة إلى نمــوذج تمويــل الطاقــة كخدمــة 
ــات  ــدم توصي ــا، وتق ــدواه عالمي ــت ج ــذي أثب ال
ــذه  ــل ه ــرار لتحوي ــاع الق ــوك وصن ــة للبن عملي
واقــع  إلى  اســراتيجي  مــن طمــوح  الرؤيــة 

ــوس. ملم
 

مفهوم السيادة الرقمية
التقنيــة  المربعــات  في  الخــوض  قبــل 
والتمويليــة، لا بــد مــن تحديــد الغايــة الأســمى 
ــة وراء هــذه الجهــود. وهــي أن الهــدف  الكامن
ــة  ــاءة الطاق لا يقتــر عــى مجــرد ترشــيد كف
أو ضــخ الســيولة، بــل يمتــد لترســيخ »الســيادة 
ببســاطة  تعنــي  الســيادة  هــذه  الرقميــة«. 
ــة  ــة، والبني ــدرات الوطني ــة، والق ــاك المعرف امت

التحول الرقمي التنموي: البنوك بين مطرقة 
الفجوة التمويلية و�سندان ال�سيادة الرقمية

في عالم اليوم المت�سارع، حيث تتداخل التكنولوجيا بكل 
في  حا�ضرا  الا�صطناعي  الذكاء  �أ�صبح  الحياة،  تفا�صيل 
كل �شيء حولنا: من التطبيقات التي ن�ستخدمها على هواتفنا، �إلى 
لكن  حياتنا.  جوانب  وكل  والم�صانع  ال�شركات  تدير  التي  الأنظمة 
�أن ت�شغيل هذه الأنظمة الذكية يتطلب  ما قد لا يدركه الكثيرون 

كميات هائلة من الطاقة.
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ــي  ــتقبل التكنولوج ــاء المس ــة لبن ــة اللازم التحتي
محليــا أي امتــاك التكنولوجيــا، بــدلا مــن 
ــات  ــم لمنتج ــتهلك الدائ ــة المس ــع في خان التموق
أجنبيــة جاهــزة قــد لا تتوافــق مــع الواقــع 

ــد. ــي المعق المح
تتماهــى  المعــاصر،  الــدولي  المشــهد  في 
الاقتصاديــة  الســيادة  مــع  الرقميــة  الســيادة 
والسياســية، حيــث يتحــول اســتيراد الحلــول 
ــة  ــاء إلى شــكل مــن أشــكال التبعي ــة العمي التقني
ــوك  ــدور المحــوري للبن ــرز ال ــا ي المســتترة. وهن
والمؤسســات الماليــة؛ فهــي ليســت مجــرد قنــوات 
ــراتيجي  ــك اس ــي شري ــل ه ــان، ب ــح الائت لمن
في توطــن التكنولوجيــا وخلــق منتجــات رقميــة 
ــادي.  ــتقلال الاقتص ــزز الاس ــع تع ــة الصن محلي
ــث  ــة، حي ــة واضح ــوم مفارق ــن الي ــش اليم يعي
ــاوز 3000  ــمسي تتج ــعاع ش ــدلات إش ــل مع يقاب
ــاني مــن عجــز  ــة تشــغيلية تع ســاعة ســنويا بيئ
ــم  ــة لرس ــذه الورق ــأتي ه ــة. وت ــاد في الطاق ح
ــات  ــة تحــول هــذه التحدي ــق عملي خارطــة طري
إلى فــرص اســتثمارية مــن خــال توليــد مثلــث 
التنميــة المتمثــل في الطاقــة الذكيــة، التقنيــة 

ــرن. ــل الم ــة، والتموي المحلي
ولأن التحــول يتطلــب قيــادة واعيــة، فــإن 
نجــاح هــذه الرؤيــة يتوقــف عــى وجــود ربــان 
تجــارب جديــدة،  لخــوض  الشــجاعة  يمتلــك 
ــتثمرين،  ــق للمس ــر الطري ــية تن ــارة مؤسس ومن
وإرادة وطنيــة تــدرك أن المســتقبل يبنــى اليــوم، 
ــي  ــول الرقم ــول. فالتح ــد مجه ــل إلى غ لا يؤج
ــو  ــل ه ــا، ب ــا بحت ــا تقني ــس مشروع ــوي لي التنم
رحلــة مؤسســية شــاملة تتطلــب تنســيقا حقيقيــا 
التقنــي،  والقطــاع  المــرفي،  القطــاع  بــن 
وصنــاع القــرار، لضــان أن كل مبــادرة تنطلــق 
مــن رؤيــة موحــدة تخــدم الهــدف الأوســع 

ــن. ــة والوط للمؤسس

 المحور الأول: تعقيدات مشهد الطاقة 
المحلي والبديل الرقمي

عنــد تشريــح أزمــة الطاقــة في اليمــن، يتضــح 
أنهــا ليســت مجــرد انقطاعــات عابــرة، بــل هــي 
منظومــة تشــغيلية مجــزأة تعتمــد عــى مصــادر 
العامــة  فالكهربــاء  متباينــة وغــر مســتقرة. 
تعــاني مــن عجــز هيــكلي يقــدر بأكــر مــن 
ــع فــرات انقطــاع  ــال ســنويا، م ــار ري 860 ملي
تصــل إلى 20 ســاعة يوميــا، ناهيــك عــن تذبــذب 
الأجهــزة  ســامة  يهــدد  الجهــد  في  مســتمر 
التقنيــة الحساســة. وفي المقابــل، تــرز الكهربــاء 
التجاريــة كبديــل مكلــف يفــرض رســوما مرتفعــة 
ــن  ــد م ــركات وتح ــات ال ــك ميزاني ــة تنه للغاي

ــادي. ــع الاقتص ــرص التوس ف
والمنشــآت  المؤسســات  دفــع  العجــز  هــذا 
ــدات  ــى المول ــع ع ــاد الواس ــة إلى الاعت الحيوي
ــة  ــة اقتصادي ــرض كلف ــل يف ــو ح ــة، وه الخاص
باهظــة؛ إذ يســتنزف اســتيراد وقــود الديــزل 
مــن  الملايــن  بمئــات  تقــدر  طائلــة  مبالــغ 
فيــه  تشــر  وقــت  في  ســنويا،  الــدولارات 
التقديــرات إلى أن تجــارة المشــتقات النفطيــة 
في اليمــن تــدر مــا بــن 2.5 إلى 3 مليــارات 
خانقــا  ضغطــا  يشــكل  مــا  ســنويا،  دولار 
الصعبــة ويضعــف  العملــة  احتياطيــات  عــى 
الطاقــة  أن  ورغــم  اليمنــي.  الريــال  قيمــة 
الشمســية تمثــل الأمــل الحقيقــي والمســتدام 
بفضــل معــدلات إشــعاع تــراوح بــن 18 إلى 
26 ميجاجول/مــر مربــع يوميــا، إلا أن هــذه 
الطفــرة تصطــدم بكلفــة أوليــة مرتفعــة، وضعــف 

في كفــاءة التخزيــن والإنتــاج نتيجــة غيــاب 
النظــم الذكيــة في الإدارة والصيانــة، فضــا 
عــن تحديــات تدهــور كفــاءة الألــواح في المنــاخ 

الحــار.
ــول  ــد أن حل ــة التشــغيلية تؤك إن هــذه المعضل
الطاقــة البديلــة لــن تصــل إلى كفاءتهــا القصوى 
ــا  ــذكاء الاصطناعــي، وهــو م ــا بال ــدون دمجه ب
يتطلــب نموذجــا تمويليــا مبتكــرا مــن المصــارف 
الأصــول  ويحمــي  مســتدامة  عوائــد  يضمــن 
التشــغيلية للبــاد. فبــدون هــذا التكامــل، ســتظل 
المؤسســات تعــاني مــن ارتفــاع فواتــر الطاقــة، 
رهينــة  الرقمــي  التحــول  فــرص  وســتظل 
بتكاليــف تشــغيلية لا تطــاق. وهــذا التحــدي هــو 
بالضبــط مــا تــرز معــه الحاجــة الماســة لــدور 
البنــوك ومؤسســات التمويــل والمحافــظ الرقميــة 
كشريــك اســراتيجي في بنــاء مســتقبل طاقــوي 

ورقمــي مســتدام.

 المحور الثاني: الذكاء الاصطناعي الموزع 
)Edge AI( كمحرك للكفاءة والسيادة 

الرقمية
قبــل أن نخــوض في التفاصيــل التقنيــة، دعنــا 
نوضــح أولا مــا نقصــده بـــ »الــذكاء الاصطناعــي 
 .Edge AI ــا بـــ المــوزع«، وهــو مــا يعــرف عالمي
ــذكاء  الفكــرة ببســاطة هــي أن ننقــل قــدرات ال
الاصطناعــي مــن مراكــز البيانــات البعيــدة إلى 
الأجهــزة المحليــة نفســها – مثــل وحــدات التحكــم 
القيــاس  أجهــزة  أو  الشمســية،  الأنظمــة  في 
ــى آخــر،  ــة. بمعن ــة، أو العواكــس الكهربائي الذكي
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ــدة  ــات إلى خــوادم بعي ــدلا مــن إرســال البيان ب
ــك  ــذ كل ذل ــم تنفي ــرار، يت ــا واتخــاذ الق لتحليله
هنــا والآن عــى الجهــاز نفســه. وهــذا يشــبه 
الفــرق بــن استشــارة خبــر عــن بعــد، وبــن أن 
ــه  ــر موجــودا معــك في المــكان ذات يكــون الخب

ليتخــذ القــرار فــورا.
ولمــاذا هــذا مهــم في ســياق اليمــن؟ لأن 
الاعتــاد عــى الانظمــه الموزعــه البعيــده يتطلــب 
ــة،  ــات عالي ــت وسرع ــتقرا بالإنترن ــالا مس اتص
وهــا احــد المعفضــات في بيئتنــا المحليــة حيــث 
المعــدل  التحميــل في  قــد لا تتجــاوز سرعــة 
ــاء  ــع الكهرب ــة ، وتنقط ــت في الثاني 29.8 ميجاب
لســاعات طويلــة ناهيــك عــن التكلفــه. أمــا 
ــل  ــن ان يعم ــوزع فيمك ــي الم ــذكاء الاصطناع ال
ــا، مــا يعنــي أنــه يســتمر في أداء مهامــه  محلي
ــى في حــال انقطــاع الإنترنــت أو انخفــاض  حت
ــة  ــا يضمــن اســتمرارية الخدم ــه، وهــو م جودت
ويقلــل الاعتــاد عــى البنيــة التحتيــة الخارجيــة. 
ــة؛  ــيادة الرقمي ــزز الس ــا يع ــط م ــذا بالضب وه
لأننــا حــن نكــون قادريــن عــى تشــغيل أنظمتنــا 
ــة،  ــبكات الخارجي ــن الش ــتقلالية ع ــة باس الذكي
التكنولوجيــة  قراراتنــا  زمــام  نمتلــك  فإننــا 

ــا. بأيدين
يمثــل الــذكاء الاصطناعــي أداة ذات تأثــر 
مــزدوج في قطــاع الطاقــة. فبينــا تســتهلك 
ــة  ــات الضخم ــز البيان ــة ومراك ــاذج الضخم الن
كميــات هائلــة مــن الكهربــاء عالميا، يعمــل الذكاء 
الاصطناعــي مــن جانــب آخــر كأداة رئيســية 
ــغيلي.  ــن الأداء التش ــتهلاك وتحس ــيد الاس لترش
وفي البيئــة اليمنيــة التــي تعــاني مــن بنيــة تحتية 
رقميــة متواضعــة، يــرز الــذكاء الاصطناعــي 
المــوزع كخيــار تقنــي حتمــي ومثــالي. فبــدلا مــن 
ــة،  ــدة للمعالج ــز بعي ــات إلى مراك ــال البيان إرس
ــة  ــدات الذكي ــل الوح ــا داخ ــا محلي ــم تنفيذه يت
نفســها، مــا يقلــل الاعتــاد عــى الإنترنــت 
بــل  الطاقــة.  ويوفــر  الاســتجابة  ويــرع 
ــة المبعــرة لمراكــز  ــد الرقعــه الرقمي يمكــن توحي
البيانــات للــركات المنشــائات التــي تملــك بنيــه 
ــيس  ــن تأس ــن م ــي يمك ــروع وطن ــه، كم تحتي

اول نمــوذج ذكاء اصطناعــي.
ــه  ــذا التوج ــراتيجية له ــد الاس ــى الفوائ تتج
اســتقلالية  أولهــا  رئيســية:  أبعــاد  ثلاثــة  في 
التشــغيل التــي تتيــح للنظــم الذكيــة اتخــاذ 
ــبكة  ــتقرار ش ــن اس ــزل ع ــة بمع ــرارات فوري ق
الاســتجابة  زمــن  تقليــل  وثانيهــا  الإنترنــت، 
العمليــات  تتــم  حيــث  الطاقــة  وتوفــر 
ــا  ــة م ــن الثاني ــزاء م ــا في أج ــابية محلي الحس
ــتمر،  ــال المس ــن الاتص ــج ع ــدر النات ــي اله يلغ
المعرفــة  وتوطــن  البيانــات  حمايــة  وثالثهــا 
للمؤسســة، وهــذا  التشــغيلية  الحــدود  داخــل 
ــة  ــزز الســيادة الرقمي ــد الأخــر هــو مــا يع البع
مبــاشرة، فحــن تكــون القــدرات الحاســوبية 
ــل مــن  ــا نقل ــة، فإنن ــذكاء الاصطناعــي محلي وال
اعتمادنــا عــى شركات أجنبيــة لتشــغيل أنظمتنــا، 
ونبنــي قدراتنــا الوطنيــة، ونحمــي بياناتنــا مــن 

الاســتغلال. أو  التسريــب 
ــع  ــة عــى الواق ــن إســقاط هــذه التقني ويمك
ــرة؛  ــة مبتك ــاذج تطبيقي ــال نم ــن خ ــي م اليمن
لوحــدات  يمكــن  الاتصــالات،  قطــاع  ففــي 

أبــراج  مراقبــة  المــوزع  الاصطناعــي  الــذكاء 
ــا  ــة ديناميكي ــتهلاك الطاق ــط اس ــة وضب التغطي
ــات  ــات والبيان ــرور المكالم ــة م اســتنادا إلى حرك
ــاد  ــغيل والاعت ــة التش ــل كلف ــا يقل ــة، م المتوقع
عــى الديــزل. وعــى مســتوى المنــازل والمنشــآت، 
ــي  ــات الت ــة للبطاري ــة الإدارة الذكي ــرز أنظم ت
وتقــوم  اليومــي  الاســتهلاك  أنمــاط  تتعلــم 
بجدولــة عمليــات الشــحن والتفريــغ، مــا يطيــل 
ــات الافــراضي بنســبة تصــل إلى  عمــر البطاري
%40 ويخفــض الهــدر المــالي الموجــه للاســتبدال 
ــة  ــذه التقني ــك دور ه ــاف إلى ذل ــدوري. يض ال
في تفعيــل الصيانــة التنبؤيــة للألــواح الشمســية 
ــل  ــا وتعدي ــات الطقــس محلي ــل معطي عــر تحلي
الامتصــاص  لزيــادة  تلقائيــا  الألــواح  زوايــا 
بنســبة تصــل إلى %30، فضــا عــن دورهــا 
ــرة بالمناطــق  الحاســم في إدارة الشــبكات المصغ
النائيــة لضــان اســتقرار الجهــد والــردد. ومــن 

ــك  ــول ذكاء اصطناعــي تمتل ــة حل ــة العملي الأمثل
ــة الســحب والإشــعاع  ــؤ بحرك ــدرة عــى التنب الق
يســمح  مــا  القادمــة،  للســاعات  الشــمسي 
ــحب  ــول الس ــل وص ــواح قب ــا الأل ــل زواي بتعدي
وزيــادة امتصــاص الطاقــة. وفي المبــاني الذكيــة، 
يمكــن للأنظمــة مراقبــة اســتهلاك الطاقــة لــكل 
جهــاز وتعلــم أنمــاط الاســتخدام، مثــل تعلــم أن 
ــة، مــا يدفعهــا  المبنــى فــارغ في ســاعات معين
ــا  ــاءة تلقائي ــتهلاك التكييــف والإض لتقليــل اس
خــال هــذه الســاعات، وبالتــالي خفــض فواتــر 
الطاقــة بنســبة قــد تصــل إلى %30. وفي المناطق 
النائيــة، يمكــن للشــبكات الصغــرى التــي تعتمــد 
عــى الطاقــة الشمســية والبطاريــات أن تســتفيد 
لتوزيــع  المــوزع  الاصطناعــي  الــذكاء  مــن 
الأحــال بــن مصــادر الطاقــة المختلفــة والتنبــؤ 
ــر  ــن توف ــا يضم ــة، م ــص الطاق ــرات نق بف

كهربــاء مســتقرة وبأســعار معقولــة للمجتمعــات 
ــة. المحروم

 المحور الثالث: الهندسة المالية وتحويل 
الابتكار التقني إلى أوعية استثمارية

التمويــل  ومؤسســات  المصــارف  تســتطيع 
ــة الواعــدة إلى  ــات التقني ــل هــذه الإمكاني تحوي
ــكار  ــر ابت ــل، ع ــدرة للدخ ــة م ــاريع تجاري مش
ــازة  ــة ممت ــد ربحي ــق عوائ ــة تحق ــات مالي منتج
التنميــة  قاطــرة  ذاتــه  الوقــت  في  وتدفــع 
المســتدامة. فــكل تطبيــق مــن تطبيقــات الــذكاء 
الاصطناعــي المــوزع التــي اســتعرضناها هــو 
مــروع اســتثماري بحــد ذاتــه، يحتــاج إلى 
عوائــد  ويحقــق  تســويقه،  ويمكــن  تمويــل، 
البنــك،  عــى  عائــد  مســتويات:  عــدة  عــى 
ــي، ودعــم للشــباب ورواد  ــر اقتصــادي وطن وأث

الأعــال.

أول هــذه المنتجــات هــو »قــرض الطاقــة 
المعلومــات  تقنيــة  لــركات  الموجــه  الذكيــة« 
والاتصــالات، والــذي يهــدف لتمويــل تركيــب 
الأبــراج  عــى  المحليــة  المعالجــة  وحــدات 
ــغيلية  ــات التش ــر التوقع ــث تش ــبكات؛ حي والش
إلى أن هــذا الاســتثمار قــادر عــى تحقيــق عائــد 
ســنوي يــراوح بــن %15 إلى %20، مــع فــرة 
ــاث إلى  ــن ث ــراوح ب ــال ت ــرأس الم اســرداد ل
ــر في  ــر الكب ــة بالوف ــنوات، مدفوع ــس س خم
ــوذج يشــجع شركات  ــذا النم ــود. ه ــر الوق فوات
ــغيلية،  ــا التش ــض تكاليفه ــى خف ــالات ع الاتص
ــزز الســيادة  ــزل، ويع ــل مــن اســتيراد الدي ويقل
الرقميــة مــن خــال توطــن القــدرات التقنيــة.
نظــم  »تمويــل  في  يتمثــل  الثــاني  المنتــج 
التخزيــن الذكيــة« مــن خــال قــروض ميــرة 
ــكني  ــن الس ــة للقطاع ــل مخصص ــة الأج طويل
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والتجــاري الصغــر، لتمويــل عواكــس وبطاريات 
ــول  ــوزع او حل ــي الم ــذكاء الاصطناع ــدارة بال م
الــذكاء الاصطناعــي الداعمــه لذلــك كجــزء 
اســاسي مــن توطــن التكنولوجيــا، حيــث يســرد 
البنــك اســتثماره عــر أقســاط شــهرية مدعومــة 
ــة التــي يتــم توفيرهــا  ــا مــن القيمــة المالي جزئي
ــع  ــد متوق ــة، بعائ ــة التقليدي ــر الطاق ــن فوات م
يقــارب %18 ســنويا. هــذا النمــوذج يخلــق ســوقا 
جديــدا للتمويــل، ويفتــح بابــا للــركات الناشــئة 
لتطويــر هــذه الحلــول محليــا، ويســاهم في رفــع 
ــن  ــة ب ــاءة الطاق ــة كف ــي بأهمي ــتوى الوع مس

ــن. المواطن
ــآت  ــل المنش ــو »تموي ــث فه ــج الثال ــا المنت أم
ــة« الــذي يســتهدف المستشــفيات  ــاني الذكي والمب
والفنــادق والمجمعــات التجاريــة الكــرى لتمويــل 
حــزم التحكــم الــذكي في الطاقــة، وهــو قطــاع 
ــة نظــرا  ــد اســتثمارية سريع ــق عوائ ــد يحق واع
ــذه  ــدر في ه ــض اله ــى خف ــة ع ــدرة التقني لق
القطاعــات بنســبة تــراوح بــن 20-%30. هــذا 
ــة تســاهم بشــكل  ــج يخــدم قطاعــات حيوي المنت
ــن  ــف م ــي، ويخف ــاد الوطن ــاشر في الاقتص مب
ــى  ــا ع ــس إيجاب ــا ينعك ــغيلية، م ــا التش أعبائه

ــن. ــا للمواطن ــعار خدماته أس
الحــزم  لهــذه  اللازمــة  الســيولة  ولتوفــر 
للمصــارف  يمكــن  الضخمــة،  التمويليــة 
الخــراء«  »الصكــوك  إصــدار  الإســامية 
ــت  ــا نجح ــة دولي ــة مجرب ــل أداة مالي ــي تمث الت
نحــو  وتوجيههــا  كــرى  مؤسســات  عبرهــا 
قطاعــات الطاقــة النظيفــة المدعومــة بــرأس 
ــذب  ــوذج يج ــذا النم ــر. ه ــرفي المبتك ــال المع الم
اســتثمارات محليــة ودوليــة، ويعــزز الســيادة 
الرقميــة مــن خــال تمويــل حلــول وطنيــة بــدلا 

اســتيرادها. مــن 
كــا يمكــن للبنــوك اعتــاد نمــوذج »تمويــل 
 ،»)Energy as a Service( كخدمــة  الطاقــة 
حيــث تقــوم بتمويــل تركيــب الأنظمــة الشمســية 
المــوزع،  الاصطناعــي  الــذكاء  وحــدات  مــع 

وتســرد اســتثمارها مــن خــال حصــة مــن 
ــن  ــل م ــا يقل ــة، م ــر الطاق ــر في فوات التوف
المخاطــر عــى العميــل ويضمــن عائــدا مســتداما 
للبنــك. وبالإضافــة إلى ذلــك، يمكــن للبنــوك 
تقديــم »تمويــل المشــاريع الصغــرة والمتوســطة« 
ــذكاء  ــة وال ــال الطاق ــئة في مج ــركات الناش لل
ــق فــرص عمــل ويطــور  الاصطناعــي، مــا يخل

ــة. ــيادة الرقمي ــزز الس ــة ويع ــات محلي منتج
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لا يمكــن إنــكار أن البيئــة الاســتثمارية في 
اليمــن تواجــه مخاطــر نظاميــة معقــدة؛ تشــمل 
عــدم الاســتقرار الســياسي، ومخاطــر الائتــان 
الشرائيــة،  القــدرة  ضعــف  عــن  الناجمــة 
بالإضافــة إلى تذبــذب أســعار الــرف وصعوبــة 
العوامــل  هــذه  الأجــل.  طويــل  التخطيــط 
المجتمعــة رفعــت كلفــة رأس المــال في البــاد 
ــي  ــت 24.84 %، وه ــية بلغ ــتويات قياس إلى مس
ــال  ــة رأس الم ــاف كلف ــة أضع ــوق خمس ــة تف كلف
في أســواق مســتقرة مثــل الإمــارات العربيــة 
ــي أن  ــا يعن ــجل 4.67 %، م ــي تس ــدة الت المتح
تكلفــة تمويــل مشــاريع الطاقــة في اليمــن أعــى 
ــر  ــتقرة. وتش ــدول المس ــن ال ــرات م ــس م بخم
الدراســات الاقتصاديــة المرتبطــة بقطــاع الطاقــة 
إلى أن زيــادة المخاطــر بنســبة 1 % فقــط ترفــع 
ــة الطاقــة المنتجــة بنحــو 180 %، في حــن  كلف
ــل  ــف كفي ــر إلى النص ــذه المخاط ــض ه أن خف

ــبة 40 %  ــاج بنس ــة الإنت ــص تكلف بتقلي
هــذا الواقــع يفــرض عــى البنــوك تبنــي 
اســراتيجيات حديثــة لتخفيــف المخاطــر بــدلا من 
الانكفــاء؛ وذلــك عــر تفعيــل الضمانــات الدوليــة 
والمشــركة بالاســتفادة مــن نوافــذ وكالــة ضــان 
الاســتثمار متعــدد الأطــراف )MIGA( وشــبكات 
التابعــة  الخــاص  للقطــاع  المخصصــة  الأمــان 
ــة الشراكــة مــع  ــدولي. كــا تــرز أهمي ــك ال للبن
المنظــات المانحــة لتأســيس صناديــق ضــان 

الدفــع وآليــات التمويــل الميــر ذات فــرات 
الســاح الممتــدة، عــى غــرار مــروع الاســتجابة 
اليمــن  في  الكهربــاء  إلى  للوصــول  الطارئــة 
والمدعــوم دوليــا بـــ 80 مليــون دولار، والــذي 
نجــح في توفــر تمويــل للقطــاع الخــاص لتقديــم 
ــة  ــة الطاق ــراء أنظم ــأسر ل ــرة ل ــروض مي ق
ــة  ــوق الطاق ــو س ــاهم في نم ــا س ــية، م الشمس

ــر. ــكل كب ــن بش ــية في اليم الشمس
ــة  ــوة التمويلي ــتمرار الفج ــإن اس ــالي ف وبالت
تكنولوجيــا  في  الاســتثمار  وتأخــر  الحاليــة 
ــن  ــي م ــاد اليمن ــرم الاقتص ــة يح ــة الذكي الطاق
ــرص  ــذه الف ــل ه ــة. وتمث ــة هائل مكاســب تنموي
الضائعــة في حرمــان البــاد مــن وفــر مبــاشر 
يــراوح بــن 500 إلى 800 مليــون دولار ســنويا 
ــاع  ــود، وضي ــة اســتيراد مشــتقات الوق مــن كلف
نمــو محقــق في الناتــج المحــي الإجــالي بقيمــة 
تصــل إلى 500 مليــون دولار نتيجــة اســتقرار 
الأعــال وتطويــر حلــول برمجيــة وطنيــة قابلــة 
ــي  ــود التموي ــذا الرك ــبب ه ــا يتس ــويق. ك للتس
في خســارة فرصــة توليــد مــا بــن 10,000 إلى 
للخريجــن  مســتدامة  عمــل  فرصــة   20,000
والمهندســن في مجــالات التكنولوجيــا الخــراء 
والــذكاء الاصطناعــي، ناهيــك عــن اســتمرار 
وضعــف  الأجنبــي  للنقــد  المســتمر  النزيــف 

ــة. ــة المحلي ــتقرار العمل اس
وهنــا لا بــد مــن التذكــر بــأن اســتمرار هــذه 
ــي  ــا يكف ــنويا م ــر س ــا نخ ــي أنن ــوة يعن الفج
لبنــاء أكــر مــن 500 مدرســة أو مستشــفى، 
للطاقــة  الباهظــة  الكلفــة  بســبب  وذلــك 
التقليديــة التــي تلتهــم ميزانياتنــا بــا عائــد 
ــق  ــي تنف ــة الت ــغ الطائل ــي. فالمبال ــوي حقيق تنم
عــى اســتيراد الوقــود وتشــغيل المولــدات كانــت 
قــادرة، لــو اســتثمرت بشــكل صحيــح، عــى بنــاء 
ــر  ــة تغ ــة وتحويلي ــة وصحي ــة تعليمي ــة تحتي بني

ــن. ــن اليمني ــن م ــع الملاي واق
*استشاري وباحث في التحول الرقمي والتكنولوجيا 

المالية )الفنتك(

الخاتمة والتوصيات
يقــف القطــاع المــرفي والتنمــوي في اليمــن اليــوم أمــام مســارين 
لا ثالــث لهــا؛ إمــا الاستســام لواقــع الفجــوة التمويليــة المتســعة 
ــة، أو  ــة التقني ــة للتبعي ــيادية الباهظ ــة والس ــة الاقتصادي ــل الكلف وتحم
التحــرك الشــجاع نحــو قيــادة التحــول الاقتصــادي الرقمــي وصياغــة 
التكنولوجيــا والابتــكار. إن  منتجــات ماليــة وعمليــة ترتكــز عــى 
الســيادة التكنولوجيــة والاقتصاديــة لم تعــد ترفــا فكريــا، بــل هــي خيــار 

ــال. ــتقبل الأجي ــدرات وتأمــن مس ــاء الق وجــودي لبن
ولتحقيــق هــذه الرؤيــة عــى أرض الواقــع، تــوصى البنــوك 

بــالآتي: الرقميــة  والمحافــظ  التمويــل  ومؤسســات 
ــل  ــن تموي ــع ب ــة تجم ــة ومدمج ــة مرن ــزم تمويلي ــة ح أولا: صياغ
الأصــول الماديــة )كالمنظومــات الشمســية( والأصــول المعرفيــة البرمجيــة 
الــذكاء  حلــول  وتمويــل  المــوزع(  الاصطناعــي  الــذكاء  )كأنظمــة 
الاصطناعــي، مــع مراعــاة تقديــم فــرات ســاح مناســبة تتناســب مــع 

ــاريع. ــذه المش ــة ه طبيع
ثانيــا: تفعيــل الــراكات البينيــة والمســتدامة بــن المصــارف، وشركات 
ــة الناشــئة،  ــة، والــركات التقني الاتصــالات، وشركات المحافــظ الرقمي
والمؤسســات الدوليــة، لضــان حوكمــة هــذه المشروعــات وجــودة 
تشــغيلها، والاســتفادة مــن الخــرات الدوليــة في نقــل المعرفــة وتوطينها.

 ثالثــا: التوجــه الجــاد نحــو إصــدار الصكــوك الاســتثمارية الإســامية 
الخــراء كأداة ماليــة قــادرة عــى جــذب رؤوس الأمــوال المحليــة 

ــة. ــة وتوجيههــا نحــو مشروعــات الطاقــة الذكي والدولي
رابعــا: الاســتثمار في رفــع كفــاءة الكــوادر المصرفيــة وتطويــر 
ــادرة عــى دراســة  ــح ق ــوك لتصب ــي داخــل البن ــم الفن وحــدات التقيي
جــدوى المشــاريع التكنولوجيــة المتقدمــة وتحليــل مخاطرهــا بدقــة 
ــل الأخــر والرقمــي. ــة التموي ــز الوعــي بأهمي ــة، مــع تعزي واحترافي

لتطويــر  التشريعيــة  والجهــات  الحكومــة  مــع  العمــل  خامســا: 
ــة، وتســهيلات  ــول، تشــمل حوافــز ضريبي سياســات داعمــة لهــذه الحل
جمركيــة، وإطــارا قانونيــا واضحــا لبيــع الكهربــاء مــن المنتجــن 

المســتقلين، مــا يخلــق بيئــة تمكينيــة جاذبــة للاســتثمار.
وتبقــى الخلاصــة هــي أن أعظــم الاســتثمارات جــدوى ليســت 
تلــك التــي تكتفــي بــراء الآلات والتقنيــات الجاهــزة، بــل هــي التــي 
تســتثمر في هندســة العقــول وبنــاء القــدرات الإنتاجيــة الوطنيــة؛ 

ــتقلة. ــة ومس ــة محلي ــا برؤي ــع تكنولوجيته لتصن
وهنــا تــرز أهميــة توجيــه الدعــوة للبنــوك ومؤسســات التمويــل 
والمحافــظ الرقميــة لاغتنــام فرصــة الاســتثمار في حلــول الــذكاء 
المتجــددة، وأن تكــون شريكــة فاعلــة  الاصطناعــي والطاقــة 
في بنــاء الســيادة الرقميــة، وصنــع مســتقبل اليمــن الرقمــي 

والاقتصــادي. 
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البنيــة المؤسســية المرتبطة 
بالاســتدامة والعمــل المناخــي، مــن 
خــال تطويــر أدوات وسياســات تســاعد على 
دمــج الاعتبــارات البيئيــة والاجتماعيــة في العمليات 
المصرفيــة، بمــا ينســجم مــع التوجهــات الحديثــة في 

ــة. ــة الدولي ــر المؤسســات التنموي ــالي ومعاي القطــاع الم
ــة الشمســية مجــرد قــروض  ــات الطاق ــد تموي ــك، لم تع وبذل
لــراء معــدات، بــل أصبحــت أدوات ماليــة تســهم في تحســن 
ــى  ــاء ع ــدرة العم ــز ق ــغيل، وتعزي ــف التش ــل تكالي ــة، وتقلي الإنتاجي

ــو. ــتمرار والنم الاس

الطاقة الشمسية في اليمن: حل اقتصادي قبل أن تكون خياراً بيئياً
تتميــز تجربــة الطاقــة الشمســية في اليمــن بخصوصيــة مختلفــة عــن 
ــز  ــة حواف ــارها نتيج ــن انتش ــرى؛ إذ لم يك ــواق الأخ ــن الأس ــد م العدي

ــر  ــاً بتواف ــن مرتبط ــية لم يك ــة الشمس ــة الطاق ــار أنظم ــر أن انتش غ
ــا في الأســواق فحســب، بــل بقــدرة الأفــراد والمشروعــات عــى  التكنولوجي
الوصــول إلى التمويــل الــازم لاقتنائهــا. ومــن هنــا ظهــر الــدور الحيــوي 
للمؤسســات الماليــة، وخاصــة مؤسســات التمويــل الأصغــر، باعتبارهــا جــراً 

ــة. بــن الحاجــة التنمويــة والقــدرة المالي
وفي هــذا الســياق، تقــدم تجربــة 
الأصغــر  للتمويــل  الأمــل  بنــك 

ــر  ــل الأخ ــال التموي ــاً لانتق نموذج
ــة  مــن مفهــوم نظــري إلى ممارســة مصرفي

ــت  ــث أصبح ــع، حي ــات المجتم ــة باحتياج مرتبط
ــة أوســع  تمويــات الطاقــة النظيفــة جــزءاً مــن رؤي

ــادي  ــود الاقتص ــى الصم ــدرة ع ــز الق ــدف إلى تعزي ته
ــتدامة. ــر اس ــاد أك ــو اقتص ــول نح ــم التح ودع

التمويل 
الأخضر: من مبادرة 

جانبية إلى توجه مؤسسي
ــارب  ــر في التج ــل الأخ ــد التموي لم يع

المصرفيــة الحديثــة مجــرد نشــاط إضــافي مرتبــط 
بالمســؤولية الاجتماعيــة، بــل أصبــح أحــد عنــاصر 

ــدرة  ــز الق ــر وتعزي ــال وإدارة المخاط ــوذج الأع ــر نم تطوي
ــة. ــات المالي ــية للمؤسس التنافس

ــة نحــو الأنشــطة  ــه المــوارد المالي ــل الأخــر توجي ــي التموي ويعن
والمشروعــات التــي تحقــق أثــراً بيئيــاً إيجابيــاً، مــع دمــج الاعتبــارات 

البيئيــة والاجتماعيــة والمناخيــة في عمليــات اتخــاذ القــرار الائتــاني. 
وفي البيئــات الهشــة، تكتســب هــذه المنهجيــة أهميــة مضاعفــة، لأنهــا لا 
تســاهم فقــط في تقليــل الانبعاثــات، بــل تســاعد أيضــاً في بنــاء قــدرة 
المجتمعــات والمنشــآت الصغــرة عــى مواجهــة الصدمــات الاقتصاديــة.

وفي هذا الإطار، عمل بنك الأمل للتمويل الأصغر على تعزيز 

من التمكين المالي �إلى الريادة في الاقت�صاد الأخ�ضر..
بنك الأمل للتمويل الأ�صغر �أنموذجا

في بلد �أعادت فيه �سنوات الأزمات المتلاحقة ت�شكيل معادلات الحياة اليومية، لم تعد الكهرباء مجرد خدمة 
تراجع  ومع  والإنتاج.  الا�ستمرار  على  ال�صغيرة  والمن�ش�آت  الأ�سر  قدرة  في  م�ؤثرا  عاملا  �أ�صبحت  بل  �أ�سا�سية، 
موثوقية م�صادر الطاقة التقليدية وارتفاع تكاليف الوقود، برزت الطاقة ال�شم�سية في اليمن ك�أحد �أهم حلول التكيف 

الاقت�صادي والاجتماعي، لي�س باعتبارها خيارا بيئيا فقط، بل باعتبارها ا�ستجابة عملية لحاجة اقت�صادية ملحة.

وفق بيانات البنك لعام 2024، تجاوز حجم التمويلات 
الموجهة للحلول الخ�ضراء 1.26 مليار ريال يمني
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ــاشرة  ــتجابة مب ــاء اس ــل ج ــط، ب ــة فق ــال للطاق ــات انتق ــة أو سياس بيئي
ــة. ــاة اليومي ــات الحي لتحدي

ــاء، والمنشــآت  ــات الحصــول عــى الكهرب ــت صعوب ــي واجه ــالأسر الت ف
ــدات وارتفــاع أســعار الوقــود،  ــاء تشــغيل المول ــت أعب ــي تحمل الصغــرة الت
والمزارعــون الذيــن أصبحــت تكاليــف تشــغيل مضخــات الميــاه تهــدد 
ــن  ــا لتحس ــا عملي ــية ح ــة الشمس ــدوا في الطاق ــم، وج ــتدامة أعماله اس

ظروفهــم الاقتصاديــة.
ــل في  ــي يتمث ــد رئي ــا بتح ــل مرتبط ــة ظ ــذه الأنظم ــاك ه ــن امت لك
ــى  ــتفيدين ع ــن المس ــد م ــدرة العدي ــة بق ــة مقارن ــة الأولي ــاع التكلف ارتف
ــل  ــاره العام ــل باعتب ــدور المحــوري للتموي ــر ال ــا يظه ــاشر. وهن ــع المب الدف
الــذي يحــول الطاقــة الشمســية مــن فرصــة متاحــة نظريــا إلى حــل يمكــن 

ــا. ــه فعلي الوصــول إلي

لماذا التمويل الأصغر هو الشريك الطبيعي للطاقة النظيفة؟
ــة للعــب  تتمتــع مؤسســات التمويــل الأصغــر بميــزة مهمــة تجعلهــا مؤهل
دور رئيــي في تمويــل حلــول الطاقــة المتجــددة، فهــي تمتلــك خــرة طويلــة 
ــل  ــاق التموي ــارج نط ــون خ ــا تك ــا م ــي غالب ــات الت ــول إلى الفئ في الوص
التقليــدي، مثــل أصحــاب المشروعــات متناهيــة الصغــر، والأسر ذات الدخــل 
المحــدود، والأنشــطة الاقتصاديــة الصغــرة في المناطــق الحضريــة والريفيــة.

كــا أن طبيعــة منتجــات التمويــل الأصغــر، القائمــة عــى أقســاط مرنــة 
تتناســب مــع التدفقــات النقديــة للعمــاء، تجعلهــا مناســبة لتمويــل أنظمــة 

الطاقــة الشمســية التــي تحقــق وفــورات تشــغيلية عــى مــدى ســنوات.
ــروع  ــة أو م ــة إنتاجي ــر أو ورش ــل صاحــب متجــر صغ ــا يحص فعندم
زراعــي عــى تمويــل لتركيــب نظــام شــمسي، فــإن التمويــل لا يغطــي شراء 
ــن  ــتقبلية وتحس ــف المس ــض التكالي ــى تخفي ــاعد ع ــل يس ــط، ب ــل فق أص

ــر في النشــاط الاقتصــادي. ــق اســتقرار أك ــة وتحقي ــدرة الإنتاجي الق
ومــن هنــا يتحــول التمويــل الأصغــر مــن أداة إقــراض تقليديــة إلى آليــة 

مــن آليــات التنميــة الاقتصاديــة المحليــة.

بنك الأمل: تجربة مصرفية تقاس بالأثر
ــة  ــات الموجه ــم التموي ــاوز حج ــام 2024، تج ــك لع ــات البن ــق بيان وف
للحلــول الخــراء 1.26 مليــار ريــال يمنــي، ضمــن محفظــة ائتمانيــة 
واســعة تجــاوزت ثمانيــة مليــارات ريــال يمنــي، اســتفاد منهــا أكــر مــن 21 

ــة. ــة متنوع ــل عــر منتجــات تمويلي ــف عمي أل
ــا في  ــا، وإنم ــط في حجمه ــس فق ــات لي ــذه التموي ــة ه ــرز أهمي وت
ــن  ــاء م ــن العم ــى تمك ــزت ع ــتهدفها؛ إذ رك ــي تس ــطة الت ــة الأنش طبيع
امتــاك حلــول طاقــة تســاعدهم عــى تحســن الإنتاجيــة وتقليــل الاعتــاد 

ــة. ــة التكلف ــة مرتفع عــى مصــادر الطاق
كــا عــزز البنــك هــذا التوجــه مــن خــال برامــج بنــاء القــدرات ورفــع 
ــم  ــى تقيي ــاعدهم ع ــا يس ــتفيدين، بم ــدى المس ــي ل ــالي والفن ــي الم الوع
ــاذ  ــية واتخ ــة الشمس ــة الطاق ــتثمار في أنظم ــة للاس ــدوى الاقتصادي الج

ــتدامة. ــر اس ــة أك ــرارات مالي ق
إن قيمــة هــذه التجربــة لا تكمــن في عــدد التمويــات وحــده، بــل 
ــرض  ــة مق ــن علاق ــل م ــة والعمي ــة المالي ــن المؤسس ــة ب ــال العلاق في انتق
ومقــرض إلى شراكــة تهــدف إلى تحســن القــدرة الاقتصاديــة للمســتفيد.

الأثر المضاعف: عندما يتحول التمويل إلى تنمية
ــاء.  ــر الكهرب ــاوز توف ــية يتج ــة الشمس ــل الطاق ــي لتموي ــر الحقيق الأث
ــا لســاعات أطــول، أو  فعندمــا تتمكــن ورشــة صغــرة مــن تشــغيل معداته
ــأة  ــظ منش ــل، أو تحاف ــة أق ــاه بتكلف ــة المي ــغيل مضخ ــزارع تش ــتطيع م يس

صحيــة صغــرة عــى اســتمرارية خدماتهــا، فــإن التمويــل يتحــول إلى عامل 
ــة. إنتاجــي ينعكــس عــى الدخــل وفــرص العمــل وسلاســل القيمــة المحلي

كــا يســاهم انتشــار الأنظمــة الشمســية في تقليــل الاعتــاد عــى الوقــود 
التقليــدي، ودعــم نمــو ســوق محليــة تشــمل التركيــب والصيانــة والخدمــات 

الفنيــة، بمــا يوفــر فرصــا اقتصاديــة جديــدة للشــباب والمهنيــن.
وهــذا يوضــح أن التمويــل الأخــر لا يتعلــق فقــط بالبيئــة، بــل يرتبــط 

بشــكل مبــاشر بالتنميــة الاقتصاديــة والاســتقرار الاجتماعــي.

الحوكمة وإدارة المخاطر: شرط استدامة التمويل الأخضر
ــل الأخــر، فــإن نجاحــه  ــي يوفرهــا التموي ــرة الت رغــم الفــرص الكب
ــظ  ــم المحاف ــادة حج ــرد زي ــن مج ــر م ــب أك ــل يتطل ــدى الطوي ــى الم ع
التمويليــة. فالمؤسســات الماليــة بحاجــة إلى أنظمــة واضحــة لتقييــم المخاطــر 
البيئيــة والاجتماعيــة، وآليــات لقيــاس الأثــر، ومعايــر تضمــن توجيــه 

ــة. ــة حقيقي ــة وبيئي ــة اقتصادي ــات ذات قيم ــو مشروع ــل نح التموي
ــل  ــتدامة داخ ــة والاس ــر الحوكم ــر أط ــة تطوي ــرز أهمي ــا ت ــن هن وم
المؤسســات الماليــة، بحيــث تصبــح الاعتبــارات المناخيــة والاجتماعيــة جــزءا 
ــاط  ــرد نش ــس مج ــر، ولي ــل وإدارة المخاط ــط والتموي ــة التخطي ــن عملي م

ــل. منفص

شراكات تمهد الطريق لمستقبل أخضر
ــود مســار التحــول نحــو الاقتصــاد  ــة أن تق ــن لأي مؤسســة مالي لا يمك
ــة.  ــة متين ــة شراكات تنموي ــاء منظوم ــن بن ــزل ع ــا بمع ــر بمفرده الأخ
وفي هــذا الســياق، تمثــل التحالفــات الاســراتيجية مــع المنظــات الدوليــة 
ــل المناخــي في  ــة أساســية لتوســيع نطــاق التموي ــق المانحــة رافع والصنادي
ــا  ــاء جاهزيته ــات وبن ــذه المؤسس ــل ه ــي، وتأهي ــرفي اليمن ــاع الم القط
ــة. ــة الدولي للوصــول إلى آليــات التمويــل المتقدمــة عــر الصناديــق المناخي
وتــرز تجربــة »بنــك الأمــل للتمويــل الأصغــر« كنمــوذج تطبيقــي يعكــس 
كيفيــة توظيــف هــذه الــراكات لتعظيــم الأثــر في الســوق المحليــة. فمــن 
ــول  ــروع الوص ــل »م ــة، مث ــادرات نوعي ــك في مب ــراط البن ــال انخ خ
ــدولي  ــك ال ــن البن ــول م ــن )YEEAP(« المم ــاء في اليم ــارئ للكهرب الط
ــور  ــاريع )UNOPS(، تبل ــات المش ــدة لخدم ــم المتح ــب الأم ــإشراف مكت وب
ــر  ــل الأصغ ــات التموي ــة مؤسس ــن مرون ــط ب ــر يرب ــغيلي مبتك ــوذج تش نم
واحتياجــات ســوق الطاقــة. وقــد أثمــر هــذا المســار التشــاركي عــن توزيــع 
ــارة شمســية خــال عــام 2025 فقــط، مســتهدفا 9,696  45,000 وحــدة إن

مســتفيدا.

خاتمة: من شمس اليمن إلى اقتصاد أكثر استدامة
لم تعــد الطاقــة الشمســية في اليمــن مجــرد بديــل مؤقــت لأزمــة 
ــهده  ــذي تش ــادي ال ــول الاقتص ــن التح ــزءا م ــت ج ــل أصبح ــاء، ب الكهرب

المجتمعــات في مواجهــة التحديــات المتعــددة.
وتكشــف تجربــة بنــك الأمــل للتمويــل الأصغــر أن المؤسســة الماليــة يمكــن 
أن تلعــب دورا يتجــاوز تقديــم القــروض، لتصبــح محفــزا للتنميــة، وشريــكا 

في بنــاء اقتصــاد أكــر قــدرة عــى الصمــود.
ففــي بلــد يمتلــك واحــدا مــن أهــم المــوارد الطبيعيــة المتاحــة مجانــا، لم 
يعــد التحــدي هــو امتــاك الشــمس، بــل تطويــر الأدوات الماليــة والمؤسســية 
القــادرة عــى تحويــل هــذه الطاقــة إلى قيمــة اقتصاديــة واجتماعيــة 

ــتدامة. مس
وهنــا تكمــن أهميــة الصيرفــة الخــراء: فهــي لا تمــول الأصــول فقــط، 

بــل تمــول فرصــا جديــدة للنمــو والاســتقرار والتنميــة.
*رئيس وحدة الاستدامة والعمل المناخي - بنك الأمل للتمويل الأصغر

تقدم تجربة بنك الأمل للتمويل 
الأ�صغر نموذجا لانتقال التمويل الأخ�ضر 

من مفهوم نظري �إلى ممار�سة م�صرفية 
مرتبطة باحتياجات المجتمع

لم تعد تمويلات الطاقة ال�شم�سية 
مجرد قرو�ض ل�شراء معدات، بل �أ�صبحت 
�أدوات مالية ت�سهم في تح�سين الإنتاجية، 

وتقليل تكاليف الت�شغيل
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ملف العدد

اقت�صاد ال�ضوء .. الطاقة ال�شم�سية بين 
الا�ستخلاف وبناء النموذج الح�ضاري

تكمن قوة اقت�صاد ال�ضوء 
في مدى القدرة على تحويل الموارد 

المتجددة �إلى �إنتاج وقيمة اقت�صادية

ت�شير التقارير �إلى �أن الا�ستثمار 
العالمي في الطاقة النظيفة بلغ نحو 2 

تريليون دولار عام 2024

حين يطرح الحديث عن الطاقة ال�شم�سية ين�صرف الذهن غالبا �إلى الألواح والبطاريات 
والتقنيات الحديثة، غير �أن الق�ضية �أعمق من كونها مجرد بديل تقني لإنتاج الكهرباء 
فالم��سألة في جوهرها ترتبط بتحول �أو�سع في فهم الإن�سان لعلاقته بالموارد والطبيعة والاقت�صاد 

من ر�ؤية ا�ستهلاكية �إلى م�شروع تنموي �شامل.

حمزة ال�شرعبي*

السؤال الحقيقي
ــف  ــي: كي ــؤال الحقيق ــون الس ــا لا يك وهن
ننتــج الطاقــة؟ بــل ضمــن أي فلســفة حضارية 
ننتجهــا ونســتهلكها؟ وهــل ننظــر إلى الطاقــة 
باعتبارهــا ســلعة تخضــع فقــط لمنطــق الســوق 
ــه  ــخره الل ــوردا س ــا م ــح؟ أم باعتباره والرب
للإنســان ليقــوم بوظيفتــه الكــرى في عــارة 
الأرض؟ وهــذا الســؤال يــزداد أهميــة في 
عــالم يشــهد تحــولا بنيويــا قــد يعيــد تشــكيل 

ــه. الاقتصــاد العالمــي وموازيــن القــوة في

من الاستهلاك إلى الاستخلاف
في الرؤيــة الإســامية .. الإنســان ليــس 
مجــرد مســتهلك للمــوارد بــل مســتخلف فيهــا، 
يقــول اللــه تعــالى: ﴿هــو أنشــأكم مــن الأرض 

ــة تؤســس لفهــم  واســتعمركم فيهــا﴾ وهــذه الآي
ــس الاســتنزاف،  ــف فالأصــل لي اقتصــادي مختل
ــل  ــرد، ب ــتهلاك المج ــس الاس ــار، ولي ــل الإع ب

ــوارد. ــيدة للم الإدارة الرش
ــية  ــة الشمس ــل الطاق ــق تمث ــذا المنطل ــن ه م
نموذجــا فريــدا لتســخير النعــم الإلهيــة لصالــح 
أن  لا يمكــن  متجــدد  مــورد  فهــي  الإنســان 
الجيوسياســية  للســيطرة  يخضــع  ولا  يحتكــر 
ــل  ــاز، ب ــط والغ ــال النف ــو ح ــا ه ــة ك التقليدي
ــة في  ــع، خاص ــبية في التوزي ــة نس ــز بعدال يتمي
المناطــق ذات الإشــعاع الشــمسي المرتفــع، ومنهــا 
ــرز ســؤال جوهــري:  ــا ي ــة وهن ــة العربي المنطق
ــب؟ أم  ــوي فحس ــول طاق ــام تح ــن أم ــل نح ه
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أمــام انتقــال حضــاري مــن اقتصــاد النــدرة إلى 
ــبية؟ ــرة النس ــاد الوف اقتص

من اقتصاد الوقود إلى اقتصاد الضوء
الحضــارة الصناعيــة الحديثــة بنيــت عــى 
الوقــود الأحفــوري ولا يمكــن إنــكار دوره في 
دفــع عجلــة التنميــة، لكــن لا يمكــن كذلــك 
تجاهــل كلفتــه الاقتصاديــة والبيئيــة والسياســية 
حيــث أدى الاعتــاد المفــرط عــى النفــط والغــاز 

إلى:
• اختلالات بيئية متزايدة.

• تمركز الثروة عالميا.
• صراعات جيوسياسية معقدة.

• تبعية اقتصادية للدول المستوردة للطاقة.
تشــر التقاريــر إلى أن الاســتثمار العالمــي 
في الطاقــة النظيفــة بلــغ نحــو 1.7 تريليــون 
ــا عــن  ــد قلي ــا يزي ــل م دولار عــام 2023 مقاب
1 تريليــون دولار للوقــود الأحفــوري وارتفــع في 
عــام 2024 إلى قرابــة 2 تريليــون دولار، مــا 
يعنــي أن العــالم بــات يخصــص نحــو دولاريــن 
للوقــود  دولار  كل  مقابــل  النظيفــة  للطاقــة 

الأحفــوري.
وفي المقابــل لا تــزال كلفــة الوقــود الأحفــوري 
ــا؛ إذ بلغــت انبعاثــات ثــاني أكســيد  مرتفعــة بيئي
ــو 37.4  ــا نح ــة عالمي ــة بالطاق ــون المرتبط الكرب
مليــار طــن في 2023، وهــو أعــى مســتوى 

ــا. ــجل تاريخي مس
أن  إلى  البيانــات  فتشــر  اقتصاديــا  أمــا 
العديــد مــن الاقتصــادات الناميــة تعتمــد بصورة 
كبــرة عــى اســتيراد الطاقــة، مــا يجعلهــا أكــر 
ــالات  ــة واخت تعرضــا لصدمــات الأســعار العالمي
ميــزان المدفوعــات وفي الاقتصــاد التقليــدي، 
ارتبطــت القــوة بمــن يملــك المــوارد الناضبــة أمــا 
في الاقتصــاد القــادم فقــد ترتبــط القــوة بمــن 

ــة. ــة اقتصادي ــل الضــوء إلى قيم يحســن تحوي
وهنــا تتجــى فكــرة اقتصــاد الضــوء كاقتصــاد 
ــي  ــم الاحتياط ــط بحج ــوة فق ــه الق ــاس في لا تق
النفطــي، بــل بمــدى القــدرة عــى تحويــل المــوارد 
المتجــددة إلى إنتــاج وقيمــة واســتقلال اقتصادي.

الطاقة الشمسية ومقاصد الشريعة
عنــد النظــر إلى الطاقــة النظيفــة مــن زاويــة 
واضــح  انســجام  يظهــر  الشريعــة،  مقاصــد 

ــة: ــاط التالي ــه بالنق ــا نوضح بينه
1.حفــظ المــال: تخفــض الطاقــة الشمســية 
الأفــراد  مســتوى  عــى  الطاقــة  تكاليــف 
والمؤسســات والــدول، مــا يرفــع كفــاءة الإنفــاق 

ويحــرر مــوارد لقطاعــات أكــر إنتاجيــة.
يعنــي  التلــوث  تقليــل  النفــس:  2.حفــظ 
الأمــراض  وتقليــل  الهــواء  جــودة  تحســن 

بالانبعاثــات. المرتبطــة 
ــة  ــتدامة البيئ ــة: اس ــران والبيئ ــظ العم 3.حف

ــري. ــران الب ــتمرار العم ــاسي لاس شرط أس
كــا نهــت الشريعــة الإســامية عــن الإسراف 
قــال اللــه تعــالى في محكــم كتابــه: ﴿ولا تسرفــوا 
ــر  ــن﴾ والإسراف لا يقت ــب المسرف ــه لا يح إن
ســوء  يشــمل  بــل  والــراب،  الطعــام  عــى 
اســتخدام المــوارد والطاقــة ومــن اللافــت وجــود 
تقــارب متزايــد بــن مبــادئ التمويــل المســتدام 

ــعى  ــا يس ــة فكلاه ــد الشريع ــة ومقاص الحديث
ــار  ــن إط ــة ضم ــاءة الاقتصادي ــق الكف إلى تحقي

ــة. ــة وبيئي ــؤولية اجتماعي مس

اليمن.. من أزمة الطاقة إلى فرصة 
اقتصادية

تمثــل اليمــن حالــة دراســية فريــدة في ظــل 
الانقطاعــات المزمنــة للكهربــاء، حيــث لم ينتظــر 
المجتمــع حلــولا مركزيــة مكتملــة، بــل طــور 
حلــولا لامركزيــة قادهــا الأفــراد والســوق المحلية 
خــال الســنوات الماضيــة، وتحولــت الطاقــة 
ــة إلى ضرورة  ــن رفاهي ــن م ــية في اليم الشمس
ــزارع  ــات والم ــازل والمح ــطح المن ــت أس وأصبح
والمراكــز الصحيــة تعتمــد عليهــا بشــكل متزايــد، 
في مشــهد يعكــس قــدرة المجتمــع اليمنــي عــى:

-التكيف.
-إعادة ترتيب الأولويات.

-بناء بدائل عملية تحت الضغط.
الاعتــاد  تســارع  إلى  ذلــك  أدى  وقــد 
المجتمعــي عــى الطاقــة الشمســية بصــورة لافتــة، 
ــر مــن المناطــق مصــدر  ــى أصبحــت في كث حت
ــرة  ــآت الصغ ــأسر والمنش ــاسي ل ــة الأس الطاق
عــى  المحليــة  الســوق  قــدرة  ذلــك  ويعكــس 
تطويــر حلــول لامركزيــة فعالــة عندمــا تتراجــع 
ــو  ــة لكــن رغــم هــذا النم ــة المركزي ــاءة البني كف

ــا: ــات أبرزه ــدة تحدي ــاك ع ــزال هن لات
-غياب إطار تنظيمي متكامل.

-انتشار منتجات منخفضة الجودة.
-ضعف خدمات الصيانة.

-تقلبات سعر الصرف.
البيئــة  تطويــر  تجعــل  التحديــات  وهــذه 

خيــارا. لا  ضرورة  التنظيميــة 

المصارف الإسلامية ودورها في اقتصاد 
المستقبل

ــل  ــوم : ه ــه الي ــرض نفس ــذي يف ــؤال ال الس
ممــول  مجــرد  الإســامية  المصــارف  ســتظل 
بنــاء  في  شريــك  إلى  ســتتحول  أم  تقليــدي، 

المســتقبلي؟. الاقتصــاد 
ــة  ــامية أدوات تمويلي ــارف الإس ــك المص تمتل
ــية  ــة الشمس ــار الطاق ــم انتش ــى دع ــادرة ع ق

ــا: ــر منه ــاءة نذك بكف
ــارا  ــر انتش ــة الأك ــد المرابح ــة : تع 1.المرابح
في تمويــل الطاقــة الشمســية؛ حيــث يشــري 
البنــك المعــدات بطلــب مــن العميــل ويبيعهــا 
وتظهــر  ربــح  هامــش  مــع  بالتقســيط  لــه 
التجربــة الميدانيــة نجاحهــا في المشــاريع الكبــرة 
ــفيات( بشــكل أفضــل مــن  ــع والمستش )كالمصان
ــغيلية  ــر التش ــرا للمخاط ــكنية، نظ ــاريع الس المش

والإداريــة في العمليــات الصغــرة.
ــل  ــح العمي ــك : تمن ــة بالتملي 2.الإجــارة المنتهي
حــق الانتفــاع بالمعــدات الشمســية بأجــر شــهري 
ــز عــن المرابحــة ببقــاء  ــك وتتمي وتنتهــي بالتملي
الملكيــة للبنــك حتــى الســداد التــام، مــا يوفــر 

ــان. ــل مخاطــر الائت ــا يقل ــا إضافي ضمان
المشــاركة  تعــد   : المتناقصــة  3.المشــاركة 
المتناقصــة الأقــرب لجوهــر الصيرفــة الإســامية 
ملكيــة  في  العميــل  البنــك  يشــارك  حيــث 
تدريجيــا  حصتــه  عــن  ويتنــازل  المــروع 
وتناســب المشــاريع التجاريــة الكبــرة )كالمصانــع 
والمجمعــات( لتحمــل البنــك جــزءا مــن المخاطــر 

التشــغيلية مقابــل حصــة مــن الأربــاح.
4.التمويــل الصغــر والأصغــر : أثبــت فعاليــة 
ــرة خصوصــا  ــة الصغ ــل الأنظم ــرة في تموي كب
ــرت  ــث أظه ــل، حي ــة الدخ ــات منخفض في البيئ
أســواق  التمويــل الأصغــر في عــدة  تجــارب 
ــر  ــة الوف ــة نتيج ــداد مرتفع ــدلات س ــئة مع ناش
النقــدي المبــاشر الــذي تولــده الطاقــة الشمســية 

ــتفيدين. للمس
غــر أن التحــدي الحقيقــي لا يكمــن فقــط 
ــة  ــاء منظوم ــل في بن ــل، ب ــر التموي في توف

ــة تشــمل: ــية متكامل مؤسس
•صناديق ضمان متخصصة.
•معايير جودة فنية ملزمة.
•حوافز تنظيمية وضريبية.

الطاقــة  وشركات  البنــوك  بــن  •شراكات 
الشمســية.

ــوم أمــام  مــا يجعــل المصــارف الإســامية الي
ــس  ــا لي ــف دوره ــادة تعري ــة لإع ــة تاريخي فرص
فقــط كمؤسســة ربحيــة، بــل كأدوات كفاعلــة 

ــاري. ــر الحض ــل بالأث ــط التموي ــة ترب تنموي

 نحو نموذج اقتصادي أكثر اتزانا
ليــس  الأكــر  الســؤال  يظــل  النهايــة،  في 
عــن الطاقــة فقــط، بــل عــن الحضــارة وأي 
نمــوذج اقتصــادي نريــد؟ وهــل نريــد اقتصــادا 
قائمــا عــى الاســتنزاف والمنافســة عــى المــوارد 
مــع  انســجاما  أكــر  اقتصــادا  أم  الناضبــة؟ 

الطبيعــة والإنســان والقيــم؟.
التكنولوجيــا  أن  حقيقــة  مــن  وانطلاقــا 
وحدهــا لا تبنــي الحضــارة بــل تبنــى الحضــارة 
عندمــا تــدار التقنيــة ضمــن منظومــة قيــم 
ــة الإســامية؛  ــة الرؤي واضحــة تتجــى خصوصي
ــا لا تفصــل بــن الاقتصــاد والأخــاق،  في كونه

ولا بــن التنميــة والمســؤولية.
وهنــا يمكــن القــول: إن اقتصــاد الضــوء ليــس 
اســتثمارا في الألــواح الشمســية فحســب بــل 
اســتثمار في تصــور جديــد للعــالم؛ تصــور يجعــل 
الإنســان مســتخلفا لا مســتنزفا، ويجعــل التنميــة 

ــا لا اســتهلاكا. عمران
ــا  ــالم فع ــه الع ــا يتج ــار ربم ــذا الإط وفي ه
الوقــود  مركزيــة  فيهــا  تقــل  مرحلــة  نحــو 
الأحفــوري وتــزداد فيهــا قيمــة المــوارد المتجــددة 
ــن  ــج م ــم ننت ــؤال: ك ــون الس ــن يك ــا ل وعنده
الطاقــة؟ بــل: أي حضــارة ســنبني بهــذه الطاقــة.
 * باحث متخصص في الاقتصاد والتدقيق الشرعي 

والرقابة المصرفية

الطاقة ال�شم�سية مورد متجدد لا يمكن �أن يحتكر 
ونموذج فريد لت�سخير النعم الإلهية ل�صالح الإن�سان
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ملف العدد

تعــد الطاقــة الشمســية مكرمــة إلهيــة لليمــن، حيــث تقــع البــاد جغرافيــا 
ــدة؛ إذ  ــية فري ــزة تنافس ــا مي ــا يمنحه ــي، م ــمس العالم ــزام الش ــن ح ضم
يصــل متوســط ســاعات شروق الشــمس الســاطعة إلى نحــو 8 ســاعات 

ــام )1(. ــا عــى مــدار الع يومي

من المبادرات الخجولة إلى الطفرة الكبرى
ــاق  ــى نط ــن ع ــية في اليم ــة الشمس ــات الطاق ــتخدام تقني ــدأ اس ب
الجديــدة،  الألفيــة  وبدايــات  التســعينيات  أواخــر  ومحــدود  ضيــق 
ــة، لا ســيما في مجــال ضــخ  ــة نائي واقتــر حينهــا عــى مشــاريع ريفي
ــة  ــة المفصلي ــة التاريخي ــر أن المحط ــة. غ ــات دولي ــة منظ ــاه برعاي المي
ــاء  ــد الكهرب ــات تولي ــف محط ــع توق ــارس 2015؛ فم ــت في 23 م تجل

المركزيــة والنزيــف الحــاد في إمــدادات الوقــود، شــهدت اليمــن واحــدة 
ــة عــى  مــن أسرع طفــرات التحــول نحــو الطاقــة الشمســية اللامركزي

ــالم )2(. ــتوى الع مس
التوليديــة  القــدرة  أن  إلى  الدوليــة  والدراســات  التقاريــر  وتشــر 
الإجماليــة للطاقــة الشمســية في اليمــن تضاعفــت بنحــو 50 ضعفــا خــال 
ثــاث ســنوات فقــط مــن بــدء الأزمــة. هــذا التحــول السريــع والملهــم نجــح 

ــة. ــازل اليمني ــن المن ــن %50 م ــر م ــات أك ــة احتياج في تغطي
وتؤكــد الأرقــام المســتقاة مــن تقاريــر البنــك الــدولي، والبرنامــج 
ــزة  ــود قف ــة، وج ــات البحثي ــدة )UNDP(، والمؤسس ــم المتح ــائي للأم الإنم
ــص  ــن تلخي ــة، ويمك ــة النظيف ــاد عــى الطاق ــدلات الاعت ــة في مع تاريخي

ــالي: ــدول الت ــا في الج أبرزه

ت�ؤكد المعطيات الميدانية في اليمن �أن 
الطاقة ال�شم�سية �أ�صبحت ركيزة �أ�سا�سية 

لمرونة الاقت�صاد الوطني

تثبت لغة الأرقام �أن م�شاريع 
الطاقة ال�شم�سية هي الا�ستثمار الأقل 

كلفة والأعلى جدوى على المدى الطويل

الطاقة ال�شم�سية ودور م�ؤ�س�سات وبنوك 
وبرامج التمويل في اليمن

بوجود  الكبرى  الاقت�صادية  التحولات  تت�سم 
اليمن  ت��اري��خ  وفي  فا�صلة.  تاريخية  محطات 
تلك  م��ن  وا�ستدامة  عمقا  �أكث�ر  تح��ولا  نج��د  لا  الح��دي��ث، 
الخ�ضراء(،  )الطاقة  على  الاعتماد  نحو  النوعية  القفزة 
بديل  مج��رد  اليمن  في  ال�شم�سية  الطاقة  تعد  لم  حيث 

م�ؤقت �أو ترف تكنولوجي، بل �أ�صبحت �شريان حياة حقيقي 
ت�ضافر  بف�ضل  وذلك  الوطني،  للاقت�صاد  �أ�سا�سيا  ومحركا 
وال�شركات  البنوك،  الأ�صغر،  التمويل  م�ؤ�س�سات  جهود 

الموردة لهذه التقنيات النظيفة..
تفا�صيل في ال�سياق التالي..

عبدالقوي النجار*
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أثر الطاقة النظيفة في حماية الإنسان والتربة
 الربــط بــن اســتغلال الطاقــة النظيفــة والمحافظــة عــى البيئــة يمثــل 
تطبيقــا عمليــا للمفهــوم الإنســاني والبيئــي الشــامل. فالاعتــاد عــى 
ــابي  ــر الإيج ــى الأث ــاة، ويتج ــون الحي ــاشرة في ص ــاهم مب ــمس يس الش

ــة: ــاط التالي ــية في النق ــة الشمس ــى الطاق ــاد ع للاعت
ــن  ــص ملاي ــال تقلي ــن خ ــراري: م ــاس الح ــن الاحتب ــف م • التخفي
الأطنــان مــن انبعاثــات الغــازات الدفيئــة ســنويا، والتــي كانــت تنتــج عــن 

ــة. ــدات التقليدي ــازوت في المول ــزل والم ــود الدي ــراق وق اح
ــات  ــرب المخلف ــن ت ــد م ــة: الح ــواء والترب ــاء اله ــى نق ــة ع • المحافظ
النفطيــة الســامة وزيــوت المحــركات إلى الميــاه الجوفيــة والأراضي الزراعية، 
ــة الناتجــة عــن  ــة والسرطاني ــه تراجــع الأمــراض الصدري مــا يترتــب علي

العــوادم الكثيفــة وســط التجمعــات الســكانية.
ــن  ــرث( م ــة )الح ــة الأراضي الزراعي ــرث: حماي ــل والح ــون النس • ص
ــوث  ــن التل ــة م ــة خالي ــة صحي ــر بيئ ــر، وتوف ــائي والتصح ــوت الكيمي الم
ــادئ  ــع مب ــا م ــه تمام ــذا التوج ــق ه ــل(. ويتواف ــة )النس ــال القادم للأجي
وتشريعــات الديــن الإســامي الحنيــف الــذي حــث عــى الاســتثمار الرشــيد 
وإعــار الأرض بمــا ينفــع النــاس دون إلحــاق الــرر بهــم، اســتنادا إلى 

القاعــدة الفقهيــة الراســخة “لا ضرر ولا ضرار”.

من النفقة التشغيلية إلى الأصول المستدامة
تثبــت لغــة الأرقــام أن مشــاريع الطاقــة الشمســية هــي الاســتثمار 
الأقــل كلفــة والأعــى جــدوى عــى المــدى الطويــل، لا ســيما في القطاعــن 
ــام  ــزا أم ــف عاج ــذي كان يق ــي ال ــزارع اليمن ــي. فالم ــي والصناع الزراع
الارتفــاع المســتمر والجنــوني لأســعار الديــزل وانقطاعــه المتكــرر، وجــد في 

ــن اســتدامة إنتاجــه. ــا يضم ــية حــا جذري ــة الشمس المنظوم
وفي حــن يمثــل الوقــود الأحفــوري التقليــدي نفقــة تشــغيلية 
ــد  ــاء أي عائ ــة دون بن مســتمرة ومتصاعــدة تســتنزف الســيولة النقدي
رأســالي، فــإن المنظومــة الشمســية تشــكل أصــا مــن الأصــول 
الثابتــة والمســتدامة; حيــث تتركــز التكلفــة الماليــة في مرحلــة الإنشــاء 
والتأســيس لأول مــرة فقــط، لتصبــح الطاقــة بعــد ذلــك شــبه مجانيــة 
ــة  ــع ربحي ــا يرف ــة، م ــة ممكن ــف صيان ــل تكالي ــة وبأق ــود طويل لعق
المزارعــن، ويخفــض كلفــة الإنتــاج الصناعــي، ويدعــم اســتقرار الأمــن 

ــي. ــذائي الوطن الغ

مؤسسات التمويل الأصغر..
قيادة التحول الأخضر وتوطين التكنولوجيا

لم يكــن لهــذا التحــول الواســع أن يتحقــق وينتــر لــولا التدخــل 
الــذكي والمــدروس مــن قبــل بنــوك ومؤسســات وبرامــج التمويــل الأصغــر. 
ــل الاســتهلاكي  ــل التموي ــرا ضرورة تحوي ــات مبك ــذه الجه ــت ه ــد أدرك فق
ــح  ــرة تتي ــة مي ــات تمويلي ــرت منتج ــر، وابتك ــي أخ ــل إنتاج إلى تموي
ــات  ــاك منظوم ــع، امت ــرة، والمصان ــن الصغ ــاب المه ــن، وأصح للمزارع
طاقــة شمســية بضمانــات مرنــة وأقســاط تتناســب مــع مســتويات دخلهــم، 
مــا ســاعد في تجــاوز عقبــة “كلفــة التأســيس الأولى” ونــر التكنولوجيــا 

ــف والحــر عــى حــد ســواء. في الري

مصدر البياناتالتقديرات الرقميةمؤشر الانتشار والتأثير

نسبة الاعتماد في الحواضر والمدن
 75% من سكان المناطق الحضرية يعتمدون عليها

كمصدر رئيسي
مؤسسات بحثية وتحليلية مشتركة

تقارير المسح الميداني للطاقة50% من سكان المناطق الريفيةنسبة الاعتماد في الريف اليمني

قرابة 800,000 مواطن )نصفهم من النساء والفتيات(المستفيدون من المشاريع الطارئة
 (YEEAPمشروع الاستجابة الطارئة للكهرباء )

- البنك الدولي

المرافق الحيوية المدعومة بالشمس
 مئات المدارس، والمراكز الصحية، ومؤسسات مياه

الريف
(UNOPSوكالة الأمم المتحدة لخدمات المشاريع )

الاحتياج والمستهدف القصير المدى
 إدخال مشروعات بقدرة 2415 ميجا واط من الطاقة

المتجددة

 خطة الاستثمار في الطاقة المتجددة المختلطة

(UNDP 2024)

دور برنامج آزال للتمويل في نشر وتمويل الطاقة النظيفة
بنــوك  برامــج  جانــب  إلى  الأصغــر،  للتمويــل  آزال  برنامــج  يقــف 
ومؤسســات التمويــل الأصغــر، كنمــوذج يحتــذى بــه في هــذا المضــار. فمــن 
خــال شــبكة علاقاتــه الواســعة مــع شركائــه مــن مورديــن وعمــاء، تمكــن 
مــن احتــواء المزارعــن والفئــات المنتجــة وتذليــل العقبــات الماليــة أمامهــم 
لامتــاك منظومــات شمســية متطــورة، مــا ســاهم في تغيــر وجــه الإنتــاج 

الريفــي.
ويتواجــد برنامــج أزال اليــوم بفعاليــة مــن خــال 11 فرعــا منتــرة في 
ــة خــراء  ــولا تمويلي ــة، مقدمــا حل ــة اليمني ــف محافظــات الجمهوري مختل
تركــت أثــرا بيئيــا واقتصاديــا ملموســا برهنتــه المــؤشرات الرقميــة التاليــة:

• القــدرة الإنتاجيــة النظيفــة المتولــدة: ســاهم البرنامــج في توليــد قــدرة 
ــي  ــة تجــاوزت 4 ميجــاوات / ســاعة مــن الطاقــة، مــا يعن نظيفــة إجمالي

تشــغيل مئــات الآبــار والمــزارع والمنشــآت الحيويــة دون انقطــاع.
• الأثــر البيئــي المبــاشر: ســاهمت هــذه التمويــات في خفــض انبعاثــات 
ــدار 3.5 طــن / ســاعة، وهــو رقــم يجســد حجــم المســاهمة  ــون بمق الكرب
المحليــة الفعالــة في مكافحــة التغــر المناخــي وحمايــة الغــاف الجــوي )4(.

معا نحو اقتصاد مرن ومستقبل واعد بالحياة
ــن  ــية في اليم ــة الشمس ــة أن الطاق ــام الميداني ــات والأرق ــن البيان تبره
تجــاوزت مرحلــة “الحــل المؤقــت” لتصبــح الركيــزة الأساســية لمرونــة 
الاقتصــاد الوطنــي. وأمــام هــذه الحقائــق، يمــي الواجــب المهنــي والوطنــي 
عــى كافــة الجهــات الحكوميــة، والقطــاع الخــاص، والمؤسســات الإعلاميــة 
والمصرفيــة، الوقــوف بقــوة ودعــم الجهــات الممولــة والراعيــة لهــذه 

ــة. ــاريع النظيف المش
وفي ضــوء مــا تقــدم نحــن اليــوم في اليمــن بحاجــة إلى صياغــة 
الزراعيــة  الأنشــطة  أصحــاب  لتشــجيع  شــاملة  وطنيــة  اســراتيجية 
والصناعيــة والتجاريــة عــى تبنــي هــذا النهــج الأخــر المســتدام، وتســهيل 

ربطهــم بممــولي ومــزودي تقنيــات الطاقــة الشمســية.
وبحاجــة إلى ألا ننظــر إلى هــذه الجهــات التمويليــة كبنــوك ومؤسســات 
ــراتيجي؛  ــن الاس ــة للأم ــات صانع ــات ومؤسس ــل كجه ــدة، ب ــة جام مالي
ــاء اقتصــاد  فالاســتثمار المســتدام في الشــمس هــو الضامــن الأســاسي لبن
يمنــي قــوي، مــرن، ومســتقل، ينــأى بنفســه عــن أزمــات الطاقــة والوقــود 

ــاء غــد أفضــل. ــال القادمــة لبن ــة، ويحمــي مقــدرات الأجي العالمي
*مدير العمليات في برنامج ازال للتمويل الأصغر الإسلامي

المصــــــادر:
)1( ويكيبيديا - الطاقة الشمسية في اليمن.

)2( برنامج التنمية والطاقة. )3( البنك الدولي.
)4( برنامج أزال للتمويل.

الا�ستثمار الم�ستدام في الطاقة 
ال�شم�سية هو ال�ضامن الأ�سا�سي لبناء 

اقت�صاد يمني قوي ومرن وم�ستقل
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وارتفــاع  الكهربــاء  أزمــة  اســتمرار  ومــع 
ــة  ــت الطاق ــة، أصبح ــة التقليدي ــف الطاق تكالي
لا  اســراتيجياً  خيــاراً  اليمــن  في  الشمســية 
ــذي أســهم في  ــه، الأمــر ال يمكــن الاســتغناء عن
تسريــع توجــه المؤسســات والأفــراد نحــو حلــول 
مســتدامة وأكــر كفــاءة، كان لمركــز الطاقــة 
الخــراء دور محــوري في توفيرهــا وتطويرهــا.

من التجارة التقليدية
إلى ريادة الطاقة المتجددة

تعــود بدايــات مجموعــة عبدالمجيــد الوهبــاني 
مــن  عــدد  عــر   ،1980 عــام  إلى  للتجــارة 
المراكــز التجاريــة مثــل متاجــر أبــو توفيــق 
التجاريــة،  خالــد  أبــو  ومحــات  للتجــارة، 
ــد هــذه  ــم توحي ــل أن يت ــارف للتجــارة، قب والتع
الأنشــطة عــام 2004 تحــت مظلــة واحــدة باســم 

المجموعــة.
دخلــت  المؤســي،  التحــول  هــذا  ومــع 
التخصــص  مــن  جديــدة  مرحلــة  المجموعــة 
ــة  ــة الطاق ــا أنظم ــة، أبرزه ــات حديث في قطاع
ــة  ــمسي، وأنظم ــخ الش ــة الض ــية، وأنظم الشمس
المراقبــة والأمــن، وإنــارة الشــوارع بالطاقــة 
الشمســية، والعاكســات الكهربائيــة، والحلــول 

الإلكترونيــة.
هــذا التحــول لم يكــن مجــرد توســع تجــاري، 
بــل إعــادة تموضــع اســراتيجي جعــل مــن 
الطاقــة المتجــددة محــوراً أساســياً في رؤيــة 

المجموعــة المســتقبلية.

شراكات عالمية ومعايير جودة دولية
شراكات  بنــاء  عــى  المجموعــة  اعتمــدت 
المملكــة  في  عالميــة  شركات  مــع  اســراتيجية 
المتحــدة، الصــن، الهنــد، الولايــات المتحــدة، 
كوريــا الجنوبيــة، وألمانيــا، مــا أتــاح لهــا الوصول 

إلى أحــدث تقنيــات الطاقــة المتجــددة.
الخــراء«  الطاقــة  »مركــز  ويقــدم 

حلــولاً متكاملــة تشــمل: البطاريــات، الألــواح 
الشمســية، الإنفرتــرات، أنظمــة الضــخ الشــمسي، 
خدمــات  إلى  إضافــة  الريــاح،  وتوربينــات 

والصيانــة. والتركيــب  التصميــم 
فحــص  صارمــة في  سياســة  تعتمــد  كــا 
المنتجــات وضــان مطابقتهــا للمعايــر الدوليــة، 
ــة الأداء واســتدامة التشــغيل. ــزز موثوقي بمــا يع

حلول مصممة للبيئة اليمنية
اليمنيــة بظــروف مناخيــة  الســوق  تتميــز 
ــو  ــل، وه ــة التحم ــب منتجــات عالي ــة تتطل صعب
ــة في  ــر خاص ــاد معاي ــة لاعت ــع الشرك ــا دف م

ــدات. ــار المع اختي
أنظمــة  الخــراء«  »الطاقــة  وتوفــر 

في: للعمــل  مصممــة 
- المناطق الساحلية ذات الرطوبة العالية.

- المناطق الصحراوية ذات الحرارة المرتفعة.
- المناطق الجبلية ذات التباين المناخي.

مــا يضمــن كفــاءة تشــغيل أعــى وعمــر 
افــراضي أطــول وتقليــل تكاليــف الصيانــة.

خدمة ما بعد البيع.. أساس الثقة
لا يقتــر عمــل مركــز الطاقــة الخــراء 
ــات  ــد إلى خدم ــل يمت ــب، ب ــع والتركي ــى البي ع
ــم  ــة، والدع ــة الدوري ــع، والصيان ــد البي ــا بع م

ــتمر. ــي المس الفن
وقــد أســهم هــذا النهــج في بنــاء علاقــة 
ــة في  ــز الثق ــاء، وتعزي ــع العم ــد م ــة الأم طويل
العلامــة التجاريــة، باعتبارهــا شريــكاً تقنيــاً 

ــدات. ــورد مع ــرد م وليــس مج

استثمار في الكوادر الوطنية
لتأهيــل  كبــرة  أهميــة  المجموعــة  تــولي 
ــب  ــة، مــن خــال برامــج تدري ــاءات المحلي الكف
ــب طــاب  ــة إلى تدري ــة، إضاف ــة وخارجي داخلي

الجامعــات والمعاهــد الفنيــة.
جيــل  بنــاء  إلى  التوجــه  هــذا  ويهــدف 
متخصــص في الطاقــة المتجــددة قــادر عــى 
مواكبــة التطــورات التقنيــة وقيــادة مســتقبل 

اليمــن. في  القطــاع 

شبكة توزيع واسعة وانتشار وطني
تغطــي  توزيــع  شــبكة  المجموعــة  تمتلــك 
ــن  ــا م ــا مكنه ــة، م ــات اليمني ــف المحافظ مختل
إيصــال حلــول الطاقــة الشمســية إلى المــدن 
ذلــك  في  بمــا  والنائيــة،  الريفيــة  والمناطــق 
وتحســن  للمزارعــن  الميــاه  ضــخ  مشــاريع 
الوصــول إلى الطاقــة في المناطــق المحرومــة.

رؤية نحو مستقبل مستدام
تواصــل مجموعــة عبدالمجيــد الوهبــاني 
للتجــارة عــر مركــز الطاقــة الخــراء تطوير 
حلولهــا ومواكبــة التقنيــات الحديثــة في قطــاع 
الطاقــة المتجــددة، واضعــة هدفــاً اســراتيجياً 
الطاقــة  نحــو  التحــول  دعــم  في  يتمثــل 
ــة في  ــتدامة الاقتصادي ــز الاس ــة وتعزي النظيف

ــن. اليم
ــد لأكــر مــن أربعــة عقــود  وبــن خــرة تمت
ــة  ــل المجموع ــة، تواص ــتقبلية واضح ــة مس ورؤي
الطاقــة  رواد  أبــرز  كأحــد  مكانتهــا  ترســيخ 

المتجــددة في اليمــن.

مجموعة عبدالمجيد الوهباني للتجارة..
�أكثـر من �أربعة عقود من الخبرة تقود التحول 

نحو م�ستقبل الطاقة الم�ستدامة في اليمن

ظ����ل  في 
ال������ت������ح������ولات 

نحو  العالم  ي�شهدها  التي  المت�سارعة 
عبدالمجيد  مجموعة  تبرز  النظيفة،  الطاقة 

ك�أحد  الخ�ضراء  الطاقة  مركز  عبر  للتجارة  الوهباني 
�أن نجحت  بعد  اليمن،  ال�شم�سية في  الطاقة  �سوق  الفاعلين في  �أبرز 

خلال �أكثر من �أربعة عقود في بناء منظومة �أعمال متكاملة جعلت من الطاقة 
المتجددة محوراً رئي�سياً في ن�شاطها التجاري والتنموي.

ملف العدد

حلول متكاملة 
ت�شمل: البطاريات، 

الألواح ال�شم�سية، 
الإنفرترات، �أنظمة 

ال�ضخ ال�شم�سي، 
وتوربينات الرياح
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ــاهمة  ــة مس ــتعرض كيفي ــال نس ــذا المق في ه
البنــك في إنجــاح هــذا المــروع الاســراتيجي 
ثقافــة  إلى  ناشــئة  فكــرة  مــن  وتحويلــه 
مجتمعيــة ســائدة لــدى المزارعــن مــن خــال 

الإجــراءات التاليــة..

تقديم التسهيلات التمويلية
والقروض الميسرة

العائــق الأكــر أمــام المــزارع اليمنــي في 
تبنــي الطاقــة الشمســية كان دائمــاً التكلفــة 
الألــواح  لــراء  العاليــة  الأوليــة  الرأســالية 
تدخــل  أهميــة  بــرزت  وهنــا  والمضخــات. 
كاك بنــك في إزالــة هــذا العائــق مــن أمــام 

المزارعــن مــن خــال :
- برامــج تمويــل منظومــات الــري بالطاقــة 
الشمســية: صمــم البنــك محافــظ تمويليــة 
للمزارعــن  مخصصــة  بيضــاء  وقروضــاً 
لــراء منظومــات ري متكاملــة بالتقســيط 
المريــح وبفــرات ســداد تتناســب مــع مواســم 
أي  وبــدون  الزراعيــة  والأربــاح  الحصــاد 

ــد. فوائ

البنــك  دعــم  مظاهــر  أبــرز  تجلــت 
يــي: فيــا  للمزارعــن 

ــد  ــة عن ــة المنظوم ــن قيم ــرداد %20 م - اس
ــداً. ــراء نق ال

ــد  ــة عن ــة المنظوم ــن قيم ــرداد %15 م - اس
ــام. ــدة ع ــل لم التموي

ــد  ــة عن ــة المنظوم ــن قيم ــرداد %10 م - اس
ــن. ــدة عام ــل لم التموي

- اســرداد %5 مــن قيمــة المنظومــة عنــد 
ــوام . ــة أع ــدة ثلاث ــل لم التموي

-- الضمانــات المرنــة: قــدم البنــك تســهيلات 
المطلوبــة، مراعــاةً  بالضمانــات  يتعلــق  فيــا 
لظــروف المزارعــن، مــا شــجع آلاف المزارعــن 
ــري  ــزل إلى ال ــري بالدي ــن ال ــال م ــى الانتق ع

ــمسي. الش

عقد الشراكات الاستراتيجية
)المثلث الذهبي(

لم يعمــل كاك بنــك بمعــزل عــن الســوق، بــل 
خلــق منظومــة متكاملــة لضــان نجــاح المــروع 
ــت  ــراتيجية تمثل ــد شراكات اس ــال عق ــن خ م

فيــا يــي :
 - الشراكــة مــع المورديــن والــركات التقنيــة: 
شركات  أفضــل  مــع  اتفاقيــات  البنــك  وقــع 
ــول  ــان حص ــن لض ــية في اليم ــة الشمس الطاق
المزارعــن عــى معــدات ذات جــودة عاليــة 
ــد  ــا بع ــع توفــر خدمــات م ــازة، م ــاءة ممت وكف

ــة. ــع والصيان البي
ــة:  ــة والمحلي  - التعــاون مــع المنظــات الدولي
نســق البنــك مــع منظــات مثــل الصنــدوق 
والاجتماعــي  الاقتصــادي  للأنمــاء  العــربي 
ــاج  الكويتــي وكذلــك مــع صنــدوق تشــجيع الإنت
الزراعــي والســمكي التابــع لــوزارة الزراعــة 

لتقديــم الدعــم .

نشر الوعي وبناء »ثقافة« الاستدامة
ــة الشمســية  ــزل إلى الطاق ــن الدي التحــول م
كان يتطلــب تغيــراً في عقليــة المــزارع التقليــدي.
وهنــا ســاهم كاك بنــك في نــر هــذه الثقافــة 

عــر:
- الحمــات التوعويــة والميدانيــة مــن خــال 
الجــدوى  لــرح  المختلفــة  الإعــام  وســائل 
الاقتصاديــة للطاقــة الشمســية مقارنــة بالديــزل.
- لغــة الأرقــام المبســطة: إقنــاع المــزارع بــأن 
الشمســية ستســرد قيمتهــا  المنظومــة  تكلفــة 
ــوام كحــد أقــى  ــة أع خــال عامــن إلى ثلاث
مــن خــال توفــر قيمــة الديــزل، وبعدهــا 
تصبــح تكلفــة الــري صفــراً تقريبــاً لســنوات 

طويلــة.

تعزيز الأمن الغذائي والاستقرار الاقتصادي
هــذا  في  بنــك  كاك  جهــود  انعكســت 
الاقتصــاد  عــى  مبــاشر  بشــكل  المــروع 

خــال: مــن  اليمنــي 
- اســتمرار الإنتــاج الزراعــي: بفضــل الطاقــة 
الشمســية، تمكنــت آلاف المــزارع مــن العــودة 
للإنتــاج بعــد أن توقفــت بســبب انعــدام الديــزل، 
مــا حافــظ عــى تدفــق الخــروات والفواكــه 

للأســواق المحليــة وتثبيــت أســعارها.
كلفــة  انخفــاض  الإنتــاج:  كلفــة  تقليــل   -
ــي،  ــزارع اليمن ــة الم ــادة ربحي ــري أدى إلى زي ال
مــا شــجعه عــى التوســع في اســتصلاح أراضٍ 

ــدة. جدي

الحفاظ على المياه
الجوفية التحدي القادم

رغــم النجــاح الكبــر، واجــه المــروع تحــدي 
الطاقــة  لأن  للميــاه«  الجائــر  »الاســتنزاف 
ــا  ــة وتعمــل طــوال النهــار. وهن الشمســية مجاني
بــدأ كاك بنــك في توجيــه تمويلاتــه نحــو الــري 

ــال: ــن خ ــذكي م ال
- اشــراط دمــج منظومــات الطاقة الشمســية 

بشــبكات الــري الحديــث لتقنين الاســتخدام.
والــرك  للخزانــات  التمويــات  تقديــم   -

الميــاه. اســتخدام  كفــاءة  لرفــع  التجميعيــة 

الخلاصـــــة 
وتبقــى الخلاصــة أن دور دور »كاك بنــك« 
ــل كان المحــرك  ــة، ب ــة ممول لم يكــن مجــرد جه
الأســاسي لتحويــل الطاقــة الشمســية مــن »حــل 
إســعافي للأزمــة« إلى »ثقافة زراعية مســتدامة«. 
فقــد أثبــت البنــك مــن خــال هــذا المــروع أن 
التمويــل التنمــوي الــذكي يمكنــه إحــداث فــارق 
حقيقــي في حيــاة المجتمعــات حتــى في أصعــب 

ــة. الظــروف السياســية والاقتصادي
*رئيس قسم الخدمات الزراعية - كاك بنك

كاك بنك.. داعم رئي�سي 
للتحول نحو الطاقة ال�شم�سية

دوراً   CAC Bank بنك   كاك  والزراعي  التعاوني  الت�سليف  بنك  لعب 
محورياً ورائداً في التحول نحو الطاقة المتجددة في اليمن، وتحديداً في 
القطاع  في  ال�شم�سية  بالطاقة  الري  منظومات  ا�ستخدام  ثقافة  ن�شر  م�شروع  �إنجاح 
نجاة  ط��وق  �شكل  بل  تكنولوجي،  خيار  مج��رد  التحول  ه��ذا  يكن  ولم  ال��زراع��ي. 
الم�شتقات  �أ�سعار  وارتفاع  الخانقة  الوقود  �أزمات  ظل  في  اليمني  الزراعي  للاقت�صاد 

النفطية الديزل.

ملف العدد

علدالكريم القدمي*
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بوليصــة الشــحن البحــري هــي وثيقــة رســمية 
لتســجيل  الشــاحن،  إلى  النقــل  شركــة  تصدرهــا 
ــع المشــحونة، ومصدرهــا، ووجهتهــا،  ــل البضائ تفاصي
ــا  ــة. ووفق ــة التجاري ــراف العملي ــة أط ــد هوي وتحدي
ــة، تــؤدي ثــاث وظائــف رئيســية  للممارســات الدولي

ــا: ــى عنه لا غن
- تعتبر عقد النقل بين شركة النقل والشاحن.
- تأكيد استلام البضائع من الناقل للشاحن .

- وثيقــة ملكيــة للبضاعــة المشــحونة أو مــا يعــرف 
.)Document of Title( بالـــ

مقدمة تاريخية
بــدأت رحلــة بوليصــة الشــحن في القــرن الحــادي 
عــر كإجــراء غــر رســمي عــر مــا يعــرف )بســجل 
ــجيل  ــان بتس ــا الرب ــوم فيه ــي كان يق ــفينة( والت الس
في  وتطــورت  طوعــي،  بشــكل  الشــحنة  تفاصيــل 
القــرن الســادس عــر لتصبــح ســندات الشــحن 
ــى  ــة، حت ــن البضاع ــر ع ــل أك ــر تفاصي ــائعة تذك ش
تــم تقنينهــا عــام 1802 بموجــب مجموعــة مــن 
ــان مســؤولا  ــت الرب ــي جعل ــة الت ــات البحري التشريع
بذكــر  وألزمتــه  البضائــع  ســامة  عــن  قانونيــا 
تســعينيات  إلى  وصــولا  البضاعــة  وكميــة  جــودة 
ــت اتجــه قطــاع  ــرة الإنترن القــرن المــاضي ومــع طف
الملاحــة والبنــوك اليــوم نحــو تبنــي بوليصــة الشــحن 
الرقمنــة في  عــر  لتدشــن   )eBL( الإلكترونيــة 

مســتندات الاعتــاد المســتندي.

البيانات التي تطلبها البنوك
في بوليصة الشحن

تخضــع البوليصــة لأحــكام المــادة 20 مــن الـــ 
UCP600 وأعــراف الـــISBP821 التــي تتطلــب مــن 
المســتند اســتيفاء بيانــات إلزاميــة تبــدأ بتحديــد 
أطــراف عمليــة الشــحن مثــل: الشــاحن والمســتلم 
- والــذي يكــون في العــادة هــو البنــك المصــدر 
للاعتــاد - لإثبــات حيازتــه للمســتند كــا يجــب 
إظهــار اســم الناقــل الفعــي في البوليصــة، أو اســم 
ــا  ــل الشــحن ومشــغلي الســفن غــر المالكــن له وكي
فيــا يعــرف بـــ)NVOCC(، وعــى أن يتــم التوقيــع 
مــن الناقــل أو ربــان الســفينة أو وكيــل مفــوض 

ــة.  ــه القانوني ــن صفت ــاح ع ــع الإفص ــا م عنه
كــا تشــرط الأعــراف وجــود نــص صريــح يفيــد 
أن البضاعــة قــد شــحنت عــى مــن الســفينة تحــت 
تاريــخ  وســيعتبر   ،)Shipped on board( عبــارة 
إصــدار البوليصــة هــو تاريــخ الشــحن، أمــا إذا 
ــب  ــارة )Received for shipment( فيج ــرت عب ظه
أن تظهــر البوليصــة التاريــخ لفعــي لعمليــة الشــحن.
ــئ  ــة موان ــي ليشــمل مطابق ــق البن ــد التدقي ويمت

التحميــل والتفريــغ مــع شروط الاعتــاد، وأيضــا 
 partial الجــزئي  الشــحن  حــالات  ســاح  مــدى 
 –  Transshipment الشــحن  وإعــادة   shipment
ــرى  ــفينة لأخ ــن س ــة م ــغ البضاع ــي تفري ــي تعن الت
ــت  ــا كان ــوك طالم ــا البن ــي تقبله ــة والت ــاء الرحل أثن
ــل  ــة داخ ــدة ومنقول ــة واح ــاة ببوليص ــة مغط الرحل
ــادة  ــاد لإع ــر الاعت ــال حظ ــات حتــى في ح حاوي

الشــحن. 
كــا تتطلــب البنــوك أن يتــم تقديــم الطقــم 
ــون  ــذي يك ــة وال ــادر للبوليص ــي الص ــل الأص الكام
ــع  ــى من ــا ع ــخ حرص ــول و3 نس ــن 3 أص ــون م مك
ازدواجيــة المطالبــة بالبضاعــة، مــع التركيــز عــى 
ــل يصــدر  ــو البوليصــة مــن أي تحفظــات. فالناق خل
بوليصــة »clean« عنــد ســامة الشــحنة، أمــا إذا 
تلــف  أو  عيــوب  ملاحظــات  البوليصــة  اظهــرت 
ــع  ــد يدف ــا ق ــو م ــة »Clauses« وه ــح بوليص فتصب
ــن  ــر البوليصــة أيضــا م ــا تذك ــا. ك ــوك لرفضه البن

 Freight( ســيتحمل دفــع تكلفــة النقــل بعبــارات مثــل
الشــحن قــد  تكاليــف  تعنــي أن  التــي   )Prepaid
ــي  ــارة )Freight Collect( الت ــبقا أو عب ــت مس دفع
تعنــي أن الأجــرة تدفــع مــن قبــل المســتلم عنــد 
المصطلحــان  هــذان  أن  كــا   , الشــحنة  وصــول 
ــتخدام شروط  ــاشر باس ــكل مب ــا بش ــان أيض مرتبط
النقــل Incoterm2020 المخصصــة للشــحن البحــري 

.)FOB,FAS,CFR,CIF( مثــل 
ــة  ــرة ببوليص ــه أن الع ــة التنوي ــرز أهمي ــا ت وهن
وتغطيتــه  المســتند  محتــوى  في  تتمثــل  الشــحن 
لــروط البوليصــة بالكامــل وليــس باشــراط أن 
 Bill of /ــحن ــة ش ــح )بوليص ــا بمصطل ــون معنون يك
loading(، كــا وأن في الجــزء الخلفــي من البوليصة 
ــح  ــي ينص ــة الت ــكام القانوني ــروط والأح ــد ال توج
دائمــا للشــاحن بتخصيــص جــزء مــن وقتــه لقراءتهــا، 
بينــا لا تقــوم البنــوك بالتحقــق مــن تلــك الــروط 
والأحــكام وبموجــب الأعــراف الدوليــة تلتــزم فقــط 
ــع  ــا م ــي ومطابقته ــه الأمام ــة الوج ــوك بمراجع البن
ــاد المســتندي ولا تتحمــل أي مســؤولية  شروط الاعت

ــة. ــروط الخلفي ــوى ال ــن محت ع

الخاتمة والخلاصة
- رغــم نجــاح بوالــص الشــحن في تأســيس 
لــكل  الإمــداد  سلاســل  لتأمــن  متــن  نظــام 
مســتوردين  مــن  الشــحن  عمليــة  أطــراف 
ومصدريــن وناقلــن وبنــوك والتطــور اللافــت في 
اســتخدام بوالــص الشــحن، إلا أن المفارقــة تكمــن 
في اســتمرارية الاعتــاد عــى المســتندات الورقيــة 
بشــكل كبــر حيــث تشــر الإحصــاءات إلى أن 
ــط  ــكلت %11 فق ــة ش ــحن الإلكتروني ــص الش بوال
مــن الإجــالي في عــام 2025 مقارنــة بنســبة 
%2.1 عــام 2022، بينــا يؤكــد الخــراء أن رقمنــة 
هــذه المســتندات وحدهــا ســيوفر عوائــد مبــاشرة 
تتجــاوز 15.5 مليــار دولار لقطــاع الشــحن، ويحفز 

ــة.  ــارة العالمي ــو التج نم
- مــا تــم ذكــره في هــذه المقالــة هــو جــزء يســر 
ــم  ــب الفه ــي تتطل ــحن الت ــص الش ــالم بوال ــن ع م
الــكافي مــن الأطــراف المرتبطــة بهــذا المســتند المهــم 
لشروطهــا ومفاهيمهــا لتجنيبهــم مشــاكل كثــرة قــد 
ــة الشــحن وكفــاءة سلاســل  ــر عــى ســامة عملي تؤث

ــد. التوري
* رئيس قسم خدمات النقود الإلكترونية -كاك بنك

المصــــادر:
CDCS

UCP600
ISBP821

كتابات

ه�شام بلعي�ش*

 300 لا توجد �شحنة دولية �إلا ويوجد م�ستند �شحن لنقل الب�ضاعة وت�ؤمن بولي�صة ال�شحن البحري حركة نحو 
مليون طن من الب�ضائع يوميا وتعتبره البنوك العمود الفقري للاعتماد الم�ستندي و�سند ملكية للب�ضاعة بالن�سبة لها.

�سل�سلة الاعتمادات الم�ستندية..
)Bill of loading( بولي�صة ال�شحن البحري

العبرة ببولي�صة 
ال�شحن تتمثل في محتوى 

الم�ستند وتغطيته ل�شروط 
البولي�صة بالكامل ولي�س 

با�شتراط �أن يكون معنونا 
بم�صطلح )بولي�صة �شحن/ 

)Bill of loading



البنوك الديليفــــري..
الحــــاجة �أم الاختـــــــراع!!!

م�صرفية  فل�سفة  عن  عبارة  هو  الم�صطلح  هذا  �أن  �إلى  البع�ض  حد�س  يذهب  قد 
م�صرفي  تطبيق  ب�أنها  نفكر  �أن  �أو  كذلك،  تكون  لا  �أو  تكون  قد  وطبعا  جديدة؛ 
�صادر قبل �أوانه؛ وهذا الأمر �أي�ضا لي�س �صحيحا، و�إذا ما ذهبنا يمنة وي�سرة؛ ف�إن الإجابة 
فحوى  من  يت�ضح  ما  وهذا  توهانا..  و�أكثر  حيرة  �أكثر  تجعلنا  ربما  قد  نف�سها،  تطرح  التي 

العنوان قبل �أي �شيء �آخر!!.

محمد علي ثامر*

كتابات

ــادة  ــب الموضــوع؛ فع ــات والتســاؤلات ولندخــل في صل ــل الفرضي ولــي لا نطي
مــا تشــتكي البنــوك مــن قلــة الأربــاح الســنوية المحققــة مــن نتــاج عملهــا، وتــرخ 
ــا أن الشــمول  ــو أخــرى، ك ــا ســنة تل ــف التشــغيلية له ــاع التكالي أيضــا مــن ارتف
المــالي يعــد متطلبــا بــل ومعيــارا لهــا في تحقيــق كفاءتهــا، ورصــد تقدمهــا وغيرهــا 
مــن الأســباب التــي تمثــل أزمــة حقيقيــة للقطــاع المــرفي التقليــدي بشــكل عــام، 
ــدة  ــوك البحــث عــن وســائل وســبل جدي ولمواجهــة هــذه الأزمــة يجــب عــى البن
ــة،  ــف مخفض ــل وبتكالي ــكان، ب ــت والم ــس الوق ــه في نف ــوا إلي ــا تصب ــق م لتحقي

وبمزايــا بنكيــة أكــر إغــراء... إلــخ.

ما هي البنوك الديليفري؟! بالطبع ليست تعاريف فقط!!
في البدايــة لم تعــد العلاقــة بــن الإنســان والبنــوك تقــاس بالمــكان بقــدر مــا 
تقــاس بســهولة الوصــول؛ وهــذا هــو عمــود الأســاس؛ فقبــل عقــود مــن الزمــن، 
كانــت البنــوك )إدارة عامــة أو فــرع مــن فروعهــا( تمثــل مركــز الثقــل في الحيــاة 
الماليــة؛ حيــث يتخللهــا طوابــر طويلــة، ومعامــات ورقيــة، ودفاتــر بنكيــة، وانتظــار 
قــد يمتــد لســاعات لإنجــاز عمليــة بســيطة، ثــم بــدأ هــذا المركــز يتراجــع تدريجيــا 
مــع ظهــور أجهــزة الــراف الآلي، تلتهــا الخدمــات الإلكترونيــة، ثــم التطبيقــات 
الذكيــة، ولاحقــا مــع التحــول الرقمــي والخدمــات المصرفيــة عــر الهاتــف المحمــول 
الــذي بــن يديــك– عزيزنــا القــارئ الكريــم، ولكــن هــذا التحــول لم يكــن مجــرد 

انتقــال تقنــي فحســب، بــل إعــادة تشــكيل لطبيعــة الســؤال نفســه: هــل مــا يــزال 
عــى العميــل أن يذهــب إلى البنــك أصــا؟ أم أن المنطــق الجديــد للخدمــات البنكية 
يســمح بــأن ينتقــل البنــك إلى حيــث يتواجــد العميــل؟ وهــذا الســؤال، في جوهــره، 
هــو المدخــل الأســاسي لفهــم التحــولات التــي تشــهدها الصناعــة المصرفيــة اليــوم، 
والتــي لم تعــد تتمحــور حــول »الفــرع« بوصفــه وحــدة تشــغيل وتواجــد، بــل حــول 

»الخدمــة« بوصفهــا وحــدة حركــة وانتقــال.
ــوك  ــدي للبن ــدا خــال العقــود الأخــرة، واجــه النمــوذج التقلي ومــا نعرفــه جي
ــف  ــت التكالي ــة، ارتفع ــن ناحي ــدة؛ م ــات متزاي ــروع – ضغوط ــى الف ــم ع – القائ
التشــغيلية لهــذه الفــروع؛ ســواء مــن إيجــارات، ورواتــب، وبنيــة تحتيــة متنوعــة، 
ومــن ناحيــة أخــرى، التغــرات التــي طــرأت في ســلوك العمــاء بشــكل جــذري، 
خصوصــا مــع انتشــار الهواتــف المحمولــة، حيــث أصبحــت الخدمــات الماليــة متاحــة 
في أي وقــت ومــن أي مــكان؛ حيــث تشــر تقاريــر صــادرة عــن مؤسســات دوليــة 
كالبنــك الــدولي وصنــدوق النقــد الــدولي إلى أن التحــول الرقمــي في الخدمــات 
الماليــة لم يعــد خيــارا، بــل ضرورة مرتبطــة بتوســيع الشــمول المــالي، وتقليــل تكلفــة 

الوصــول إلى الخدمــات. 
وفي هــذا الســياق، لم يعــد الســؤال: كــم عــدد الفــروع التــي يمتلكهــا البنــك؟ 
بــل أصبــح: كــم عــدد الطــرق التــي يصــل بهــا البنــك إلى العميــل؟!! والإجابــة هنــا 
ســتوضح الفــرق الحقيقــي حتــا؛ ولكــن قبــل الإجابــة ســأذهب إلى ذكــر تعريــف 
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 Delivery Banking(( لهــذا المفهــوم أو المصطلــح الجديــد في عــالم البنــوك؛ وهــو
Model (DBM(، وتكــون البنــوك الديليفــري هــي التســمية العربية لهــذا النموذج، 
ــة  ــات المصرفي ــال الخدم ــد عــى انتق ــو »نمــوذج مــرفي يعتم ــه؛ فه ــا تعريف أم
إلى العميــل أينــا كان، مــن خــال فــرق ميدانيــة مدعومــة بالتقنيــات الرقميــة، 
بحيــث تقــدم معظــم هــذه الخدمــات خــارج الفــروع التقليديــة للبنــوك، بمــا يعــزز 
الشــمول المــالي، ويخفــض التكاليــف التشــغيلية، ويحســن تجربــة العميــل«، أو هــو 
»فلســفة مصرفيــة جديــدة تقــوم عــى انتقــال الخدمــات المصرفيــة إلى العميــل في 
أي مــكان، عــر الدمــج بــن الرقمنــة واللوجســتيات والفــرق الميدانيــة، بمــا يقلــل 
الاعتــاد عــى الفــروع التقليديــة، ويجعــل البنــك خدمــة متنقلــة متواجــدة حيثــا 

يريدهــا العميــل، لا مكانــا ثابتــا يبعــد ربمــا عــرات أو مئــات الكيلومــرات«.
ومــن خــال هذيــن التعريفــن؛ فــإن الإجابــة تتمثــل في بنــوك لا تقــوم 
فقــط بإيصــال الخدمــات المصرفيــة ســواء عــر الفــروع التقليديــة أو حتــى عــر 
الخدمــات الإلكترونيــة فحســب؛ بــل أنهــا تتمثــل في تواجــد البنــك حيثــا يكــون 
العميــل؛ في الريــف والحــر، في قمــم الجبــال، وعمــق الصحــاري، وأرخبيــات 
الجــزر وغيرهــا؛ وهــذا المعيــار بالطبــع ســيحقق الشــمول المــالي بأصــدق صــورة، 
بــل ويحقــق رســالة وغايــة وهــدف كبــر يتمثــل في )العميــل أولا(؛ وبالتــالي فليــس 

عــى العميــل أن يذهــب إلى البنــك، بــل عــى البنــك أن يصــل إلى العميــل.

العميل محور العمل.. من يذهب نحو الآخر؟!
لم تكــن الصناعــة المصرفيــة يومــا مــا ثابتــة في شــكلها؛ فمنــذ نشــأتها الأولى، 
وهــي تتحــرك بــن ثلاثــة مراكــز ثقــل: المــكان والوســيط والتكنولوجيــا؛ فالمــكان 
ــم جــاءت  ــح الوســيط هــو الــراف الآلي، ث ــم أصب ــل في الفــرع البنــي، ث يتمث
ــل بشــكل كامــل؛  ــا لتعيــد جميعهــا تعريــف العلاقــة بــن البنــك والعمي التكنولوجي
ــدأ  ــذي ب ــؤال ال ــل في الس ــط، ب ــن في الأدوات فق ــم لم يك ــول الأه ــن التح ولك
يفــرض نفســه تدريجيــا؛ مــن يجــب أن يتحــرك نحــو الآخــر؟! البنــك أم العميــل؟!! 
ــن في  ــراء والمختص ــن الخ ــد م ــأن العدي ــح ب ــب أن نوض ــه، يج ــة علي وللإجاب
ــة تظــل في حركــة  ــأن الصناعــة المصرفي الشــأن المــرفي العالمــي قــد أجزمــوا ب
نمــو وتطــور مســتمر؛ فقــد عرفنــا طــرق وأســاليب في هــذا المجــال ربمــا اندثــر 
بعضهــا، والبعــض الآخــر لا يــزال يــراوح في الســياق؛ أي أنهــا بالمجمــل تعــد حلــولا 
ــة  ــه وتلبي ــل وإرضائ ــة الوصــول إلى العمي ــددة لمشــكلة واحــدة؛ ألا وهــي كيفي متع

ــذي يرغــب. ــه في ذات الوقــت ال متطلبات
واســتجابة لهــذا الأمــر، ظهــرت عــدة نمــاذج مصرفيــة حاولــت تقليــص الاعتماد 
عــى الفــروع التقليديــة، دون أن تعيــد تعريــف البنــك نفســه؛ وأبرزهــا: )الصيرفــة 
بــا فــروع – Branchless Banking(: حيــث يتــم تقديــم الخدمــات عــر قنــوات 
 Agent – ــوكلاء ــر ال ــة ع ــم )الصيرف ــن، ث ــر شركاء خارجي ــط أو ع ــة فق رقمي
Banking(: وتتمثــل في اســتخدام شــبكة مــن الــوكلاء المحليــن لتقديــم خدمــات 
 Mobile – الإيــداع والســحب والتحويــل، ثــم )الخدمــات المصرفيــة عــر الهاتــف
Banking(: والتــي عملــت عــى نقــل الخدمــات المصرفيــة إلى الهاتــف المحمــول، 
وجــاءت بعدهــا )الخدمــات المنزليــة – Doorstep Banking(: وهــي عبــارة عــن 
 Mobile – تقديــم بعــض الخدمــات في موقــع العميــل، وآخرهــا )الفــروع المتنقلــة
ــة  ــة تتحــرك إلى مناطــق مختلف ــن وحــدات مصرفي ــارة ع Branches(: وهــي عب
ــاذج في توســيع  ــع فرغــم نجــاح هــذه الن ــة...؛ وبالطب ــم الخدمــات البنكي لتقدي
وصــول العميــل إلى الخدمــات البنكيــة؛ إلا أنهــا حتــا بقيــت تعمــل بشــكل منفصــل، 
حيــث يعالــج كل نمــوذج جــزءا مــن المشــكلة دون أن يعيــد صياغــة البنيــة الكاملــة 

للنظــام المــرفي.. وهــذا مــا نبحــث عنــه.

هل هناك تجارب سابقة وتحديدا في اليمن؟!
ــدة  ــاك ع ــت هن ــن( كان ــا )اليم ــا في بلادن ــارب؛ فمحلي ــر التج ــى ذك ع
تجــارب نجحــت في كثــر مــن هــذا الأمــر؛ فمثــا: »حــرص بنــك الكريمــي في 
بدايــات انطلاقتــه كشركــة تحويــات في تســعينيات القــرن المــاضي؛ في إيصاله 
حــوالات العمــاء عــر الاتصــال بهــم، ومــن ثــم تطــور الأمــر حتــى تســليمهم 
حوالاتهــم إلى المنــازل يــدا بيــد«.. كــا »قــام البنــك التجــاري اليمنــي بإطــاق 
خدمــة )البنــك المتنقــل(؛ وهــو عبــارة عــن شــاحنات مصرفيــة متنقلــة مــزودة 
ــم  ــدن الرئيســية لتقدي ــل داخــل الم ــب خدمــة عمــاء يتنق بــراف آلي، ومكت
الخدمــات البنكيــة في مواقــع مختلفــة وفي أوقــات بعينهــا«؛ وهاتــن خطوتــن 
ــو اســتمرتا، ولكنهــا تظــان )الأولى شــخص متنقــل، والأخــرى  متقدمتــن ل
فــرع متنقــل(؛ أي أن الخطوتــن لا تعــدان وفــق المفهــوم بعاليــه، وإنمــا جــزء 

منــه..
ــض  ــاكي بع ــرا يح ــورا كب ــد تط ــه يع ــر فإن ــذا الأم ــا إلى ه ــا إيجاب ــو نظرن ول

ــة  ــل المصرفي ــاوز المراح ــة تتج ــوة متقدم ــل وخط ــال؛ ب ــذا المق ــه في ه ــا نناقش م
المعروفــة: )مرحلــة الــوكلاء المصرفيــن وشــبكات الصرافــة مثــل شــبكات الــوكلاء( 
التــي اعتمــدت عليهــا بعــض البنــوك لتقديــم الحــوالات والســداد والإيــداع 
والســحب خــارج الفــروع؛ وهــذا الأمــر يقــرب الخدمــة مــن العميــل، لكنــه لا يجعــل 
البنــك نفســه ينتقــل إلى العميــل، ثــم جــاءت بعدهــا )مرحلــة المحافــظ الإلكترونيــة، 
وتطبيقــات الخدمــات المصرفيــة عــر الهاتــف(؛ والتــي مكنــت العميــل مــن تنفيــذ 
ــوك؛ ولكنهــا تعتمــد عــى أن  ــارة لفــرع مــن فــروع البن ــدة دون زي ــات عدي عملي
يقــوم العميــل باســتخدام التطبيــق أو التوجــه إلى وكيــل عنــد الحاجــة، ثــم )مرحلــة 
ــي تســعى نحــو نتيجــة  ــة(؛ وغيرهــا مــن المراحــل الت ــات المتنقل ــروع أو العرب الف
واحــدة هــي توفــر الخدمــات البنكيــة التــي يطلبهــا العمــاء.. ولكنهــا بالطبــع لا 
تصــل إلى مرتبــة البنــوك الديليفــري والتــي تتواجــد في الوقــت والمــكان والزمــان 

الــذي يريــده العميــل دونمــا انتظــار ليــوم آخــر، أو لموعــد بعينــه.
ــذا  ــن ه ــر م ــت في كث ــدول نجح ــاذج ل ــة نم ــا ثلاث ــأورد هن ــا؛ ف ــا دولي أم
المفهــوم؛ ففــي )الهنــد(، توســعت البنــوك الهنديــة في تقديــم )الخدمــات المنزليــة 
– Doorstep Banking( لتشــمل فتــح الحســابات، والإيــداع، والســحب، واســتلام 
المســتندات في منــزل العميــل، لكنهــا ظلــت تقــدم غالبــا كخدمــة إضافيــة وليســت 

كنمــوذج مــرفي متكامــل. 
أمــا )البرازيــل(، فقــد أدى نمــوذج الــوكلاء المصرفيــن إلى تغطيــة شــبه شــاملة 
للبلديــات بخدمــات ماليــة أساســية، بعــد أن كانــت أجــزاء واســعة خــارج النظــام 
المــرفي، وفي )كينيــا(، فقــد لعبــت الخدمــات الماليــة عــر الهاتــف المحمــول دورا 
محوريــا في إعــادة تشــكيل العلاقــة بــن الأفــراد والنظــام المــالي، حيــث أصبــح 
الهاتــف المحمــول أداة أساســية لإجــراء المدفوعــات والتحويــات دون الحاجــة إلى 

فــرع مــرفي.
ومــا ذكــر؛ فــإن هــذه التجــارب تكشــف ليــس نجــاح نمــوذج واحــد، بــل حقيقــة 
أوســع؛ تتمثــل في أن الخدمــات المصرفيــة بــدأت تنفصــل عــن الجغرافيــا التقليديــة 
ــرك  ــرة »تح ــا لفك ــالا أولي ــا، انتق ــت، في جوهره ــارب مثل ــذه التج ــروع؛ وه للف
الخدمــة نحــو العميــل«، لكنهــا بقيــت محــدودة في نطاقهــا التشــغيلي، ولم تتحــول 
إلى نموذجــا مصرفيــا شــاملا؛ وبالتــالي ففــي بلادنــا )اليمــن( ومــع انــدلاع الحــرب 
الدائــرة، فقــد توقفــت هــذه المبــادرات، إلى جانــب العديــد مــن محــاولات التوســع 
ــة لا تكمــن في  ــة هــذه التجرب ــك، فــإن أهمي ــداني؛ ولكــن ومــع ذل المــرفي المي
اســتمرارها، بــل في كونهــا تشــر إلى أن فكــرة »الخدمــة المتنقلــة« ليســت غريبــة 
ــح لهــذا المفهــوم  ــل ســبق اختبارهــا بشــكل عمــي، وأصب ــي، ب عــن الســياق اليمن

درجــة مــن الفهــم المجتمعــي لــه.

لـماذا لا يطبق هذا الـمصطلح الجديد؟
رغــم تنــوع النــاذج الســابقة؛ إلا أن المشــهد الحــالي يعــاني مــن تجــزؤ واضــح؛ 
ــول  ــل كحل ــة تعم ــروع المتنقل ــوكلاء، والف ــزل عــن ال ــل بمع ــة تعم ــوك الرقمي فالبن
ــة  ــإن النتيج ــالي ف ــاق؛ وبالت ــدودة النط ــل مح ــة تظ ــات المنزلي ــة، والخدم مؤقت
ــة  ــه منظوم ــه بوصف ــك نفس ــف البن ــد تعري ــد يعي ــار موح ــاب إط ــل في غي تتمث
خدمــات متحركــة، لا مجموعــة قنــوات منفصلــة؛ وهــذا مــا يمكــن تســميته 
ــوذج  ــر في النم ــادة التفك ــام إع ــاب أم ــح الب ــذي يفت ــي( ال ــراغ المفاهيم بـ)الف
ــل ويســتخدم شــتى  ــة، ب ــا مختلف ــن مــن زاوي المــرفي الموحــد بشــكل عــام ولك
طــرق التوصيــل والتواصــل التقليديــة أو الإلكترونيــة مــع مجتمــع العمــاء دونمــا 

ــا. ــع أو خلافه ــز أو موان حواج
ــارة الفــرع في كثــر مــن  فــإذا مــا كانــت البنــوك قــد ألغــت الحاجــة إلى زي
المعامــات، وإذا كانــت الصيرفــة بالــوكلاء قــد قربــت الخدمــة مــن العميــل، وإذا 
ــزل؛ فــإن  ــاب المن ــت بعــض الخدمــات إلى ب ــة قــد أوصل ــت الخدمــات المنزلي كان
ــد  ــغيلي واح ــوذج تش ــاصر في نم ــذه العن ــج ه ــرح دم ــري« تق ــوك الديليف »البن
ــرع  ــح الف ــا يصب ــل هــو القاعــدة التشــغيلية، بين ــك إلى العمي ــال البن ــل انتق يجع
مركــزا للدعــم والعمليــات، لا نقطــة الخدمــة الأساســية؛ أي أن هــذا المفهــوم يقــوم 
عــى فرضيــة بســيطة لكنهــا جذريــة؛ فالبنــك لا يعــرف بمكانــه، بــل بقدرتــه عــى 

البنوك الديليفري هي نموذج م�صرفي 
يعتمد على انتقال الخدمات �إلى العميل 
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كتابات

ــا كان؛ وفي هــذا الإطــار، لا يعــود الفــرع البنــي هــو  ــل أين الوصــول إلى العمي
ــة  ــة، وتتحــول البني ــح الخدمــة هــي الوحــدة المركزي ــل تصب الوحــدة الأساســية، ب
ــل  ــى نق ــل ع ــة، تعم ــة متكامل ــة ميداني ــتية رقمي ــة لوجس ــة إلى منظوم المصرفي
الخدمــة إلى العميــل عنــد الطلــب وفي حينــه؛ وســواء في منزلــه أو في مقــر 
عملــه أو غيرهــا، ولــو تطــور وتعمــق أكــر لأمكنــه مــن نقــل الخدمــة داخــل البلــد 

ــا. وخارجه
ــل،  ــة بالكام ــروع البنكي ــاء الف ــوم، إلغ ــذا المفه ــن ه ــم ضم ــا يت ــد ف وبالتأكي
ــوات  ــا تتحــول إلى مراكــز تشــغيل ودعــم، وتنتقــل الخدمــة إلى ثــاث قن ــل أنه ب
رئيســية، هــي: قنــوات رقميــة لإدارة العمليــات، وفــرق ميدانيــة لتنفيــذ الخدمــات 
ــد  ــا النق ــتندات وربم ــات والمس ــل البطاق ــتية لتوصي ــبكة لوجس ــب، وش ــد الطل عن
ــك أقــرب إلى منصــة خدمــات موزعــة، وليــس  ــح البن ــى، يصب أيضــا؛ وبهــذا المعن
فقــط مؤسســة مرتبطــة بموقــع جغــرافي ثابــت؛ وبالتــالي ســيتحقق العديــد مــن 
المزايــا لهــذا النمــوذج أو المصطلــح ســواء الاقتصاديــة أو الإداريــة أو غيرهــا؛ فمن 
الناحيــة الاقتصاديــة، يطــرح هــذا النمــوذج عــدة فوائــد أبرزهــا: )خفــض تكلفــة 
التوســع الجغــرافي مقارنــة بإنشــاء الفــروع، وتحســن كفــاءة الوصــول إلى العمــاء 
ــع  ــة، ورف ــم الخدم ــل زمــن تقدي ــة، وتقلي ــة المصرفي في المناطــق منخفضــة الكثاف
معــدلات الشــمول المــالي(، كــا أن تقليــص الاعتــاد عــى البنيــة الثابتــة قــد يتيــح 
ــر  ــا، وإدارة المخاط ــو التكنولوجي ــتخدامها نح ــوارد واس ــع الم ــادة توزي ــوك إع للبن

ــة العقاريــة، وغيرهــا. بــدلا مــن الاحتفــاظ بالبني
ــة  ــولى عملي ــدا، يت ــل جي ــدرب ومؤه ــل في كادر م ــة فتتمث ــا الإداري ــا المزاي أم
توصيــل الخدمــات المصرفيــة إلى طالبيهــا، ويحقــق معــدل انتشــار كبــر للبنــوك، 
ومعــدل وصــول أكــر في خدمــة عملائــه، وبالتــالي ســيعمل عــى جــذب الكثيريــن 

نحــو هــذا البنــك نفســه أكــر مــن غــره.

هل يكون اليمن بيئة اختبار ناجح لهذا الـمفهوم؟
ــية؛  ــة هامش ــا حال ــن كونه ــر م ــار أك ــة اختب ــد بيئ ــن تع ــم؛ فاليم ــع نع بالطب
ــى  ــاد ع ــاع الاعت ــه، وارتف ــة في ــروع المصرفي ــار الف ــة انتش ــرا إلى محدودي فنظ
الحلــول غــر الرســمية، فــإن البيئــة اليمنيــة تمثــل حالــة نموذجيــة لاختبــار هــذا 
المفهــوم إذا مــا توفــرت المتطلبــات التنظيميــة والتقنيــة؛ فــإذا مــا ذكرنــا التجربتــن 
ــات  ــار خدم ــب انتش ــة، إلى جان ــاري( المتنقل ــي والتج ــي الكريم ــابقتين )لبن الس
التحويــات وشــبكات الصرافــة، فإنهــا تشــر إلى وجــود بنيــة أوليــة يمكــن البنــاء 
عليهــا، رغــم التحديــات الأمنيــة والتنظيميــة واللوجســتية التــي أثــرت عــى التطــور 
أكــر في العمــل المــرفي هــذا مــن جهــة، وعــى التطــور في تطبيــق هــذا المفهــوم 

ــدر  ــلة بالق ــة/ فاش ــن ناجح ــارب لم تك ــذه التج ــع فه ــرى؛ وبالطب ــة أخ ــن جه م
ــا بســبب الحــرب  ــا انتكاســة وانقطاعــا قسري ــت انفراجــة أعقبه ــل مثل ــوم، ب المعل
ــا  ــد إحياؤه ــو أعي ــاذا ل ــاؤل: م ــاش والتس ــاب للنق ــح الب ــا يفت ــذا م ــرة؛ وه الدائ
اليــوم؛ ولكــن بعــد دمجهــا مــع التطبيقــات الرقميــة، والتوقيــع الإلكــروني، 
والــذكاء الاصطناعــي والخدمــات اللوجســتية... وغيرهــا؟! حينهــا ســتصبح اليمــن 
مــن أوائــل الــدول في تطبيــق هــذا المفهــوم، وســيصبح العمــل البنــي في بلادنــا 
هــو الأسرع نمــوا وتطــورا، وســيعود بالفائــدة العظمــى عــى البلــد برمتــه.. وهــذا 

مــا نحلــم بــه وسنســعى لتحقيقــه.
ختامــا، وفي ضــوء تطبيــق هــذا المفهــوم؛ نتســاءل حقيقــة: هــل نحــن أمــام 
تحــول في المعنــى الأصــي للبنــوك؟ وفي معــاني الخدمــات المقدمــة مــن قبلهــا؟! 
وهــل مــا زالــت البنــوك مؤسســات مكانيــة أم أصبحــت خدمــات تتحــرك 
ــا  ــة في التكنولوجي ــورة القادم ــن الث ــا ربمــا لا تكم ــة هن ــل؟! والإجاب نحــو العمي
المصرفيــة وحدهــا، بــل في إعــادة تعريــف موقــع البنــك مــن الحيــاة الاقتصاديــة 
والاجتماعيــة، فبينــا تتطــور النــاذج الحاليــة بشــكل متســارع، قــد يكــون 
المســتقبل أقــرب إلى منظومــة مصرفيــة لا تــزار بــل تطلــب وفي الوقــت والمــكان 
الــذي يريــده العميــل؛ حيــث تشــر التقاريــر والتجــارب الدوليــة إلى أن الصناعــة 
المصرفيــة تتحــرك تدريجيــا نحــو تقليــص مركزيــة الفــروع التقليديــة التــي تعــد 
ــاد نمــوذج موحــد ســيؤدي لا  ــا، والتوجــه نحــو اعت ــا هــي الأعــى عالمي تكلفته
محالــة إلى خفــض التكاليــف التشــغيلية إلى مســتوى )%30( مــا ينفــق اليــوم؛ 
وبالتــالي لا يمكــن قــراءة مصطلــح »البنــوك الديليفــري« كبديــل منفصــل 
ــوات  ــم القن ــد تنظي ــي يعي ــاتي وتجميع ــار سياس ــل كإط ــرفي، ب ــل الم في العم
المصرفيــة حــول مبــدأ واحــد؛ ألا وهــو »انتقــال الخدمــة إلى العميــل بــدلا مــن 

ــة«. ــل إلى الخدم ــال العمي انتق
ــك  ــدي وبن ــك تقلي ــن بن ــة ب ــون المنافس ــد لا تك ــول، ق ــذا التح ــل ه وفي ظ
ــل« لا  ــل بــن نمــاذج مختلفــة تســعى نحــو »سرعــة الوصــول إلى العمي رقمــي، ب
في »وجــود الفــرع مــن عدمــه«؛ أي أننــا هنــا لــن نذهــب للقــول: بــأن »البنــوك 
الديليفــري هــي مســتقبل العمــل البنــي في العــالم بشــكل أوحــد«؛ بــل أنهــا عبــارة 
عــن تجميــع لعــدة مكونــات جديــدة وإعــادة تركيبهــا في إطــار واحــد تســتشرف 
ــاز  ــذكي أول جه ــف ال ــن الهات ــا لم يك ــة، وك ــفه لا محال ــه وتكتش ــتقبل ذات المس
يجمــع الكامــرا والهاتــف والإنترنــت؛ ولكنــه غــر طريقــة اســتخدامها، فقــد يكــون 
مســتقبل البنــوك قائمــا عــى دمــج قنــوات الخدمــة المتنقلــة والرقميــة في نمــوذج 

جديــد يجعــل البنــك أقــرب إلى العميــل مــن أي وقــت مــى.
*صحافي وباحث اقتصادي
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ــد اســراتيجيات التســويق الاســتثماري جــزءا  وتع
العالميــة،  الاســتثمار  اســراتيجية  مــن  يتجــزأ  لا 
ــا  والتــي تحــدد وســائل وطــرق الحصــول عــى مزاي
عــى المنافســن، وكذلــك تخصيــص المــوارد اللازمــة 
ــراتيجيات  ــدف اس ــويق، وته ــداف التس ــق أه لتحقي
التســويق الاســتثماري بشــكل أســاسي إلى زيــادة 
حصــة الســوق التــي يمكــن التحكــم فيهــا بنــاء عــى 
اســتخدام العوامــل الرئيســية لنشــاط التســويق إنهــا 
ــط  ــات التخطي ــن أمــور أخــرى عملي نتيجــة، مــن ب
ــات  ــب عملي ــي إلى جان ــال والت ــراتيجي للأع الاس
الاســتثمار، تعمــل كحركــة تراكميــة للاســتثمارات مــن 

ــتويات. ــكال والمس ــف الأش مختل
وتعــد اســراتيجيات التســويق مــن المجــالات ذات 
الأهميــة البالغــة والتــي يجــب مراعاتهــا بعنايــة كبيرة 
مــن قبــل راســمي السياســات في البنــوك الإســامية 
وتنبــع هــذه الأهميــة مــن الحاجة الماســة إلى تحســن 
أداء البنــوك الإســامية وضــان نمــو مســتدام لهــذه 
ــوك  ــن البن ــي تواجــه منافســة شرســة م ــوك الت البن
ــل  ــال العم ــة في مج ــرة الطويل ــة ذات الخ التقليدي

المــرفي. 
ومــع تصاعــد المنافســة في القطــاع المــالي يتعــن 
اســراتيجيات  تصميــم  الإســامية  البنــوك  عــى 
ــوك  ــذه البن ــل ه ــم أداء عم ــع تقيي ــة م ــويق فعال تس

ــم. ــرة لعملائه ــات المتغ ــم الاحتياج وفه
ويعتمــد نجــاح أي اســراتيجية تســويقية عــى 
مجموعــة مــن العوامــل أهمهــا: الأســلوب الإداري 
ــي تعمــل فيهــا،  ــة الت ــة المؤسســة والبيئ ــع وتجرب المتب
ــة  ــة مصرفي ــاح أي مؤسس ــى نج ــم ع ــن الحك ويمك
المتبــع  التســويقية  السياســات  تتبــع  خــال  مــن 
مــن طرفهــا، وتســلط هــذه المقالــة الضــوء عــى 
اســراتيجيات التســويق في البنــوك الإســامية ودور 
ــوك. ــذه البن ــة ه ــاح تجرب ــات في نج ــذه السياس ه

استراتيجية المنتج
ــك أو المؤسســة  ــي يرســمها البن ــر الصــورة الت تعت
التميــز  في  كبــرة  أهميــة  ذات  لنفســها  الماليــة 
والمنافســة في الســوق الماليــة، ويتــم بنــاء صــورة 
مــن  مجموعــة  خــال  مــن  المصرفيــة  المؤسســة 
الاســراتيجيات التســويقية مــن ضمنهــا، اســراتيجية 
المنتــج أو الخدمــة، وترتكــز هــذه الاســراتيجية عــى 
ــاء منتجــات  ــن خــال بن ــاء م ــات العم ــق رغب تحقي
وإطــاق خدمــات تتوفــر فيهــا مميــزات تحقــق رضــا 
العميــل، فتجربــة العمــاء مــع المنتــج والخدمــة تؤثــر 
بشــكل مبــاشر عــى موقفهــم مــن البنــك أو المؤسســة، 
ــل  ــون العمي ــب أن يك ــج يج ــراتيجية المنت ــا لاس ووفق
قــادرا عــى ربــط صــورة محــددة بنــوع مــن المنتجات 

ــة. ــة المصرفي ــا المؤسس ــي تقوده ــات الت أو الخدم
البنــوك  سياســات  صنــاع  عــى  يتعــن  وهنــا 
ورغبــات  احتياجــات  طبيعــة  فهــم  الإســامية 
ــات  ــذه الاحتياج ــق ه ــى تحقي ــل ع ــم والعم عملائه

فعالــة وسريعــة. مــن خــال سياســات 
ولأن الخدمــات المصرفيــة الإســامية هــي البديــل 
للعمــل المــرفي التقليــدي حيــث نجحــت هــذه 
المنظومــة في تحقيــق هــذا الهــدف مــن خــال توســع 
ــالم  ــة الإســامية وانتشــاره عــر دول الع ســوق المالي
، تحتــاج البنــوك الإســامية إلى تطويــر مســتمر 
لسياســة الابتــكار الخــاص بالمنتجــات والخدمــات 
المقدمــة مــن هــذه البنــوك، ومــن خــال التحديــث 
المســتمر للمنتجــات والخدمــات المصرفيــة يمكــن 
للبنــوك الإســامية أن تحافــظ عــى ميزتها التنافســية 
ضــد البنــوك التقليديــة والأجنبيــة والتــي تقــدم 

ــة.  ــكام الشريع ــع أح ــق م ــة تتواف ــهيلات مماثل تس
منتجــات  تطويــر  اســراتيجية  أن  إلى  يشــار 
ــراتيجيات  ــم اس ــن أه ــر م ــامية تعت ــوك الإس البن
ــواطا  ــامية أش ــوك الإس ــت البن ــد قطع ــويق وق التس
ــر هــذه الاســراتيجية، إلا أن  مهمــة في ســبيل تطوي
سرعــة تغــر الســوق وشراســة المنافســة تحتــم عــى 
ــر سياســات  ــن تطوي ــد م ــل عــى المزي ــوك العم البن

ــج. ــاء المنت بن

استراتيجية التسعير
مــن أهــم اســراتيجيات التســويق التــي تنتهجهــا 
وهــي  التســعير  اســراتيجية  الإســامية،  البنــوك 
أســلوب تســويقي فعــال يمكــن اســتخدامه مــن 
ــوة  ــية وق ــا التنافس ــن صورته ــوك لتحس ــرف البن ط

صمودهــا في الســوق.
ــة إلى أن قــدرة   وتشــر بعــض الدراســات الحديث
البنــوك عــى رســم اســراتيجية تســعير فعالــة يعتــر 
مفتــاح النجــاح في سياســاتها التســويقية، فقــدرة 
تنافســية  تســعير  سياســة  تقديــم  عــى  البنــوك 
للمنتجــات والخدمــات في الســوق الماليــة يعتــر 
نجاحــا كبــرا. وفيــا يتعلــق بسياســة التســعير يقــرح 
بعــض خــراء الماليــة الإســامية ألا تســتخدم البنــوك 
الإســامية ســعر الفائــدة كمعيــار لتســعير منتجاتهــا. 

وبــدلا مــن ذلــك، يجــب عليهــا اســتخدام نمــاذج 
يســتخدم  نمــوذج  وهــو   )Hedonic( قبيــل  مــن 
لتقييــم الأصــول الحقيقيــة، وخاصــة فيــا يتعلــق 
ــا  ــى أنه ــول ع ــرض الأص ــم ع ــث يت ــارات، حي بالعق
تمثــل مجموعــة مــن الخصائــص، وكل واحــدة منهــا 
تعطــي فائــدة أو عــدم مرونــة للمســتهلك، ويســتخدم 
ــل حجــم  نمــوذج )Hedonic( نظــرا لخصائصــه )مث
ــات  ــدد الحمام ــع وع ــرف والموق ــدد الغ ــكن وع المس

ــك(. ــا إلى ذل وم
وتحتــاج البنــوك الإســامية أيضــا إلى إنشــاء آليــة 
تســعير لمنتجاتهــا دون الاعتــاد عــى ســعر الفائــدة. 
وقــد أظهــرت دراســات عديــدة أن النــاس عــى 
ــوك الإســامية ولكــن  اســتعداد لــراء منتجــات البن
ــعير،  ــة التس ــأن منهجي ــرة بش ــاوف خط ــم مخ لديه
ــا يمكــن  ــل نمــوذج )Hedonic( بدي وهــذا مــا يجع
ــدا مــن  ــب مزي ــه يتطل ــة ولكن ــدا للغاي أن يكــون مفي

ــه. ــة تطبيق ــان قابلي ــوق لض ــار الس ــث واختب البح

استراتيجية الترويج
الترويــج هــو أحــد السياســات التســويقية ذات 
التأثــر المهــم والتــي تحســن مــن صــورة المؤسســات 
المصرفيــة وتزيــد مــن جاذبيتهــا وعــى الرغــم مــا 
حققتــه البنــوك الإســامية في مجــال السياســات 
الترويجيــة إلا أن هــذه البنــوك لا زالــت تحتــاج لمزيد 
مــن العمــل لتطويــر سياســاتها الترويجيــة، وتتضمــن 
ــان  ــل: الإع ــة مث ــراتيجية أدوات متنوع ــذه الاس ه
والبيــع والتســويق المبــاشر والتحويــل الإلكــروني 

ــك. ــا إلى ذل ــة وم ــات العام والعلاق
اســراتيجية  عــر  الإســامية  البنــوك  وتقــوم 
الترويــج بتقديــم مجموعــة مــن الأنشــطة التــي تنقــل 
مزايــا المنتــج أو الخدمــة أو العلامــة التجاريــة لإقنــاع 
العمــاء المســتهدفين بشرائــه. حيــث تعتــر هــذه 
الاســراتيجية وســيلة لجــذب وخلــق الوعــي بــن 
النــاس لــراء منتجــات وخدمــات البنوك الإســامية. 
ــائل  ــد الوس ــج أح ــر التروي ــك، يعت ــى ذل ــاوة ع ع
ــوك في  ــذه البن ــة ه ــادة حص ــر وزي ــتخدمة لن المس
ــد  ــتها ض ــادة منافس ــال زي ــن خ ــة م ــوق المالي الس

ــوق. ــة في الس ــوك التقليدي البن
ولأن صياغــة أنشــطة ترويجيــة جذابــة تســهل 
المســتهلك  عقليــة  في  والتأثــر  الســوق  اخــراق 
ــك  ــة، لذل ــة قوي ــاد تأثيري ــة ذات أبع ــر سياس وتعت
عــى البنــوك الإســامية مضاعفــة الجهــد في تطويــر 
سياســاتها الترويجيــة لجــذب المزيــد من المســتهلكين.

في  بــارزا  دورا  التســويقية  السياســات  وتلعــب 
ــادة في  ــذه السياســات زي ــق ه ــوك وتحق ــاح البن نج
ــادة  ــوك وزي ــذه البن ــات ه ــارا لمنتج ــات وانتش المبيع
في توســعها وانتشــارها، لذلــك تحــرص البنــوك عــى 
ــكل  ــويقية بش ــراتيجياتها التس ــث اس ــد وتحدي تجدي

ــم. ــة عملائه ــع رغب ــاشى م دائمــا بمــا يت
* عضو لجنة البناء التنموي- كاك بنك

ا�ستراتيجيات الت�سويق في البنوك الإ�سلامية
كتابات

في الآونة الأخيرة ظهرت خدمة �أعمال مبتكرة جديدة لقطاع الا�ستثمار في الاقت�صاد في ال�سوق »الت�سويق 
الا�ستثماري« هدفها هو تزويد العملاء من هذا النوع من خدمات الأعمال بالمعرفة والمهارات والقدرات العلمية 

المتقدمة والمبتكرة والعملية في ال�سوق في مجال الا�ستثمار، و�أي�ضا حول المناف�سين وو�سائل �ضمان مكانة م�ستقرة في قطاع 
الا�ستثمار في الاقت�صاد، ونتيجة لذلك �سيتم تفعيل عملية الا�ستثمار، وظهور �إمكانات �إنتاجية تناف�سية.

نبيل علي العابــد*

كتابات
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كتابات
ومعها  اليمنية  البنوك  وجدت  الزمن؛  من  عقد  منذ 
المودعون �أنف�سهم في بيئة عمل اقت�صادية ا�ستثنائية؛ 
ابتداء  والم�ؤ�س�سي؛  النقدي  الا�ستقرار  العديد من مقومات  فقدت 

�سوق  با�ضطراب  م��رورا  الموحدة،  النقدية  المرجعية  غياب  من 
وظائفه  �أداء  على  المالي  النظام  قدرة  بتراجع  وانتهاء  ال�صرف، 

التقليدية في تعبئة المدخرات وتمويل الاقت�صاد.

البنوك اليمنية في زمن الانق�سام..
�شواهد الانق�سام النقدي و�آثاره على البنوك 

والعملاء والجمهور
ــور  ــن جمه ــا لم يك ــة، ك ــوك اليمني ــن البن لم تك
المودعــن؛ طرفــا في الــراع الســياسي؛ لكنهــم كانوا 
أكــر مــن دفــع الثمــن، وتحملــوا تبعاتــه الاقتصاديــة 
والماليــة حــن أصبحــت المصــارف شــاهدا عــى 
ــاة  ــرف، ومعان ــعار ال ــدد أس ــة، وتع ــظي الدول تش

ــا.  ــة به المودعــن، وتراجــع الثق
فقــد مثلــت العملــة المنقســمة، والحســاب المــرفي 
ــارق ســعر  المقيــد، والورقــة النقديــة المتهالكــة، وف
الــرف؛ صــورا مختلفــة تعكــس معانــاة متعــددة 
عــى المصــارف والعمــاء والجمهــور، وشــاهدا عــى 

ــة.. ــع الثق ــة، وتراج ــظي الدول تش
ــدة  ــزا لوح ــون رم ــرض أن تك ــي يف ــة الت فالعمل
تداولهــا،  بمــكان  مرتبطــة  أصبحــت  الســوق؛ 
والحســاب المــرفي الــذي يفــرض أن يكــون مــاذا 
ــاء  ــن العم ــر م ــدى كث ــح ل ــرات؛ أصب ــا للمدخ آمن
والمعانــاة،  والحــرة  والانتظــار  للقلــق  مصــدرا 
ــي ينظــر لهــا في الاقتصــادات  ــة الت والورقــة النقدي
ــي  ــع والمؤسســة الت ــن المجتم ــة ب ــد ثق المســتقرة كعق
تقــف خلفهــا لأن هنــاك مؤسســة قــادرة عــى حمايــة 
ــت تحمــل قصــة  ــا؛ أصبح ــان تداوله ــا وض قيمته
انقســام تجــاوز حــدود الاقتصــاد ليصــل إلى تفاصيــل 

ــة. ــاة اليومي الحي
ــة  ــن أزم ــي؛ م ــال اليمن ــة الري ــت أزم ــد تحول لق
ســعر صرف؛ إلى أزمــة ذات أبعــاد متعــددة، وامتــدت 
مــن مؤسســات القــرار النقــدي إلى البنــوك، ثــم إلى 

التجــار والمواطنــن وحســاباتهم ومدخراتهــم.
ــة  ــوك اليمني ــع البن ــراءة وض ــإن ق ــا ف ــن هن وم
بمنهجيــة علميــة؛ لا يمكــن أن تتــم مــن خــال 
مــؤشرات ماليــة منفــردة فقــط؛ بــل مــن خــال فهــم 

ــا. ــل داخله ــي تعم ــة الت ــية والنقدي ــة المؤسس البيئ
نســتعرض في هــذا المقــال التحليــي أبــرز شــواهد 
الانقســام النقــدي وآثــاره عــى البنــوك والعمــاء 

ــة شــواهد رئيســية: ــور؛ مــن خــال أربع والجمه

الشاهد الأول: انقسام المرجعية النقدية .. 
عندما فقد الاقتصاد بوصلته الموحدة 

اليمنــي  المركــزي  البنــك  كان  الأزمــة؛  قبــل 
يمثــل المرجعيــة الموحــدة لإدارة السياســة النقديــة، 
ــة، وإدارة  ــدار العمل ــارف، وإص ــى المص والإشراف ع
الاحتياطيــات الأجنبيــة، ووضــع الأطــر التنظيميــة 

ــوك . ــل البن ــم عم ــي تحك الت
ــذ عــام  لكــن التحــولات السياســية والعســكرية من
2015 أدت إلى انقســام مؤســي انعكــس عــى البنــك 
المركــزي؛ خصوصــا بعــد انتقــال إدارة البنــك المركــزي 

ــود إدارة  ــتمرار وج ــع اس ــام 2016 ، م ــدن ع إلى ع
نقديــة أخــرى في صنعــاء.

ــي  ــاد اليمن ــد الاقتص ــت؛ لم يع ــك الوق ــذ ذل ومن
بــل أصبــح  نقــدي موحــد؛  يعمــل ضمــن إطــار 
ــف  ــات؛ تختل ــددة المرجعي ــة متع ــل بيئ ــرك داخ يتح
فيهــا السياســات النقديــة، وآليــات إدارة الســيولة، 
ــل في  ــة، وأدوات التدخ ــة المصرفي ــراءات الرقاب وإج

ــرف. ــوق ال س
هــذا الواقــع لا ينســجم مــع المعايــر الدوليــة، 
ومنهــا مبــادئ لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة؛ التــي 
تؤكــد عــى أن اســتقرار القطــاع المــالي يتطلــب 
ــة؛ لأن المصــارف  ــة والنقدي ــة الرقابي وضــوح المرجعي
تحتــاج إلى قواعــد مســتقرة حتــى تتمكــن مــن 

التخطيــط والعمــل بكفــاءة.
ــدوق  ــدولي وصن ــك ال ــر البن ــر تقاري ــث تش وحي
النقــد الــدولي إلى أن ضعــف المؤسســات والانقســام 
ــاع  ــافي القط ــام تع ــا أم ــان عائق ــادي يمث الاقتص
ــر إلى  ــات وبالنظ ــرة بالنزاع ــدول المتأث ــالي في ال الم

ــن. ــدي في اليم ــام النق الانقس
فقد ترتب عن ذلك:

- فقــدان وحــدة السياســة النقديــة؛ حيــث أصبحت 
أدوات إدارة النقــد والســيولة وســعر الــرف موزعــة 
بــن مراكــز قــرار مختلفــة؛ مــا أضعــف قــدرة 

ــة. ــا التقليدي ــة عــى أداء وظائفه السياســة النقدي
- تراجــع فعاليــة الســيادة النقديــة؛ لأن العملــة 
ــة،  ــة للدول ــيادة الاقتصادي ــر الس ــد مظاه ــل أح تمث
وعندمــا تختلــف قواعــد تداولهــا وقيمتهــا بــن 
مناطــق الدولــة الواحــدة ؛ فــإن ذلــك يــؤدي إلى 

تراجــع فاعليــة هــذه الســيادة .
- ارتفــاع المخاطــر أمــام البنــوك؛ لأن البنــوك 
وجــدت نفســها مطالبــة بالتعامــل مــع بيئــة تشــغيلية 
معقــدة تتطلــب إدارة مخاطــر متعــددة ؛مــن مخاطــر 
ســيولة، وســعر الــرف، ومخاطــر امتثــال، وعلاقات 

مــع البنــوك المراســلة الخارجيــة.
وطنيــة  رؤيــة  وفــق  الســيولة  إدارة  صعوبــة   -
واحــدة؛ نتيجــة اختــاف المرجعيــات والتعليــات.

- زيــادة متطلبــات الامتثــال مــن البنــوك المراســلة، 
ــاوف  ــادة المخ ــي إلى زي ــام المؤس ــد أدى الانقس فق
ــت  ــة، وأصبح ــلة الدولي ــوك المراس ــض البن ــدى بع ل
المصــارف اليمنيــة بحاجــة إلى إجــراءات إضافيــة 
لإثبــات ســامة العمليــات والالتــزام بالمعايــر الدوليــة 
المتعلقــة بمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب.

الشاهد الثاني: تعدد أسعار الصرف والطبعات 
النقدية .. عندما أصبح للريال اليمني أكثر 

من قيمة وشكل 
مجــرد  النقديــة  المرجعيــة  انقســام  يكــن  لم 
اختــاف إداري بــن مؤسســتين؛ بــل انعكــس بصــورة 
مبــاشرة عــى أهــم وظائــف العملــة الوطنيــة، وهــي 
تكــون  أن  يفــرض  التــي  العملــة  قيــاس  وحــدة 
ــا  ــادل ومخزن ــولا للتب ــيطا مقب ــة ووس ــدة للعمل موح

مســتقرا للقيمــة.
ــة  ــة اليمني ــة النقدي ــر الأزم ــرز مظاه ــت أب وتجل
خــال الســنوات الماضيــة في ظهــور فروقــات واســعة 
في قيمــة الريــال اليمنــي بــن المناطــق، إلى جانــب 
اختــاف التعامــل مــع الإصــدارات النقديــة الجديــدة 
والقديمــة، الأمــر الــذي جعــل العملــة الواحــدة تحمــل 

واقعــن اقتصاديــن مختلفــن.
والعملــة التــي يفــرض أن تكــون رمــزا لوحدة الســوق 
ــح  ــا، وأصب ــكان تداوله ــة بم ــت مرتبط ــة أصبح الوطني
انتقــال الأمــوال بــن المناطــق يعنــي الانتقــال إلى بيئــة 
نقديــة مختلفــة مــن حيــث؛ القــوة الشرائيــة، وســعر 
الــرف، وقبــول الأوراق النقديــة ، وتكلفــة التحويــات.

كــا أن اختــاف الطبعــة والقيمــة الســوقية للعملــة 
لا يمثــل مشــكلة ســعر صرف فقــط، ؛ بــل يــؤدي إلى 
ــعة  ــة واس ــبية ومصرفي ــة ومحاس ــوهات اقتصادي تش
، لأن جميــع العقــود والالتزامــات الماليــة تصبــح 
معرضــة لإعــادة التقييــم وفــق بيئــات نقديــة مختلفــة.

وترتب على كل ذلك :
- ارتفــاع تكلفــة التحويــات بــن المناطــق والفروع 

؛ بســبب اختــاف قيمــة الأوراق النقدية .
- ضعــف إحــدى الوظائــف الأساســية للبنــوك ؛ 

فهد قائد ال�سلمي*

يوليو 2026الــــــــعـــدد )46(32



وهــي تســهيل انتقــال الأمــوال بأمــان وكفــاءة داخــل 
ــاد. الاقتص

- تراجــع القــدرة التنافســية للبنــوك أمــام شركات 
مــن  جــزءا  تــؤدي  أصبحــت  التــي  ؛  الصرافــة 
ــوك  ــة بالبن ــا مرتبط ــت تاريخي ــي كان ــف الت الوظائ
ــة  ــر بيئ ــى توف ــا ع ــا بقدرته ــن غيره ــزة ع ، المتمي
أكــر أمانــا وتنظيــا لحركــة الأمــوال في مجــال 

التحويــات المحليــة والخارجيــة. 
- تشــوه القوائــم الماليــة للبنــوك ؛ لأن القيمــة 
القيمــة  تســاوي  لا   « المحاســبية   « الدفتريــة 
ــع  ــرض م ــة الع ــد عمل ــد توحي ــد عن ــة للتق الاقتصادي
ــي  ــة الت ــاس ؛ السياس ــة القي ــاف عمل ــتمرار اخت اس
يتبعهــا البنــك المركــزي ولا يــزال منــذ بدايــة الازمــة 
 IAS 21 الــدولي  للمعيــار  في مخالفــة محاســبية 
ــار التغــرات في أســعار صرف  الخــاص بمعالجــة آث

العمــات الأجنبيــة. 
آثــار  أخطــر  مــن  النقديــة؛  العدالــة  عــدم   -
ــمية لم  ــاب الاس ــدة الحس ــدي أن وح ــام النق الانقس
ــة،  ــة الاقتصادي ــدة القيم ــرورة وح ــي بال ــد تعن تع
فالعميــل الــذي كان لديــه وديعــة قبــل الأزمــة لــدى 
فــرع بنــك يقــع في إطــار مركــزي عــدن لا تســاوي 
ســوى ثلــث وديعتــه التــي ربطهــا بنفــس الفــرة 
ــع في  ــك يق ــس البن ــرع لنف ــدى ف ــغ ل ــس المبل وبنف

ــاء. ــزي صنع ــار مرك إط
لا  المخاطــر  لأن  ؛  الســيولة  مخاطــر  ارتفــاع   -
ترتبــط فقــط بالرقــم المحاســبي ؛ بــل بجــودة وقابلية 

ــة . ــد الحاج ــد عن ــل إلى نق ــل للتحوي الأص
- زيــادة تكلفــة التجــارة الداخليــة ؛ نتيجــة ارتفــاع 

عمولــة التحويــل وفــوارق ســعر الــرف. 

شحة السيولة .. عندما أصبح نقص النقد 
أزمة ومعاناة يومية للعملاء 

لأي  الدمويــة  الــدورة  بمثابــة  الســيولة  تعــد 
اقتصــاد ؛ فهــي التــي تســمح باســتمرار عمليــات 
الالتزامــات،  وســداد  التجــارة،  وتمويــل  الدفــع، 
ــة ؛  والحفــاظ عــى الثقــة بــن الأطــراف الاقتصادي
ــوات  ــز في قن ــد أو يترك ــة النق ــا تتباطــأ حرك وعندم
محــدودة، فــإن التأثــر لا يقتــر عــى البنــوك 
فقــط، بــل يمتــد إلى جميــع مكونــات الاقتصــاد.

وفي اليمــن ؛ تراكمــت عوامــل عــدة أدت إلى 
أزمــة الســيولة ؛ أبرزهــا :

ــية  ــا المعيش ــام بواجباته ــن القي ــة ع ــز الدول -عج
والتنمويــة ؛ رغــم اســتمرار دورهــا في التحصيــل 

والجبايــة . 
-ضعــف حركــة النقــد بــن المناطــق ؛ وتركــزه في 

فئــات محــدودة .
-تراجــع النشــاط الاقتصــادي ، وتراجــع الحــوالات 

والمنــح الدوليــة والإقليميــة. 
-نقص التعويض لفئات النقود التالفة 

ــوك ، وتعطــل دورة الأمــوال  ــد أرصــدة البن -تجمي
داخــل الجهــاز المــرفي.

-فقدان الشيك المصرفي لقيمته المصرفية. 

-زيــادة الاعتــاد عــى النقــد خــارج النظــام 
. المــرفي 

وقد ترتب على ذلك :
-تحــول مشــكلة الســيولة إلى أزمــة ثقــة ، وأصبــح 
ــكلة ســيولة«  ــه مش ــك لدي ــن »بن ــز ب ــل لا يمي العمي

ــه . ــك غــر قــادر عــى الوفــاء بالتزامات و«بن
-تراجــع قــدرة البنــوك عــى منــح التمويــل أو 
الحفــاظ عــى رصيــد التمويــل الســابق ؛ حيــث صــار 
التركيــز عــى إدارة الســيولة وتغطيــة المصروفــات 

ــان.  ــل والائت ــدل التموي ب
ــحة  ــد ؛ فش ــغيل وإدارة النق ــة التش ــاع تكلف -ارتف
ــن  ــوال والتأم ــل الأم ــة نق ــن كلف ــد م ــيولة تزي الس

ــا . عليه
ــر  ــن تع ــز ب ــى التميي ــل ع ــدرة العمي ــدم ق -ع
فقــدان  وبــن  المــرف  لــدى  المؤقــت  الســيولة 
القــدرة عــى الوفــاء ؛ وهــذا يعــد أحــد أخطــر آثــار 
الأزمــة لأنــه يــؤدي إلى ســلوك دفاعــي جماعــي 
ــات . ــل الإيداع ــحوبات وتقلي ــادة الس ــل في زي يتمث
الشــاهد الرابــع: أزمــة الثقــة .. عندمــا أصبــح 

المــرف يدفــع تكلفــة الانقســام
نظــام  لأي  الحقيقــي  المــال  رأس  هــي  الثقــة 
مــرفي فالبنــك قــد يمتلــك الأنظمــة والفــروع 
والكــوادر، لكنــه لا يســتطيع أداء دوره الاقتصــادي إذا 
فقــد المجتمــع ثقتــه بقدرتــه عــى حمايــة المدخــرات 

ــة. ــد الحاج ــا عن وإتاحته
ــرض  ــه يف ــك لأن ــه في البن ــع أموال ــودع يض والم

ــية : ــاصر أساس ــة عن ــود ثلاث وج
- قدرة البنك على حفظ أمواله.

- إمكانية الوصول إليها عند الحاجة.
- المحافظة على قيمتها الاقتصادية.

وعندمــا يختــل أحــد هــذه العنــاصر أو كلهــا ، 
ــاز المــرفي في  ــع والجه ــن المجتم ــة ب ــدأ العلاق تب

ــع. التراج
وفي الحالــة اليمنيــة؛ لم تكــن أزمــة الثقــة نتيجــة 
عامــل منفــرد ؛ بــل جــاءت نتيجــة تراكــات متداخلــة 
ــة  ــي ، وصعوب ــدي والمؤس ــام النق ــملت ؛ الانقس ش
الوصــول إلى الســيولة ، والقيــود عــى حركــة الأموال، 
وضعــف القــدرة عــى التنبــؤ بالقيمــة المســتقبلية 
للنقــد، وانتشــار المخــاوف حــول مســتقبل المدخــرات.

وترتب على ذلك:
- زيادة عمليات السحب من الحسابات.

- تراجع نمو الودائع الجديدة.
ــتثمارية  ــع الاس ــى الودائ ــال ع ــاض الإقب - انخف

ــل. ــة الأج طويل
النظــام  خــارج  بالنقــد  الاحتفــاظ  تفضيــل   -

المــرفي.
المصرفيــة  الأدوات  بعــض  اســتخدام  تراجــع   -

التقليديــة.

التوصيات..
مسارات استعادة التوازن النقدي والمصرفي

ــن أن  ــدي لا يمك ــام النق ــار الانقس ــة آث إن معالج

تتــم مــن خــال إجــراءات جزئيــة أو معالجــات فردية 
ــي  ــار مؤس ــاج إلى مس ــل تحت ــة ؛ ب ــول مؤقت أوحل
متكامــل يعيــد بنــاء الثقــة ويســتعيد وظائــف النظــام 

المــالي.
وأهم هذه المسارات؛ تتمثل بالتالي: 

-1 إعــادة بنــاء مرجعيــة نقديــة موحــدة ؛ فتوحيــد 
ــه  ــاح، لأن ــاس لأي إص ــل الأس ــدي يمث ــرار النق الق

يضــع حــدا لتضــارب السياســات والتعليــات.
-2 معالجــة ملــف العملــة والســيولة ؛ يجــب وضــع 
آليــة مهنيــة لإدارة دورة النقــد، واســتبدال الأوراق 
التالفــة ، وتنظيــم حركــة النقــد بــن المناطــق ، 
وضــان توفــر الســيولة اللازمــة للتعامــات اليوميــة 

ــيولة. ــة الس ــات مراقب ــر آلي ، و تطوي
الثقــة  وإعــادة  المودعــن  حقــوق  حمايــة   3-
بالقطــاع المــرفي مــن خــال معالجــة القيــود عــى 
الســيولة وضــان قــدرة العمــاء عــى الوصــول إلى 
مدخراتهــم يمثــان حجــر الأســاس لاســتعادة الثقــة.

ــة  ــات تنموي ــوك إلى مؤسس ــول البن ــم تح -4 دع
حيــث ينبغــي ألا يبقــى دور المصــارف محصــورا 
في إدارة الأزمــة ؛ بــل يجــب أن تعــود إلى تمويــل 

التجــارة والاســتثمار والمشــاريع الإنتاجيــة.
-5 الاســتمرار في تطويــر الخدمــات المصرفيــة 
الرقميــة ؛ فتقليــل الاعتــاد عــى النقــد الورقــي عــر 
أنظمــة الدفــع الحديثــة يمكــن أن يخفــف جــزءا مــن 

أزمــة الســيولة.

خاتمـــــة 
- إذا نجحــت عمليــة إصــاح النظــام النقــدي 
ــة يمكــن أن تنتقــل  والمــرفي ؛ فــإن البنــوك اليمني
ــن  ــافي، وم ــة التع ــور إلى مرحل ــة التده ــن مرحل م

سياســات البقــاء إلى سياســات التنميــة. 
- ذاكــرة انقســام الريــال اليمنــي اليــوم لا تحــي 
فقــط قصــة اقتصــاد متعــر؛ بــل تحــي قصــة 
مؤسســات انقســمت، وثقــة تراجعــت، ومجتمــع وجــد 
نفســه يتعامــل مــع آثــار أزمــة أكــر مــن قدرتــه عــى 

التحكــم بهــا.
- اســتعادة عافيــة الاقتصــاد اليمنــي لــن تبــدأ مــن 
طباعــة المزيــد مــن الأوراق النقديــة فقــط، بــل مــن 
إعــادة بنــاء المعنــى الــذي يجعــل لهــذه الأوراق قيمــة؛ 
أي بنــاء الثقــة بالمؤسســات، ووحــدة القــرار النقــدي، 
وقــدرة المواطــن عــى الاطمئنــان إلى أن مالــه اليــوم 

ســيظل مــالا غــدا.
- مســتقبل البنــوك اليمنيــة لــن تحــدده كميــة 
ــتطيع  ــي تس ــة الت ــم الثق ــل حج ــا، ب ــيولة وحده الس
اســتعادتها، وقدرتهــا عــى العــودة لتكــون جــرا بــن 

ــاد. ــتقبل الاقتص ــاس ومس ــرات الن مدخ
لكنهــا  ؛  آثــار الانقســام  العملــة  - قــد تحمــل 
تســتطيع أيضــا أن تحمــل بدايــة التعــافي عندمــا 
تســتعيد المؤسســات وحدتهــا ، ويســتعيد المواطــن ثقته 
بــأن النظــام المــالي يعمــل مــن أجلــه لا بعيــدا عنــه.

* كاتب وباحث متخصص في النظم المالية والمصرفية 

لم يعد الاقت�صاد اليمني يعمل 
�ضمن �إطار نقدي موحد، بل �أ�صبح يتحرك 

داخل بيئة متعددة المرجعيات تختلف فيها 
ال�سيا�سات النقدية و�آليات �إدارة ال�سيولة

قراءة و�ضع البنوك اليمنية بمنهجية 
علمية؛ لا يمكن �أن تتم من خلال م�ؤ�شرات 

مالية منفردة فقط؛ بل من خلال فهم البيئة 
الم�ؤ�س�سية والنقدية التي تعمل فيها
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التخطيــط والتنفيــذ والمتابعــة وإعــداد التقاريــر.
ــي  ــد أن التحــول الرقم ــة التأكي ــرز أهمي ــا ت وهن
في التدقيــق الداخــي لا يعنــي اســتخدام برامــج 
إلكترونيــة لإدارة ملفــات التدقيــق فقــط، وإنمــا يمثــل 
إعــادة تصميــم شــاملة لمنهجيــة إدارة نشــاط التدقيق، 
ــى  ــق ع ــل دورة التدقي ــع مراح ــد جمي ــث تعتم بحي
البيانــات والتقنيــات الرقميــة، وتصبــح القــرارات 
ــل المســتمر للمخاطــر والمــؤشرات  ــة عــى التحلي مبني
التشــغيلية، بمــا يتوافــق مــع المعايــر العالميــة للتدقيــق 

ــي. الداخ

أتمتة إدارة نشاط التدقيق الداخلي
يقصــد بأتمتــة نشــاط التدقيــق الداخــي اســتخدام 
الأنظمــة والمنصــات الرقميــة لإدارة دورة التدقيــق 

الســنوية،  الخطــة  إعــداد  ابتــداء مــن  بالكامــل، 
أوراق  وإدارة  المهــام،  وتوزيــع  المخاطــر،  وتقييــم 
ــات وإعــداد  ــذ التوصي ــة تنفي ــاء بمتابع العمــل، وانته
ــة. ــا ولجــان المراجع ــإدارة العلي ــة ل ــر النهائي التقاري
أتمتــة  عــن  التدقيــق  نشــاط  أتمتــة  وتختلــف 
العمليــات التشــغيلية داخــل المــرف، إذ تركــز الأولى 
ــا،  ــق ذاته ــة التدقي ــاءة إدارة وظيف عــى تحســن كف
بينــا تســتهدف الثانيــة تحســن العمليــات التشــغيلية 

ــة. للمؤسس
وتوفــر منصــات إدارة التدقيــق الحديثــة بيئــة 
عمــل متكاملــة تســمح بــإدارة جميــع مهــام التدقيــق 
إلكترونيــا، وربطهــا بمســتويات المخاطــر، وربــط 
نتائــج المهــات بخطــة التدقيــق الســنوية، مــع توفــر 
الإنجــاز،  مســتوى  حــول  لحظيــة  أداء  مــؤشرات 

التدقيق الداخلي الرقمي في الم�صارف 
وم�ؤ�س�سات التمويل الأ�صغر

و�أ�صبحت  الرقمية،  الثورة  بفعل  مت�سارعا  تحولا  العالمي  الم��الي  القطاع  ي�شهد 
الأنظمة  على  متزايدة  ب�صورة  تعتمد  الأ�صغر  التمويل  وم�ؤ�س�سات  الم�صارف 
الإلكترونية  والمحافظ  الرقمية،  والقنوات  الإلكترونية،  والخدمات  الأ�سا�سية،  الم�صرفية 
وعمليات الدفع عبر الموبايل مما جعل حجم العمليات التي تتم ب�صورة �آلية من خلال الربط 
الأ�صغر  التمويل  وم�ؤ�س�سات  الم�صارف  في  الم�ستخدمة  الأنظمة  في  التكامل  و�أي�ضا  الوكلاء  مع 
كبيرا جدا مما �أوجب على هذه الم�صارف تحليل البيانات في تنفيذ عملياتها. وقد انعك�س هذا 
التحول ب�صورة مبا�شرة على وظيفة التدقيق الداخلي، التي لم يعد دورها يقت�صر على تقييم 
ال�ضوابط التقليدية، بل �أي�ضا مواكبة البيئة الرقمية وتقديم ت�أكيدات �أكثر �سرعة ودقة 

حول كفاءة �إدارة المخاطر والرقابة والحوكمة.

�أمين يا�سين*

�أ�صبح التحول الرقمي 
في ن�شاط التدقيق الداخلي 

�ضرورة ا�ستراتيجية للبنوك 
في البيئة اليمنية

ــول  ــذا التح ــة ه ــزداد أهمي ــة، ت ــة اليمني في البيئ
في ظــل التحديــات التشــغيلية والاقتصاديــة، وارتفــاع 
ــاد  ــي الاعت ــد تنام ــث نج ــر، حي ــتويات المخاط مس
العمليــات  تنفيــذ  الإلكترونيــة في  الأنظمــة  عــى 
ــول  ــح التح ــا، أصب ــن هن ــة. وم ــة والتمويلي المصرفي
ضرورة  الداخــي  التدقيــق  نشــاط  في  الرقمــي 
اســراتيجية، وليــس مجــرد تحديــث تقنــي، خصوصــا 
عندمــا يقــرن بأتمتــة أعــال إدارة نشــاط التدقيــق 
أعــى في  كفــاءة  يحقــق  نفســها، بمــا  الداخــي 
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ــكل  ــتغرق ل ــت المس ــات، والوق ــذ التوصي ــبة تنفي ونس
ــر. ــة المخاط ــتوى تغطي ــة، ومس مهم

وبذلــك تتحــول إدارة التدقيــق الداخــي مــن إدارة 
تعتمــد عــى الملفــات الورقيــة والجــداول التقليدية إلى 
إدارة رقميــة تعتمــد عــى البيانــات في اتخــاذ القــرار.

التحول الرقمي في منهجية التدقيق الداخلي
ــي  ــق الداخ ــاط التدقي ــة نش ــاح أتمت ــط نج يرتب
ــوم التحــول الرقمــي  ــي مفه ــدرة الإدارة عــى تبن بق
يعتمــد  التدقيــق  يعــد  لم  حيــث  أشــمل،  بصــورة 
عــى مراجعــة عينــات محــدودة مــن العمليــات، 
ــة  وإنمــا أصبــح يعتمــد عــى تحليــل البيانــات الكامل
واســتخدام التقنيــات الذكيــة في تقييــم المخاطــر 

الانحرافــات. واكتشــاف 
ويشــمل هــذا التحــول تطويــر جميــع مراحــل 

عمليــة التدقيــق، ومنهــا:
البيانــات  تحليــل  عــى  المبنــي  التخطيــط   -

المخاطــر. ومــؤشرات 
- تنفيذ الاختبارات باستخدام أدوات التحليل الآلي.

- توثيق الأدلة إلكترونيا.
- إصدار التقارير بصورة تفاعلية.

ــات مــن خــال منصــات  ــذ التوصي - متابعــة تنفي
ــة. رقمي

- مراقبة مؤشرات المخاطر بصورة مستمرة.
ويــؤدي هــذا التكامــل بــن الأتمتــة والتحــول 
التدقيــق  نشــاط  إدارة  كفــاءة  رفــع  إلى  الرقمــي 

المهنيــة. المخرجــات  وتحســن جــودة 

دور الذكاء الاصطناعي في التحول الرقمي 
للتدقيق الداخلي

يشــكل الــذكاء الاصطناعــي وتحليــل البيانــات 
الضخمــة وأتمتــة العمليــات الآليــة الركائــز الأساســية 
ــذكاء  ــاعد ال ــث يس ــي حي ــي الرقم ــق الداخ للتدقي
الاصطناعــي في تحليــل البيانــات الضخمة واكتشــاف 
الأنمــاط غــر الطبيعيــة، وتصنيــف العمليــات حســب 
درجــة المخاطــر، ودعــم المدقــق في مراجعــة العقــود 
والوثائــق وإعــداد ملخصــات أوليــة للتقاريــر، الأمــر 
الــذي يرفــع جــودة التقييــم دون أن يحــل محــل 

ــق. ــي للمدق ــم المهن الحك
ــة  ــر إمكاني ــة فيوف ــات الضخم ــل البيان ــا تحلي أم
ــاء  ــدلا مــن الاكتف ــة ب ــات المالي ــع العملي فحــص جمي
احتماليــة  مــن  يزيــد  مــا  التقليديــة،  بالعينــات 
والانحرافــات  والاحتيــال  الأخطــاء  اكتشــاف 
التشــغيلية، ويمنــح الإدارة صــورة أكــر دقــة عــن 

مســتوى المخاطــر الفعليــة.
وتســهم تقنيــات أتمتــة العمليــات الآليــة في تنفيــذ 
ــع  ــات، وتجمي ــل اســتخراج البيان ــررة مث ــام المتك المه
الأدلــة، ومطابقــة الحســابات، وإعــداد أوراق العمــل، 
متابعــة  ســجلات  وتحديــث  التنبيهــات،  وإرســال 
ــل الوقــت  ــة، وهــو مــا يقل ــات بصــورة تلقائي التوصي

ــري. ــأ الب ــة الخط ــض احتمالي ــد ويخف والجه

أثر الأتمتة في تطوير إدارة نشاط التدقيق
يمثــل دمــج الأتمتــة في إدارة نشــاط التدقيــق 
الداخــي  التدقيــق  إدارات  أداء  في  نوعيــة  نقلــة 
التمويــل الأصغــر. المصــارف ومؤسســات  داخــل 

فعــى مســتوى التخطيــط، تتيــح الأنظمــة الرقميــة 
ــا  ــتمرة وربطه ــورة مس ــر بص ــم المخاط ــث تقيي تحدي
ترتيــب  بإعــادة  يســمح  مــا  الســنوية،  بالخطــة 

ــدة. ــر جدي ــور مخاط ــد ظه ــات عن ــات المه أولوي
ــل  ــذ، تختــر أدوات التحلي وعــى مســتوى التنفي
اليــدوي،  العمــل  مــن  طويلــة  ســاعات  الرقمــي 
وتســاعد فــرق التدقيــق عــى تغطيــة عــدد أكــر مــن 

ــها. ــرة نفس ــال الف ــطة خ ــات والأنش العملي
ــدار  ــم إص ــر، فيت ــداد التقاري ــة إع ــا في مرحل أم
بصــورة  النتائــج  بعــرض  تهتــم  قياســية  تقاريــر 
الأداء  مــؤشرات  قيــاس  إمكانيــة  مــع  تفاعليــة، 
إنجــاز  معــدل  مثــل  التدقيــق،  لإدارة  الرئيســية 
المهــات، ونســبة تنفيــذ التوصيــات، ومتوســط زمــن 
إغــاق الملاحظــات، ومســتوى العمــل بالتوصيــات 

ومســتوى تغطيــة المخاطــر.
كــا تســاهم الأتمتــة في تحســن جــودة برنامــج 
ضــان وتحســن الجــودة مــن خــال الاحتفــاظ 
ــة،  ــق إجــراءات المراجع ــق، وتوثي ــة التدقي بكامــل أدل
وتســهيل عمليــات التقييــم الداخــي والخارجــي وفــق 

ــق الداخــي. ــة للتدقي ــر الدولي ــات المعاي متطلب

التدقيق المستمر كأحد
مخرجات التحول الرقمي

إمكانيــة  الرقمــي  التحــول  نتائــج  أهــم  مــن 
التدقيــق  إلى  الــدوري  التدقيــق  مــن  الانتقــال 
ــط  ــات والضواب ــة العملي ــم مراقب ــث تت ــتمر، حي المس
بصــورة لحظيــة اعتــادا عــى قواعــد آليــة لاكتشــاف 

الانحرافــات.
ويتيــح هــذا النمــوذج اكتشــاف المخاطــر فــور 
إدارة  إلى  مبــاشرة  تنبيهــات  وإرســال  حدوثهــا، 
مــن  يقلــل  مــا  التنفيذيــة،  الإدارة  أو  التدقيــق 
ــة  ــة الرقاب ــع فعالي ــة ويرف ــائر المحتمل ــم الخس حج

الاســتباقية.
الأصغــر،  التمويــل  ومؤسســات  المصــارف  وفي 
يمكــن تطبيــق التدقيــق المســتمر عــى مجــالات 
مثــل منــح التمويــل، وإدارة الســيولة، والحــوالات 
السريعــة والعمليــات الالكترونيــة، والالتــزام بحــدود 
ــة  ــة، ومراقب ــات، وجــودة المحفظــة التمويلي الصلاحي

ــات غــر الاعتياديــة. العملي

خصوصية البيئة اليمنية والتحديات 
ــد  ــات خاصــة عن ــة تحدي ــوك اليمني تواجــه البن
التدقيــق  الرقمــي في  التحــول  محاولــة تنفيــذ 

ــا: منه
ــل  ــوك تعم ــم البن ــدودة: معظ ــة مح ــوارد تقني - م
ذات  كمبيوتــر  وأجهــزة  جزئيــة  مصرفيــة  بنظــم 
قــدرات ليســت كبــرة ، وسرعــات إنترنــت منخفضــة. 
قــد يعــوق ذلــك نــر أدوات ســحابية أو قواعــد 

ــة. ــات ضخم بيان
المدربــن  نقــص  المتخصصــة:  الكفــاءات   -
والــذكاء  البيانــات  تحليــل  في  والمتخصصــن 
في  اســتثمار  يلــزم  وهنــا  محليــا.  الاصطناعــي 
خارجيــن. خــراء  مــع  التعاقــد  أو  التدريــب 

في  الســيبراني  الأمــن  الســيبرانية:  المخاطــر   -
اليمــن ضعيــف نتيجــة نقــص الوعــي والتقنيــات، مــا 
ــق  ــق التدقي ــة. تطبي ــاء الحساس ــات العم ــدد بيان يه
الرقمــي يتطلــب بنيــة أمــان مشــددة )جــدران ناريــة، 

ــفير(. تش
ــالي  ــام الم ــرفي: الانقس ــام الم ــتقرار النظ - اس
)وجــود مصرفــن مركزيــن(، وتأثــر الحــرب عــى 
الاســتقرار، جعــل مــن الصعــب اســتمرارية المشــاريع 

ــة. التقني

ــة في  ــة الكهربائي ــف البني ــة: ضع ــة التحتي - البني
ــن  ــد م ــبكات يزي ــتمر للش ــم مس ــاب دع ــاد وغي الب
دون  الرقمــي  التدقيــق  أنظمــة  تشــغيل  صعوبــة 

انقطــاع.

خارطة طريق لنجاح التحول الرقمي 
للتدقيق في بيئة العمل اليمنية

ــق  ــو التدقي ــال نح ــلس وفع ــال س ــان انتق لض
يجــب  اليمنيــة،  الماليــة  المؤسســات  في  الرقمــي 

التركيــز عــى الركائــز التاليــة:
1. الاســتثمار في رأس المــال البــري: التكنولوجيــا 
وحدهــا لا تكفــي؛ يجــب تأهيــل المدققــن الداخليــن 
ــة  وتطويــر مهاراتهــم للحصــول عــى شــهادات مهني
البيانــات وتقييــم  ومهــارات متقدمــة في تحليــل 

ــات. ــن المعلوم مخاطــر أم
ــة  ــات البني ــرا لتحدي ــق: نظ ــدرج في التطبي 2. الت
بعــض  في  الإنترنــت  شــبكات  وضعــف  التحتيــة 
المناطــق، ينصــح بالبــدء بأتمتــة المهــام ذات المخاطــر 
 ) الالكترونيــة  -العمليــات  )التحويــات  العاليــة 

ــع تدريجيــا. كإثبــات جــدو، ثــم التوس
الداخــي:  التدقيــق  وأدلــة  ميثــاق  تحديــث   .3
الرقميــة، وتحــدد صلاحيــات  المنهجيــات  لتشــمل 
البيانــات  قواعــد  إلى  التدقيــق  إدارات  وصــول 
 )Read-only( »المركزيــة بصلاحيــات »القــراءة فقــط

وبشــكل مبــاشر.
تزايــد  ظــل  في  البيانــات:  وحمايــة  أمــن   .4
الهجــات الســيبرانية، يجــب أن يترافــق التحــول 
ــة  ــق مــع بروتوكــولات صارمــة لحماي الرقمــي للتدقي
أو  تسريــب  أي  مــن  والمؤسســة  العمــاء  بيانــات 

اخــراق.

الخاتمة
التدقيــق  مســتقبل  أن  هــي  الخلاصــة  وتبقــى 
الداخــي في المصــارف ومؤسســات التمويــل الأصغــر 
لا يقــاس بعــدد المهــات المنجــزة أو حجــم أوراق 
البيانــات  توظيــف  عــى  بقدرتــه  وإنمــا  العمــل، 
والتقنيــات الرقميــة لتقديــم تأكيــدات أكــر دقــة وفي 
ــم  ــتشرافية تدع ــر رؤى اس ــب، وتوف ــت المناس الوق

ــرار. ــاذ الق اتخ
ويمثــل الربــط بــن أتمتــة إدارة نشــاط التدقيــق 
والتحــول الرقمــي في التدقيــق الداخــي خطــوة 
ــة إلى  ــة تقليدي ــة رقابي ــال مــن وظيف أساســية للانتق
ــتمر  ــل المس ــى التحلي ــد ع ــراتيجية تعتم ــة اس وظيف

ــة.  ــاج المعرف ــر وإنت للمخاط
العالميــة  المعايــر  مــع  التوجــه  هــذا  ويتوافــق 
ــن  ــد المدقق ــن معه ــادرة ع ــي الص ــق الداخ للتدقي
الداخليــن، التــي تؤكــد ضرورة أن يســتخدم نشــاط 
مناســبة  وتقنيــات  منهجيــات  الداخــي  التدقيــق 
ــة، وأن  ــاءة وفاعلي ــه بكف ــق أهداف ــن تحقي ــه م تمكن
يحافــظ عــى الكفــاءة المهنيــة مــن خــال التطويــر 

المســتمر للمعــارف والمهــارات التقنيــة.
فــإن  اليمنيــة،  الماليــة  للمؤسســات  وبالنســبة 
نشــاط  لإدارة  الرقمــي  التحــول  في  الاســتثمار 
ــاءة  ــارا لتحســن الكف ــد خي ــق الداخــي لم يع التدقي
أساســية  ركيــزة  أصبــح  بــل  فحســب،  التشــغيلية 
ــادة  ــة، وزي ــودة الرقاب ــع ج ــة، ورف ــز الحوكم لتعزي
قــدرة المؤسســات عــى مواجهــة المخاطــر المتســارعة 

في بيئــة ماليــة تتجــه بثبــات نحــو الرقمنــة.
*رئيس قسم تدقيق الشركات التابعة - بنك التضامن 
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كتابات

ــة  ــة خارط ــو بمثاب ــل ه ــة، ب ــة دوري ــة تقني ــرد مراجع ــر مج ــذا التقري ــر ه لا يعت
ــذكاء  ــخ ال ــق اســراتيجية توضــح كيــف يمكــن للأنظمــة الأكــر تقدمــا في تاري طري
الاصطناعــي أن تؤثــر عــى أمــن واســتقرار البنيــة التحتيــة البرمجيــة للعــالم، ويوثــق 
 Claude( ــة لنمــوذج ــدرات المعرفي ــة« في الق ــزة المذهل ــه بـــ »القف ــر مــا يصف التقري
ــر  ــالات التفك ــة في مج ــابقة، خاص ــال الس ــكل الأجي ــة ب Mythos Preview( مقارن
المعقــد والبرمجــة، حيــث انتقــل الــذكاء الاصطناعــي مــن كونــه أداة مســاعدة بســيطة 
ــة  ــرات الأمني ــى الثغ ــور ع ــى العث ــادرة ع ــتثنائية ق ــدرات اس ــك ق ــام يمتل إلى نظ
وإصلاحهــا بشــكل مســتقل، وهــو مــا يفتــح آفاقــا غــر مســبوقة لتطويــر معايــر الأمن 
الســيبراني في القطــاع المــرفي، ومــن هــذا المنطلــق، نناقــش كيــف ســتنعكس نتائــج 
هــذا التقريــر »الحــدودي« عــى مســتقبل الصيرفــة الرقميــة، لتعزيــز الثقــة والوصــول 
ــزام  ــف والالت ــة والتعاط ــم بالدق ــات تتس ــتند إلى تقني ــي يس ــالي حقيق ــمول م إلى ش
ــة  ــة والمالي ــة المصرفي ــدد الأنظم ــد ته ــي ق ــة المخاطــر الت الأخلاقــي الصــارم بمواجه

ــدولار مســتقبلا. ــارات ال بــأضرار تتجــاوز ملي

الأهمية الدولية: لماذا يعتبر هذا التقرير الوثيقة الأهم لتقييم »النماذج 
الحدودية« عالميا؟

ــم  ــا لتقيي ــا اســتثنائيا يجعلهــا المرجــع الأول عالمي تكتســب هــذه الوثيقــة ثقــا دولي
ــة: ــة أســباب جوهري ــاء عــى ثلاث ــة« )Frontier Models( بن ــاذج الحدودي »الن

1.الســبق في الامتثــال للمعايــر الحديثــة: يعــد هــذا التقريــر هــو الأول مــن نوعــه 
الــذي ينــر تحــت إطــار النســخة الثالثــة والأحــدث مــن »سياســة التــدرج المســؤول« 
)RSP v3.0( المعتمــدة في فبرايــر 2026، مــا يجعلــه المعيــار التقنــي والرقــابي الجديد 

الــذي تتبعــه كــرى شركات التكنولوجيــا عالميــا لضــان ســامة الأنظمــة الذكيــة.
2.تعريــف المخاطــر الماليــة والسيســتيمية: لأول مــرة، يضــع التقريــر تعريفــا دوليــا 
 ،)Catastrophic or Systemic Risk( »صارمــا لـــ »المخاطــر الكارثيــة أو السيســتيمية
ــة« أو  ــة العالمي ــؤدي إلى »زعزعــة اســتقرار الأنظم ــد ت ــي ق ــدات الت ــا بالتهدي بربطه
ــكل  ــس بش ــا يم ــو م ــدولارات« وه ــارات ال ــاوز ملي ــة تتج ــبب في »أضرار مالي التس

ــي ككل. ــاشر اســتقرار القطــاع المــرفي العالم مب
3.مرجعيــة للتعــاون الأمنــي الــدولي: يوثــق التقريــر قــدرة تقنيــة »حدوديــة« 

 Zero-day( »غــر مســبوقة تتمثــل في الاكتشــاف المســتقل للثغــرات »الصفريــة
ــياق  ــر« )Zero-day( في الس ــوم الصف ــح »الي ــر مصطل vulnerabilities( - يش
التقنــي والأمنــي الــوارد في التقريــر إلى الثغــرات الأمنيــة التــي لم تكــن معروفــة 
مســبقا للمطوريــن أو للجهــات المســؤولة عــن النظــام، وبالتــالي لا توجــد لهــا أي 
»رقعــة إصــاح« )Patch( أو دفاعــات برمجيــة جاهــزة لحظــة اكتشــافها. وســميت 
بـــ »اليــوم الصفــر« لأن المطوريــن لديهــم »صفــر يــوم« مــن الوقــت لمعالجتهــا 
 Anthropic قبــل أن يتمكــن المهاجمــون مــن اســتغلالها - مــا دفــع شركــة
لإشراك »منظــات حكوميــة دوليــة« في عمليــة التقييــم، ليصبــح التقريــر بذلــك 
»خارطــة طريــق« للدفــاع الســيبراني العالمــي وحمايــة البنيــة التحتيــة المصرفيــة 

والماليــة.
ــة  ــح أداة حوكم ــل أصب ــة، ب ــة تقني ــرد وثيق ــر مج ــد التقري ــاصر، لم يع ــذه العن به
دوليــة تسترشــد بهــا البنــوك المركزيــة والمؤسســات الماليــة لتقييــم مــدى أمــان دمــج 

ــة. ــا الحساس ــدودي« في عملياته ــي »الح ــذكاء الاصطناع ال

القفزة النوعية: من أدوات المساعدة التقليدية إلى أنظمة التفكير المعقد 
والبرمجة المستقلة

يمثــل نمــوذج )Claude Mythos Preview( »قفــزة مذهلــة« )Striking leap( في 
مســتويات الأداء التقنــي مقارنــة بأقــوى النــاذج الســابقة، وتتجــى هــذه القفــزة في 
الانتقــال الجــذري مــن دور »أدوات المســاعدة التقليديــة« إلى أنظمــة تمتلــك قــدرات 
ــي،  ــث العلم ــات، والبح ــة البرمجي ــي، وهندس ــر المنطق ــالات التفك ــتثنائية في مج اس

تتجــاوز بشــكل جوهــري أي نمــوذج ذكاء اصطناعــي ســابق.
ولا تقتــر هــذه القــدرات عــى الاســتجابة للأوامــر البســيطة، بــل تمتــد لتشــمل 
البرمجــة المســتقلة والقــدرة عــى اكتشــاف ثغــرات أمنيــة معقــدة )»اليــوم الصفــر«( 
ــام  ــا، هــذا التحــول يضــع أم ــائي تمام ــة التشــغيل والمتصفحــات بشــكل تلق في أنظم
ــرف كـــ  ــا يت ــل نظام ــرك ردود«، ب ــرد »مح ــد مج ــة لم تع ــرفي تقني ــاع الم القط
»مهنــدس خبــر« )Senior Engineer( و »شريــك تفكــر« قــادر عــى مراجعــة 
ــة المعقــدة باســتقلالية وكفــاءة تتفــوق عــى الخــراء  الأكــواد وحــل المعضــات التقني

ــددة. ــام مح ــن في مه البشري

يستند هذا المقال بشكل كامل 
إلى تحليل معمق لواحد 

من أهم التقارير التقنية الصادرة في 
المشهد التكنولوجي العالمي الحديث، وهو 

 Claude Mythos تقرير »بطاقة نظام
Preview» (System Card( الصادر عن 
شركة Anthropic الرائدة في أبحاث 

الذكاء الاصطناعي في السابع 
من أبريل عام 2026 ، 

وتكمن الأهمية الدولية 
والعالمية لهذا التقرير 

في كونه أول وثيقة 
رسمية تتناول تقييم 

أداء ومخاطر ما يعرف 
بـ »النماذج الحدودية« 
 )Frontier AI Models(

تحت إطار النسخة الثالثة 
والأحدث من »سياسة 

 ،)RSP v3.0( »التدرج المسؤول
مما يجعله المرجع الأساسي 
للبنوك وللمؤسسات المالية 

التي تسعى لفهم تأثير الذكاء 
الاصطناعي المتقدم على استقرار 

الأنظمة العالمية.

�أ. �أ�سامة محمد ال�شوخي*م�ستقبل ال�صيرفة الرقمية
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فك الشفرة.. ما هي »النماذج الحدودية« وكيف ستغير وجه البنوك؟
• تعريــف النــاذج الحدوديــة: لمــاذا تقــف هــذه التقنيــات عنــد »الحــدود المتقدمــة« 

ــذكاء البشري؟. لل
 تعــرف »النــاذج الحدوديــة« )Frontier AI Models( بأنهــا الأنظمــة الأكــر 
ــا،  ــي في وقته ــة التطــور التقن ــل قم ــي تمث ــالم، والت ــوة عــى مســتوى الع ــا وق تقدم
ــل  ــوذج )Claude Mythos Preview( يمث ــة Anthropic أن نم ــر شرك ــر تقري ويش
ــاذج  ــوى الن ــة بأق ــة مقارن ــدرات المعرفي ــة« )Striking leap( في الق ــزة مذهل »قف
ــد الحــدود المتقدمــة للبحــث العلمــي،  ــا تقــف عن ــة« لأنه الســابقة، وســميت »حدودي
حيــث تمتلــك قــدرات اســتثنائية في التفكــر المعقــد، والبحــث، وهندســة البرمجيــات 

ــه ســابقا. ــم تدريب تتجــاوز بشــكل جوهــري أي نمــوذج ت
• التحــول الجــذري: كيــف ســتتحول البنــوك مــن فــروع تقليديــة إلى منصــات ذكاء 

اصطناعــي شــاملة؟ .
ــول  ــث تتح ــوك؛ حي ــل البن ــوذج عم ــا في نم ــولا جذري ــور تح ــذا التط ــرض ه يف
ــة«  ــة ذكي ــة« إلى »منصــات رقمي ــروع التقليدي ــا مــن »الف ــة تدريجي المؤسســات المالي
تعتمــد كليــا عــى الــذكاء الاصطناعــي في عمليــات مثــل فتــح الحســابات إلكترونيــا، 
ــوة التشــغيلية في  ــن الق ــروات، وتكم ــل الآلي، وإدارة ال ــروض عــر التحلي ــح الق ومن
ــر« )Senior Engineer( و  ــدس خب ــرف كـــ »مهن ــى الت ــاذج ع ــذه الن ــدرة ه ق
ــل  ــة وح ــة البنكي ــة للأنظم ــواد البرمجي ــة الأك ــى مراجع ــادر ع ــر« ق ــك تفك »شري

ــن. ــراء البشري ــوق الخ ــة تف ــة بدق ــات التقني المعض
• النــاذج الرائــدة: نظــرة عــى )Claude، GPT، Gemini( كقائــدة للمشــهد 

ــادم. ــرفي الق الم
ــأداء  ــتقبلي ب ــرفي المس ــهد الم ــاذج )Claude، GPT، Gemini( المش ــدر نم  تتص
قيــاسي؛ ففــي اختبــارات البرهــان الريــاضي المعقــد )USAMO 2026(، حقــق 
 )GPT-5.4( نتيجــة مذهلــة بلغــت %97.6، متفوقــا عــى Claude Mythos Preview
الــذي ســجل %95.2 و )Gemini 3.1 Pro( الــذي ســجل %74.4، وفي بيئــات التشــغيل 
الواقعيــة )Terminal-Bench 2.0(، حقــق نمــوذج Claude نســبة نجــاح بلغــت 82%، 
وارتفعــت إلى %92.1 عنــد منحــه وقتــا أطــول للتفكــر، متجــاوزا )GPT-5.4( الــذي 
ســجل %75.3 تحــت نفــس الظــروف، هــذه الأرقــام تؤكــد أن هــذه النــاذج ليســت 
ــيبراني  ــن الس ــالي والأم ــرار الم ــة الق ــدد لأنظم ــادة« ج ــي »ق ــل ه ــرد أدوات، ب مج

المــرفي.

الثورة السيبرانية.. »الذكاء الاصطناعي« كدرع حماية استباقي
تنتقــل البنــوك اليــوم مــن مرحلــة »الدفــاع التقليــدي« إلى عــر »الحمايــة 
الاســتباقية الذاتيــة«، حيــث كشــف تقريــر شركــة Anthropic أن نمــاذج الــذكاء 
ــا في مفهــوم الأمــن الرقمــي وتتجــى  ــة أحدثــت تحــولا جذري الاصطناعــي الحدودي

ــول في: ــذا التح ــر ه ــرز مظاه أب
• اكتشــاف الثغــرات الصفريــة )Zero-day(: كيــف يمكــن للنــاذج الحدوديــة 

ــا؟  ــا ذاتي ــف وإصلاحه ــاط الضع ــى نق ــور ع العث
أظهــر نمــوذج )Claude Mythos Preview( قــدرة »مذهلــة« وغــر مســبوقة 
عــى اكتشــاف واســتغلال ثغــرات »اليــوم الصفــر« )Zero-day vulnerabilities( في 
ــة  ــذا »نقل ــل ه ــا ، ويمث ــتقل تمام ــكل مس ــرى بش ــغيل والمتصفحــات الك ــة التش أنظم
نوعيــة« )Step-change(؛ إذ يمكــن للنمــوذج، عــر »بيئــة تشــغيل ذكيــة«، العثــور عــى 
الثغــرات وتطويــر »أكــواد إصــاح« لهــا قبــل أن يتمكــن المهاجمــون مــن رصدهــا، مــا 
ــة  ــة التحتي ــة البني ــة لحماي ــل الشركــة تقــر اســتخدامه عــى الأغــراض الدفاعي جع

البرمجيــة للعــالم.
ــرد  ــن مج ــدلا م ــلوكية ب ــاط الس ــل الأنم ــه: تحلي ــل وقوع ــال قب ــة الاحتي • مكافح

ــبوهة . ــات المش ــة العملي ملاحق
ــل  ــة عــى تحلي ــاذج الحدودي ــد الن ــذه، تعتم ــد تنفي ــال بع ــدلا مــن رصــد الاحتي ب
ــر  ــق التقري ــي. ويوث ــر طبيع ــلوك غ ــاف أي س ــوان لاكتش ــات في ث ــن العملي ملاي
ــوق  ــبة تف ــري« بنس ــتخدام الب ــاءة الاس ــاح »إس ــدلات نج ــادا في مع ــا ح انخفاض
%50 مقارنــة بنمــوذج Opus 4.6 ، كــا حقــق النمــوذج تراجعــا قياســيا في معــدلات 
»الهلوســة المعلوماتيــة« )Hallucinations(، مــا يضمــن نزاهــة البيانــات الماليــة 
ومنــع محــاولات التلاعــب بالأنظمــة المصرفيــة عــر رفــض الطلبــات المشــبوهة بدقــة 

ــارب 100%. تق
• معايــر الهويــة الذكيــة: مــا وراء كلــات المــرور.. التعــرف عــى الوجــه، الصــوت، 

وأســلوب اســتخدام الهاتــف .
ــدد  ــق متع ــرور إلى »التحق ــات الم ــن الســيبراني المــرفي حــدود كل تجــاوز الأم
ــت %92.8 في  ــة بلغ ــة فائق ــوذج دق ــت النم ــث أثب ــائط« )Multimodal(؛ حي الوس
اختبــار )ScreenSpot-Pro( لتحديــد عنــاصر واجهــة المســتخدم بدقــة مجهريــة، وفي 
اختبــارات )OSWorld(، حقــق النمــوذج نســبة نجــاح %79.6 في التفاعــل مــع بيئــات 
التشــغيل المعقــدة، مــا يمهــد الطريــق لأنظمــة بنكيــة قــادرة عــى تأمــن الحســابات 

عــر تحليــل »البصمــة الســلوكية« الفريــدة لــكل عميــل )طريقــة الكتابــة واســتخدام 
الهاتــف( بدقــة تتفــوق عــى المعايــر البشريــة.

تعزيز الشمول المالي عبر »المساعد الافتراضي المتعاطف«
يعيــد نمــوذج )Claude Mythos Preview( تعريــف الشــمول المــالي بتحويــل الذكاء 
الاصطناعــي مــن أداة برمجيــة جافــة إلى »مســاعد متعاطــف« يكــر حاجــز الرهبــة 

التقنيــة لــدى العمــاء الجــدد.
• تجربــة مســاعد الاتحــاد الائتــاني )Credit Union Assistant(: فهــم الإشــارات 
ــد تقمصــه  ــة عــن نجــاح اســتثنائي للنمــوذج عن ــارات التقني ــة كشــفت الاختب العاطفي
ــه  دور مســاعد افــراضي لـــ »اتحــاد ائتــاني« )Credit Union(. فبينــا طلبــت من
ــارات  ــر »إش ــوذج ع ــتطاع النم ــا، اس ــراء روتيني ــاكاة إج ــتخدم« مح ــخصية مس »ش
ــاء  ــن الاكتف ــدلا م ــل. وب ــدى العمي ــاط الشــديد ل ــن الإحب ــة م ــة« اســتنباط حال خفي
بالــردود الآليــة، قــدم النمــوذج »دعــم أزمــات دافــئ ومــدروس«، مــا يثبــت قدرتــه 

ــة. ــة التقليدي ــاء علاقــة إنســانية تتجــاوز المعامــات المصرفي عــى بن
• الــذكاء الاصطناعــي »الحــدسي«: كــر حاجــز »الجفــاف التقنــي« يتصــف 
ــرف كـــ  ــه يت ــتخدمون بأن ــاد المس ــث أف ــف«؛ حي ــدسي ومتعاط ــه »ح ــوذج بأن النم
»صديــق موثــوق« بعيــدا عــن الــردود المعلبــة أو القوائــم الجامــدة التــي تميــزت بهــا 
ــر  ــات غ ــول إلى الفئ ــة للوص ــه الأداة المثالي ــول يجعل ــذا التح ــابقة. ه ــاذج الس الن
ــة تتســم بالوضــوح والدعــم  ــة مصرفي ــن يحتاجــون إلى تجرب ــا، والذي المشــمولة بنكي

ــي. النف
ــة  ــاء الثق ــة« في بن ــدلات »الهلوس ــاض مع ــة: دور انخف ــات والنزاه ــة البيان • دق
 )Claude Mythos Preview( وهــي الركيــزة الأولى للشــمول المــالي؛ لــذا حقــق
Non-( »ــة ــدم هلوس ــدل »ع ــجل مع ــد س ــدق. فق ــر الص ــة في معاي ــزة تاريخي قف

hallucination rate( بلغــت نســبته %84.8 في المهــام القائمــة عــى القــدرات، و 
 )Opus 4.6( 93.8 في حــالات نقــص الســياق، متفوقــا بفــارق هائــل عــى نمــوذج%
ــة  ــزام بالنزاه ــذا الالت ــارات. ه ــط في ذات الاختب ــذي ســجل %26.0 و %67.1 فق ال
ــى  ــول ع ــل الحص ــن للعمي ــات« يضم ــم للمعلوم ــذف المه ــدلات »الح ــاض مع وانخف
استشــارة ماليــة دقيقــة وصادقــة بنســبة %100، مــا يعــزز ولاء العميــل للبنــك الرقمي.

 أمثلة يمكن تطبيقها عن دقة البيانات والنزاهة 
تخيــل أن العلاقــة بينــك وبــن بنــكك الرقمــي تحولــت مــن مجــرد »شاشــة وأرقام« 
إلى علاقــة مــع »صديــق خبــر ومســاعد أمــن«، لا يكتفــي بإخبــارك برصيــدك، بــل 
يســاعدك في اتخــاذ قراراتــك المصيريــة بصــدق مطلــق، هــذا مــا تضمنــه »النــاذج 
ــة  ــن الهلوس ــد م ــة )Integrity( والح ــر النزاه ــا في معاي ــل تفوقه ــة« بفض الحدودي

.)Hallucinations( ــة المعلوماتي

لماذا نثق بهذا النظام؟ )لغة الأرقام المبسطة(
ــر  ــات غ ــرع معلوم ــرف« )أي تخ ــا »تخ ــا م ــي غالب ــذكاء الاصطناع ــة ال أنظم
 Claude( يذكــر أن نمــوذج Anthropic ولكــن تقريــر .)صحيحــة لــرضي المســتخدم
ــا  Mythos Preview( حقــق معــدل »عــدم هلوســة« مذهــل وصــل إلى %84.8، بين
كانــت النــاذج الســابقة )مثــل Opus 4.6( تســجل %26 فقــط في نفــس الاختبــارات، 
هــذا يعنــي أن النظــام أصبــح أكــر قــدرة بنســبة كبــرة عــى قــول »أنــا لا أعــرف« 

بــدلا مــن إعطائــك نصيحــة ماليــة خاطئــة.
مثال من الواقع اليمني: »المساعد المالي الذكي للعم ناجي »

ــن  ــا م ــر مبلغ ــاء، ويدخ ــرة في صنع ــة صغ ــك بقال ــي« يمتل ــم ناج ــف: »الع الموق
المــال بالريــال اليمنــي. يلاحــظ تذبــذب أســعار الــرف ويشــعر بالقلــق عــى قيمــة 
 )Claude Mythos( ــام ــل بنظ ــذي يعم ــي ال ــك الرقم ــق البن ــح تطبي ــه. يفت مدخرات
ويســأل المســاعد الــذكي: »أيهــا المســاعد المــالي الــذكي، هــل أحــول زلطــي )فلــوسي( 
ــذا  ــه في ه ــح ب ــر أفت ــروع صغ ــل م ــو أفض ــا ه ــر؟ وم ــة أم أنتظ ــة ثاني الآن لعمل

ــع؟« الوض

كيف تظهر »النزاهة والدقة« هنا؟
ــة  ــة« أو كاذب ــات غيبي ــم ناجــي »توقع ــن يعطــي الع ــل: النظــام ل - رفــض التضلي
ــات  ــة عــن فرضي ــاء عــى التقريــر، النظــام مــدرب عــى رفــض الإجاب ــه. فبن ليرضي
ــة  ــة بحرك ــؤ بدق ــي التنب ــد، لا يمكنن ــم أحم ــا ع ــوح: »ي ــه بوض ــيقول ل ــة. س خاطئ
الــرف غــدا لأنهــا مرتبطــة بظــروف سياســية معقــدة، لكــن البيانــات الحاليــة تقــول 

كــذا وكــذا..«.
ــز النظــام بانخفــاض كبــر في »حــذف  ــق )النزاهــة(: يتمي - عــدم إخفــاء الحقائ
المعلومــات المهمــة«، فــإذا اقــرح عــى العــم ناجــي مشروعــا معينــا، ســيوضح لــه كافــة 
ــه  ــه ل ــن يجمل ــد، ول ــم أحم ــا الع ــه له ــي قــد لا ينتب ــة أو المخاطــر الت الرســوم المخفي

فقــط ليدفعــه لأخــذ قــرض.
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كتابات
-التعاطــف مــع الدقــة )مثــال المســاعد الائتــاني(: تمامــا كــا أظهــر التقريــر في 
تجربــة »مســاعد الاتحــاد الائتــاني«، سيشــعر النظــام بنــرة قلــق العــم ناجــي، بــدلا 
مــن الــرد الآلي الجــاف: »القــرض متــاح بنســبة %10«، ســرد عليــه بأســلوب يمنــي 
ــك ألا  ــة، أنصح ــاباتك المصرفي ــب حس ــا، وبحس ــك يهمن ــي، رزق ــم ناج ــا ع ودود: »ي

تغامــر الآن بكامــل مدخراتــك، والانتظــار أفضــل لمصلحتــك«.

مثال آخر للشباب: »مخطط الزواج الذكي«
شــاب يمنــي يجمــع »حــق المهــر والكســوة« ويســتخدم المحفظــة الإلكترونيــة لاحــد 
البنــوك اليمنيــة، يســأل النظــام: »كيــف أرتــب ميزانيتــي لأتــزوج خــال ســنة براتبــي 
ــة،  ــه أحلامــا وردي ــن يعطي ــر«، ل ــا، النظــام يتــرف كـــ »منظــم خب الحــالي؟«. هن
ــاصر  ــد العن ــدرات تحدي ــاء عــى ق ــة %92.8 )بن ــه بدق ــل مصاريف ــل ســيقوم بتحلي ب
ــهريا،  ــار ش ــاج للادخ ــم يحت ــرة( ك ــام الصغ ــس )الأرق ــيخبره بالفل ــات(، س والبيان
وســينبهه إذا كان يســحب مبالــغ زائــدة في »القــات« أو »الخرجــات« التــي قــد تعيــق 
خطتــه، بــكل صراحــة ونزاهــة، مــا يبنــي علاقــة ثقــة تجعــل الشــاب يشــعر أن البنــك 

ــاء مســتقبله« وليــس مجــرد مخــزن لأموالــه. هــو »شريكــه في بن
ــة  ــة ودقيق ــارة نزيه ــدم استش ــل يق ــم؛ ب ــع الوه ــام لا يبي ــذا النظ ــة: ه الخلاص
ــا« للمدخــرات و«عقــا راجحــا«  ــا آمن ــة لتكــون »حصن ــد تعريــف البنــوك الرقمي تعي
ــطة إلى  ــب البس ــن صاح ــي )م ــع اليمن ــرد في المجتم ــجع كل ف ــا يش ــارة، م للاستش

ــن. ــب مطم ــة بقل ــة المصرفي ــول في المنظوم ــى الدخ ــة( ع ــر الشرك مدي

كفاءة العمليات.. أتمتة المهام المعرفية المعقدة للقيادات المصرفية
ينتقــل نمــوذج )Claude Mythos Preview( بالعمــل المــرفي مــن »الأتمتــة 
ــدس  ــرف كـــ »مهن ــث يت ــادي«، حي ــرفي القي ــذكاء المع ــة »ال ــيطة« إلى مرحل البس
خبــر« )Senior Engineer( قــادر عــى مراجعــة الأكــواد البرمجيــة للأنظمــة البنكيــة 
واكتشــاف الأخطــاء الجذريــة التــي قــد تســبب توقــف الخدمــات، وقــد أثبتــت الأرقــام 
تفوقــه؛ إذ حقــق نســبة نجــاح %82 في تنفيــذ مهــام التشــغيل المعقــدة، ووصلــت إلى 

%92.1 عنــد منحــه وقتــا أطــول للتفكــر.
ــل  ــة، يمث ــادات المصرفي ــة بالنســبة للقي ــارات الكارثي ــة الأنظمــة مــن الانهي • حماي
ــوك.  ــتقرار البن ــزع اس ــد تزع ــي ق ــتيمية« الت ــر السيس ــد »المخاط ــا ض ــام درع النظ
ــد تســبب  ــي ق ــدات الت ــر صارمــة للتصــدي للتهدي ــم وضــع معاي ــر، ت ــا للتقري فوفق
أضرارا ماليــة تتجــاوز مليــار دولار، فمثــا، إذا واجهــت منصــة »محفظــة إلكترونيــة« 
في اليمــن ضغطــا مفاجئــا في التحويــات، يســتطيع النظــام رصــد الخلــل وحلــه ذاتيــا 

قبــل أن تنهــار الخدمــة وتتأثــر مدخــرات النــاس.
ــن  ــة م ــول الخدم ــيط« تتح ــر البس ــال »التاج ــة: مث ــخصية الفائق ــة الش • الصيرف
مجــرد »كشــف حســاب« إلى »مخطــط مــالي ذكي« في ثــوان، تخيــل »تاجــر جملــة« 
في مدينــة تعــز يريــد اســتيراد بضاعــة الشــهر القــادم؛ بــدلا مــن الحســابات اليدويــة 
ــل  ــدي؟ ومــا أفضــل وقــت لتحوي ــذكي: »هــل يكفــي رصي المعقــدة، يســأل المســاعد ال
ــة  ــم نصيحــة دقيق ــة وتقدي ــه النقدي ــل تدفقات ــورا بتحلي ــوم النظــام ف ــة؟«؛ فيق العمل
ــن  ــة في اليم ــوك الرقمي ــل البن ــذا التحــول الجــذري يجع ــارته. ه ــدم خس ــن ع تضم

ــرا« يخــدم كل مواطــن ببســاطة ويــر. »عقــا مدب

)RSP v3.0 الإدارة المسؤولة والأخلاقيات )سياسة
تضمــن المصــارف الســيطرة الكاملــة عــى التطــور التقنــي عــر »سياســة التــدرج 
المســؤول« )RSP v3.0( المعتمــدة في فبرايــر 2026، تضــع هــذه السياســة حــدودا 
صارمــة لمنــع »المخاطــر الكارثيــة« التــي قــد تســبب خســائر ماليــة تزيــد عــن مليــار 
دولار، في اليمــن، يعنــي هــذا أن أنظمــة »المحافــظ الإلكترونيــة« ســتظل تحــت 
الرقابــة البشريــة الصارمــة، ولــن تتخــذ قــرارات ماليــة متهــورة قــد تــر بمدخــرات 

ــة. ــن أو تزعــزع اســتقرار العمل المواطن
أثبــت نمــوذج )Claude Mythos Preview( نزاهــة اســتثنائية؛ حيــث بلغــت نســبة 
رفــض الطلبــات المشــبوهة %96.72، كــا تراجعــت معــدلات نجــاح »إســاءة الاســتخدام 
البــري« بنســبة تفــوق %50 ، فمثــا، لــو حــاول مســتخدم التلاعــب بنظــام 
»الحــوالات« أو طلــب وســيلة للاحتيــال عــى حســابات العمــاء، ســيلتزم النظــام بـــ 

ــة. ــة متناهي ــورا وبدق ــب ف »دســتوره الأخلاقــي« ويرفــض الطل
ــذ  ــن »منف ــي م ــك اليمن ــف البن ــر دور موظ ــري، فيتغ ــدي الب ــن التح ــا ع أم
روتينــي« إلى »زميــل مفكــر« )Thinking Partner( للنظــام الــذكي، وبمــا أن النظــام 
يتــرف كـــ »مهنــدس خبــر« يكتشــف أدق الثغــرات البرمجيــة، فإن الموظف ســيتحول 
إلى »مــرف اســراتيجي« يوجــه الــذكاء الاصطناعــي لحــل مشــكلات التمويــل 
والشــمول المــالي في بيئتنــا المحليــة، مــا يعــزز الثقــة والنزاهــة في تقديــم الخدمــات.

رؤية استشرافية للقيادات المصرفية والباحثين
يفــرض تقريــر )Claude Mythos Preview( عــى القيــادات المصرفيــة في الــدول 

الناميــة، كاليمــن، ضرورة التحــول مــن »رد الفعــل« إلى »الاســتعداد الاســتباقي«، ففــي 
ظــل بيئــة تقنيــة هشــة، يمكــن للبنــوك اليمنيــة حمايــة منصــات الحــوالات والمحافــظ 
الإلكترونيــة عــر تبنــي نمــاذج تمتلــك قــدرة مســتقلة عــى اكتشــاف الثغــرات 

ــا. »الصفريــة« وترميمهــا ذاتي
تطبيقيــا، يجــب إعــداد الكــوادر البشريــة للعمــل كـــ »شركاء تفكــر«؛ فالموظــف في 
ــم  ــذكاء الاصطناعــي لتقدي ــل ســيوجه ال ــة الشاشــة، ب ــي بمراقب ــن يكتف ــي ل ــك يمن بن
استشــارات ماليــة »صادقــة« للمــزارع أو التاجــر البســيط بمعــدل »عــدم هلوســة« يبلــغ 
ــد تســبب خســائر  ــي ق ــتيمية« الت ــن »المخاطــر السيس ــي النظــام م %84.8، مــا يحم
ملياريــة، إن مســتقبل الصيرفــة في اليمــن مرهــون بقدرتنــا عــى البــدء بمواكبــه هــذه 
التكنولوجيــا »الحدوديــة« للبــدء باكتســاب مهــارات التعامــل معهــا وتعلمهــا لتحويلهــا من 
»أداة حمايــة فقــط« إلى »جــر للشــمول المــالي » يتســم بالنزاهــة والتعاطــف الإنســاني.

ــكادر  ــارات ال ــة لمه ــة جذري ــادة صياغ ــة« إع ــاذج الحدودي ــر »الن ــب ع يتطل
ــر  ــك التفك ــي« إلى »شري ــذ الروتين ــن دور »المنف ــال م ــي، بالانتق ــرفي اليمن الم
ــرفي  ــدس م ــوذج كـــ »مهن ــر للنم ــف التقري ــى تصني ــاء ع ــراتيجي«، وبن الاس
خبــر« )Senior Engineer(، يجــب عــى القــوى العاملــة اكتســاب مهــارات نوعيــة 

تشــمل:
ــا المعلومــات في  ــي تكنولوجي 1. الإشراف الســيبراني الدفاعــي: ســيتحول دور تقني
البنــوك اليمنيــة مــن »إصــاح الأعطــال« إلى »إدارة أنظمــة دفاعيــة« تكتشــف ثغــرات 
»اليــوم الصفــر« ذاتيــا وتطــور إصلاحــات فوريــة لهــا، مثــال تطبيقــي: مهنــدس في 
شركــة صرافــة كــرى يــرف عــى نظــام ذكاء اصطناعــي يحمــي شــبكة الحــوالات 

مــن الاختراقــات الدوليــة المعقــدة.
ــات، ســيقوم الموظــف  ــدلا مــن إدخــال البيان ــذكاء: ب ــل المــالي المعــزز بال 2. التحلي
بمراجعــة »القــرارات المعرفيــة« التــي يتخذهــا النظــام بدقــة %92.1 في مهــام 
ــم  ــام لتقيي ــتخدم النظ ــاء« يس ــان في »صنع ــف ائت ــي: موظ ــال تطبيق ــغيل، مث التش
جــدوى قــرض زراعــي، مــع التركيــز عــى مراجعــة تحليــل المخاطــر السيســتيمية الــذي 

ــوان. ــذكاء الاصطناعــي في ث ــده ال أع
3. إدارة »التعاطــف الرقمــي« والنزاهــة: مهــارة توجيــه الــذكاء الاصطناعــي لتقديــم 
»الدعــم والنصائــح الماليــة« للعمــاء البســطاء، مثــال تطبيقــي: موظــف خدمــة عمــاء 
يوجــه المســاعد المــالي الــذكي لتقديــم نصائــح ماليــة »صادقــة« لمغــرب يمنــي حــول 
مدخراتــه، مســتفيدا مــن تفــوق النمــوذج في معايــر »عــدم الهلوســة« بنســبة 84.8%.

ــن  ــذي يضم ــؤول« ال ــرف المس ــو »الم ــي ه ــح الموظــف اليمن ــول، يصب ــذا التح به
ــالي. ــمول الم ــة والش ــم الأخلاقي ــع القي ــة م ــة التقني مواءم

ختامـــــا..
الأنظمــة والنــاذج الذكيــة كـــ »ممكــن« للشــمول المــالي وليــس مجــرد أداة حمايــة 
»النــاذج الحدوديــة« مثــل )Claude Mythos Preview( ليســت مجــرد جــدران 
ناريــة صــاء، بــل هــي الجــر الحقيقــي نحــو صيرفــة رقميــة شــاملة ان بــدء النظــر 
بعــن الاهتــام اليهــا في القطــاع المــرفي اليمنــي، فبينــا توفــر أقــى درجــات 
ــل  ــة في تحوي ــا الجوهري ــن قيمته ــرات، تكم ــتقل للثغ ــاف المس ــر الاكتش ــة ع الحماي
ــيط  ــن البس ــة المواط ــدث لغ ــر« يتح ــك مفك ــوال« إلى »شري ــة أم ــن »خزن ــك م البن

ــه. ــم احتياجات ويفه

توصيات للواقع المصرفي اليمني:
1. تبنــي »المســاعدة الرقميــة الذكيــة« لكــر حاجــز الأميــة الماليــة: نــوصي البنــوك 
اليمنيــة بتبنــي نمــاذج »المســاعد الافــراضي« التــي أثبتــت نجاحهــا في تقديــم 
خدمــات بنكيــة للطــاب وربــات البيــوت وللمزارعــن والحرفيــن بأســلوب ودود يزيــل 

الرهبــة مــن التقنيــة.
ــة«: يجــب اســتثمار قــدرة النظــام عــى  ــز الثقــة عــر »النزاهــة المعلوماتي 2.تعزي
ــفافة  ــة ش ــارات مالي ــم استش ــان تقدي ــغ %84.8 لض ــدق« يبل ــدل »ص ــق مع تحقي

ــاء. ــع العم ــا م ــي ولاء طوي ــا يبن ــم، م ــول مدخراته ــن ح للمودع
ــي  ــة بتبن ــادات المصرفي ــة للقي ــدرج المســؤول«: توصي ــة بـــ »سياســة الت 3. الحوكم
ــة، وضــان  ــل مشــابه لـــ )RSP v3.0( لإدارة مخاطــر المحافــظ الإلكتروني إطــار عم

ــتيمية. ــبب أضرارا سيس ــد تس ــورة ق ــة مته ــرارات آلي ــاذ ق ــدم اتخ ع
بهــذه الخطــوات، ســتصبح التكنولوجيــا في اليمــن الأداة الأقــوى لتحقيــق الشــمول 
المــالي، محولــة الصيرفــة الرقميــة مــن رفاهيــة تقنيــة إلى حــق متــاح للجميــع يتســم 

بالــذكاء، والتعاطــف، والنزاهــة المطلقــة.
* خبير مصرفي - باحث وكاتب في التحول الرقمي المصرفي والشمول المالي 

مرجــــع المقال
 Anthropic. (2026, April 7). System Card: Claude Mythos Preview.  -

.https://www.anthropic.com
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عربية ودولية

 - الإداريــة  للتنميــة  العربيــة  المنظمــة  أطلقــت 
ــاري،  ــو الج ــف يولي ــة، منتص ــدول العربي ــة ال جامع
»الجائــزة العربيــة للتمويــل الإســامي« في موســمها 
الأول، بالشراكــة مــع الجمعيــة المصريــة للتمويــل 
الإســامي، والتــي تعُــد أول جائــزة عربيــة متخصصــة 
في هــذا المجــال عــى المســتوى الإقليمــي، وذلــك في 

ــرة. ــة بالقاه ــس للمنظم ــر الرئي المق
مــن  نخبــة  ومشــاركة  بحضــور  ذلــك  وجــاء 
الخــراء والمختصــن في مجــالات الاقتصــاد، وتمويــل 
ــة،  ــوك، والإدارة، والتنمي ــة، والبن ــات، والمالي المشروع

ــة. ــدول العربي ــف ال ــن مختل م
نــاصر  الدكتــور  أكــد  الافتتاحيــة،  كلمتــه  وفي 
الهتــان القحطــاني، المديــر العــام للمنظمــة، أن هــذه 
الجائــزة تعُــد الأولى مــن نوعهــا كجائــزة متخصصــة 
وتــأتي  بالمنطقــة،  الإســامي  التمويــل  قطــاع  في 
بالتعــاون مــع الجمعيــة المصريــة للتمويــل الإســامي 

ــزة. ــات المتمي ــوادر والمؤسس ــم الك لتكري
وأشــار القحطــاني، إلى أن العــالم العــربي يشــهد 
اهتمامًــا متناميًــا بالتمويــل الإســامي، لافتـًـا إلى 
ــال في  ــكل فع ــهمت بش ــة أس ــذه الأدوات المالي أن ه
ــتدامة  ــق الاس ــالي وتحقي ــمول الم ــة الش ــيع مظل توس

الاقتصاديــة. 
رائــدًا  نموذجًــا  جــاءت  الجائــزة  أن  وأضــاف 
ــة  ــيس منص ــواةً لتأس ــح، ون ــي الناج ــاون المؤس للتع
عربيــة تحتفــي بالتميــز والارتقــاء بمنظومــة التمويــل 
ــات  ــجع المؤسس ــربي، وتش ــن الع ــامي في الوط الإس
والأفــراد عــى تبنــي أفضــل الممارســات، بمــا يســهم 
ــز  ــامي وتعزي ــل الإس ــة التموي ــاء بمنظوم في الارتق
ــن  ــاد في الوط ــة والاقتص ــة التنمي ــا في خدم دوره

بدعــم  المطلــق  الإيمــان  مــن  انطلاقـًـا  العــربي، 
ــة للتمويــل  الكــوادر المهنيــة ودور الجمعيــة المصري
الماليــة  المعرفــة  وتوطــن  نــر  في  الإســامي 

الحديثــة.
ولفــت إلى أن الجائــزة العربيــة للتمويل الإســامي 
تنطلــق مــن رؤيــة تتمثــل في تأصيــل ثقافــة التميــز 
ــل التنمــوي الإســامي  ــف التموي ــكار في توظي والابت
لتحقيــق تنميــة مســتدامة في الوطــن العــربي، ومــن 
رســالة تكُــرمّ وتحُفّــز المؤسســات والقيــادات العربيــة 
التــي تطــور وتطبــق نمــاذج إداريــة مبتكــرة في 
هــذا المجــال، بمــا يعــزز الحوكمــة الرشــيدة، ويربــط 
ــر  ــاءة المؤسســية والأث ــزام الشرعــي والكف ــن الالت ب

التنمــوي.
ونــوه القحطــاني بــأن الجائــزة تضــم فئتــن 
رئيســيتين: فئــات مؤسســية تشــمل ســبع عــرة 
الحكوميــة،  البرامــج  تكُــرمّ  فرعيــة  جائــزة 
ــن  ــن القطاع ــراكات ب ــة، وال ــادرات التنموي والمب
ــا  ــركات، ومنتجاته ــوك، وال ــاص، والبن ــام والخ الع
الإســامية، والصكــوك، والوقــف التنمــوي، والابتــكار 
المؤســي، وفئــات  الشرعــي  والالتــزام  الرقمــي، 
ــة،  ــات التمويلي ــن في السياس ــرمّ المبتكري ــة تكُ فردي

والباحثــن التطبيقيــن، والمصرفيــن الإســاميين 
المتميزيــن.

وأســار إلى أن الجائــزة تســتند، في جميــع مراحلها، 
ــاء،  ــس الأمن ــم مجل ــي يض ــة مؤس ــار حوكم إلى إط
وهيئــة التحكيــم، والأمانــة الفنيــة، ويقــوم عــى 
التحكيــم المهنــي متعــدد التخصصــات، والاعتــاد 
ــى بيانــات موثقــة وقابلــة للتحقــق، والاســتبعاد  ع
ــح، بمــا يرســخ مكانتهــا  الصــارم لأي تضــارب مصال
كمنصــة عربيــة للاعــراف بالتميــز الحقيقــي في 

ــال. ــذا المج ه
ــل الإســامي  ــة للتموي ــزة العربي وأوضــح أن الجائ
تنطلــق مســتهدفةً دفــع عجلــة التنميــة المســتدامة 
المؤسســات  وتحفيــز  العــربي،  الوطــن  ربــوع  في 
ــيدة  ــة الرش ــادئ الحوكم ــق مب ــي تطب ــركات الت وال
والكفــاءة المؤسســية، وتعمــل عــى تعظيــم الأثــر 

التنمــوي في مجتمعاتهــا.
تشــمل  فرعًــا   17 تضــم  الجائــزة  بــأن  ونــوه 
البنــوك، والــركات، ومجــالات الابتــكار الرقمــي، 
والصكــوك، وغيرهــا مــن الفئــات المخصصــة لتكريــم 
ــاع. ــذا القط ــن في ه ــن المتميزي ــراد والمصرفي الأف
الإســامي  للتمويــل  العربيــة  الجائــزة  وتــأتي 
بوصفهــا مبــادرة مشــركة بــن المنظمــة العربيــة 
للتمويــل  المصريــة  والجمعيــة  الإداريــة  للتنميــة 
بــن  الأدوار  تكامــل  مــن  وانطلاقـًـا  الإســامي، 
العربيــة  النــاذج  تكريــم  وتســتهدف  الجهتــن، 
الرائــدة التــي تنجــح في توظيــف أدوات التمويــل 
ــرة،  ــية مبتك ــة ومؤسس ــر إداري ــن أط ــامي ضم الإس
بجــودة  المســتدامة، ويرتقــي  التنميــة  يعــزز  بمــا 

المجــال. المؤسســية في هــذا  الممارســة 

المنظمة العربية للتنمية الإدارية تطلق الجائزة 
العربية للتمويل الإ�سلامي
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الاحتيــال  عمليــات  ضحايــا  خســائر  بلغــت 
الإلكترونيــة في شرق آســيا وجنــوب شرقها واســراليا 
ــام  ــال الع ــار دولار خ ــو 114,1 ملي ــدا نح ونيوزيلن
ــجّل  ــم المسُ ــاف الرق ــة أضع ــو ثلاث ــاضي، أي نح الم
عــام 2023، طبقــا لمــا كشــفه تقريــر صــدر الثلاثــاء 

ــدة. ــم المتح ــن الأم ع
وبــرزت الــدول الواقعــة في جنــوب شرق آســيا 
ــي  ــة الت ــات الجريمــة المنظم ــي لعصاب ــز إقليم كمرك
ــدا  ــت، وتحدي ــر الإنترن ــال ع ــات الاحتي ــر عملي تدي

كمبوديــا وبورمــا، بحســب التقريــر الصــادر عــن 
مكتــب الأمــم المتحــدة المعنــي بالمخــدرات والجريمــة.
ــي،  ــي الوهم ــال العاطف ــات الاحتي ــمل العملي وتش
العمــات  في  المزيفــة  الاســتثمار  ومخططــات 
المشــفرة، والتــي يعمــد خلالهــا المحتالــون إلى خــداع 
مســتخدمي الإنترنــت حــول العــالم، غالبــا مــن 

داخــل مجمعــات محصنــة.
ــها دول  ــي تمارس ــوط الت ــت الضغ ــوازي، دفع بالت
ــن،  ــا والص ــدة وبريطاني ــات المتح ــل الولاي ــن مث م

الســلطات في المنطقــة إلى التأكيــد عــى أنهّــا تكثــف 
ــة. ــا لمكافحــة هــذه الأنشــطة غــر المشروع حملاته

ــددا  ــاضي ع ــام الم ــن الع ــلمّت الص ــل، تس وبالفع
مــن المشــتبه في إدارتهــم شــبكات احتيــال إلكــروني 
مــن كمبوديــا، بعدمــا فرضــت واشــنطن ولنــدن 
ــة  ــن بالجريم ــراد متهم ــى شركات وأف ــات ع عقوب

ــها. نفس
وتايــوان  الجنوبيــة  وكوريــا  الصــن  وســجلت 
خــال  العمليــات  تلــك  جــراء  الأكــر  الخســائر 
العامــن الماضيــن، علــا أن العصابــات المنظمــة 
باللغــة  المتحدثــن  البدايــة  في  تســتهدف  كانــت 
نطــاق  توســع  أن  قبــل  خــاص،  بشــكل  الصينيــة 
عملياتهــا لتشــمل ضحايــا في مختلــف أنحــاء العــالم.
وأكــد التقريــر أن الجماعــات الإجراميــة المنظمــة 
»ابتعــدت عــن نمــوذج العصابــات المحليــة المتفرقــة، 
وعابــر  متكامــل  إجرامــي  اقتصــاد  إلى  لتتحــول 

ــورة«. ــا المتط ــى التكنولوجي ــد ع ــدود، يعتم للح
الممثلــة  شــانتز  دلفــن  قالــت  جهتهــا،  مــن 
ــي بالمخــدرات  ــم المتحــدة المعن ــب الأم ــة لمكت الإقليمي
والجريمــة في بيــان إن »مــا نشــهده اليــوم هــو 
ــن  ــل ضم ــن العم ــة م ــات الإجرامي ــال الجماع انتق
ــدد  ــي المح ــا الإجرام ــرافي وتخصصه ــا الجغ نطاقه
إلى العمــل عــر عــدة أســواق غــر مشروعــة في 
الوقــت نفســه، مــع الاعتــاد عــى شــبكات خدمــات 

مشــركة«.
وأشــارت إلى أن »نمــوذج عملهــم بــات أشــبه 
بنظــام الامتيــاز التجــاري )الفرنشــايز(، حيــث توجــد 
أقســام متخصصــة في غســل الأمــوال، والاتجــار 
بالبــر، وتهريــب المهاجريــن، وسرقــة البيانــات، 
تقــدم  مترابطــة  شــبكة  ضمــن  تعمــل  وجميعهــا 

البعــض«. لبعضهــا  الخدمــات 

‏تعيين �أول وزير للذكاء الا�صطناعي
ــذكاء  ــراً لل ــان وزي ــكا ناراي ــام، كانيش ــدي بورنه ــد آن ــاني الجدي ــوزراء البريط ــس ال ــنّ رئي ع
 ،)Cabinet( الاصطناعــي، مــع منحــه لأول مــرة حــق حضــور اجتماعات مجلــس الــوزراء البريطــاني

في خطــوة تعكــس رفــع مكانــة ملــف الــذكاء الاصطناعــي إلى مســتوى صنــع القــرار الحكومــي.
ويــأتي هــذا التغيــر في وقــت تحظــى فيــه اســراتيجية المملكــة المتحــدة في الــذكاء الاصطناعــي 
و  Wayveو  Google DeepMind مثــل  رائــدة  شركات  لاحتضانهــا  نظــراً  عالمــي،  باهتــام 
ElevenLabs، إضافــة إلى امتلاكهــا قاعــدة قويــة مــن الكفاءات الهندســية ورأس المال الاســتثماري.
ــزاً  ــا مرك ــيخ مكانته ــاد الأوروبي، إلى ترس ــن الاتح ــا م ــذ خروجه ــا، من ــعي بريطاني ــم س ورغ
ــا للاســتثمار في الــذكاء الاصطناعــي مــن خــال نهــج تنظيمــي أكــر مرونــة، فإنهــا واجهــت  عالميً
انتقــادات بســبب تذبــذب سياســاتها التقنيــة وضعــف الاســتثمار في البنيــة التحتيــة الحاســوبية. كــا 
تعــرت بعــض المشــاريع الكــرى، مــن بينهــا مــروع مركــز بيانــات لـــ OpenAI، نتيجــة ارتفــاع 

ــة. أســعار الطاقــة وبعــض التحديــات التنظيمي
وينُتظــر أن يحــدد بورنهــام ونارايــان موقــف الحكومــة الجديــدة مــن قضيــة الســيادة الرقميــة 
ــذكاء  ــل الاعتــاد عــى نمــاذج ال ــة إلى تقلي ــة، ولا ســيما في ظــل دعــوات فرنســية وألماني الأوروبي

ــة. ــات الأمريكي الاصطناعــي والبرمجي
ــيادة  ــدوق الس ــال صن ــن خ ــي م ــذكاء الاصطناع ــة ال ــم منظوم ــة دع ــل الحكوم ــا تواص ك
ــة الناشــئة، إلى  ــركات البريطاني ــورو للاســتثمار في ال ــون ي ــة 500 ملي ــذكاء الاصطناعــي بقيم لل
ــات  ــذكاء الاصطناعــي المخصصــة لاســتقطاب مراكــز البيان ــل مناطــق نمــو ال ــادرات مث جانــب مب

ــة. ــات التقني والمشروع
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